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Editorial
Regeneragao Urbana: Conhecimento e Criatividade para a
Nova Cidade

A cidade no mundo contemporaneo sofre mudangas rapidas,
acentuadas pelo papel cada vez mais importante que o
conhecimento cientifico e a criatividade tém na dindmica econémica
dos territérios. Neste quadro de permanente metamorfose, a cidade
tem que se reinventar incorporando novas capacidades que
sustentem a possibilidade de inovar.

O presente numero do Chao Urbano discute dois lados da
mesma moeda para a possibilidade da cidade se capacitar com base
em conhecimento e criatividade, por um lado, o papel da
universidade e por outro o contributo das industrias criativas para a
regeneragdo urbana. O numero reune artigos de investigadores
europeus, na tentativa de alargar o ambito de analise do Chéao
Urbano, beneficiando das ideias e experiéncias de outros paises,
neste caso de Espanha e do Reino Unido.

O artigo “El Papel de las Universidades en las Estrategias de
Regeneracion Urbana: Una Reconsideracion del Marco Conceptual”,
da autoria de Manuel Fernandez-Esquinas, investigador do Instituto
de Estudos Sociais Avancados do Conselho Superior de
Investigagbes Cientificas em Cordoba, estrutura um quadro teorico
sobre o papel que as instituicbes de ensino superior podem assumir
em iniciativas de regeneragdao da sua envolvente urbana. As
capacidades multiplas das universidades podem ser um activo
valioso do desenvolvimento urbano mas que originam implica¢des
importantes para a institucionalizagdo de praticas da governagao
neste ambito.

O texto seguinte, “A Segunda Regeneragcédo da Baia de
Cardiff?: Uma Estratégia Cultural baseada na BBC Drama Village”

de Julie Porter, investigadora do Centro de Estudos Sociais
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Avangados da Cardiff University, apresenta um caso recente de
regeneragado urbana baseada em industrias criativas na Baia de
Cardiff, na capital do Pais de Gales no Reino Unido. A baia foi
submetida a uma ampla intervenc&o nos anos oitenta para converter
essa antiga zona das docas em espagos comerciais e residenciais.
A revitalizacado actual estrutura-se em torno da implantacdo de uma
cidade cinematografica na antiga zona industrial. O artigo fornece
uma visdo geral desta regeneracdo e dos efeitos que tera a
implementagdo de um lugar criativo sobre as comunidades
envolventes.

Estas contribuicbes destacam um novo leque de
oportunidades que as politicas urbanas tém na construcdo da nova
cidade. Oportunidades que serdao melhor concretizadas caso
decorrem no seguimento de estratégias participadas e definidas com
base em recursos de conhecimento e criatividade que se localizem,
possam ser atraidos e retidos no territério e dos quais a cidade pode

efectivamente beneficiar.

Hugo Pinto
06 de Maio de 2011



El Papel de las Universidades en las Estrategias de
Regeneracion Urbana: Una Reconsideracion del Marco
Conceptual
Manuel Fernandez-Esquinas
Instituto de Estudios Sociales Avanzados (IESA)
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC)
Campo Santo de los Martires, 7
14004-Cordoba, Espana
E-mail: mfernandez@iesa.csic.es
Telefono 957/760528

Resumen

Este articulo ofrece un marco conceptual sobre el rol que
juegan las organizaciones de educacién superior en las iniciativas de
regeneracion de entornos urbanos. Para ello se realiza un analisis
integrado de los usos de la universidad tanto en su vertiente de
promocion de la innovacion empresarial como en su vertiente civica
y social. Ello se combina con las dimensiones consideradas
habitualmente en las estrategias de regeneracion urbana. El
desarrollo del articulo considera los efectos que pueden tener los
recursos disponibles las universidades en cuatro dimensiones:
infraestructuras fisicas, recursos humanos, gobernanza e
intervencién social y desarrollo economico. Las conclusiones
discuten las posibilidades de integrar las capacidades de las
universidades como un activo del desarrollo urbano y ofrecen
implicaciones para la institucionalizacién de practicas y la toma de

decisiones en este ambito.



1. Introduccion

La intervencién de la universidad en los asuntos urbanos tiene
ya una historia dilatada. La transformacion que han sufrido tanto las
ciudades como las universidades a lo largo del siglo XX se ha
desarrollando de manera paralela y, en ciertos aspectos, los
cambios de una y otra han estado fuertemente interrelacionados
(O’hara, 2010). Las organizaciones de educacion superior tienen una
presencia significativa en las areas urbanas, tanto en el sentido
fisico de la palabra como en el politico y social. En muchas ciudades
son reconocidas como catalizadores relevantes de transformaciones
sociales en entornos caracterizados por la deprivacion social o el
estancamiento econdmico. Del mismo modo, frecuentemente
representan una importante influencia en las agendas politicas a
nivel local y regional a la hora de decidir estrategias de dinamizacion
urbana.

La literatura especializada, y paralelamente la practica
publica, se puede dividir en dos grandes corrientes que representan

"1 de la universidad en asuntos

las dos visiones de la “tercera mision
urbanos. En primer lugar, la participacion directa de la universidad
en los problemas sociales del entorno mas inmediato, con una
especial atencidn a la mejora de las condiciones sociales de vida y a
las actividades que resultan en un reforzamiento de capacidades de
accion colectiva de la comunidad (Dinamond, 1999). Los temas
prioritarios en esta corriente son la erradicacion de la pobreza y la
promocién de la salud y la educacion. En segundo lugar, la otra
corriente relevante concibe a la universidad como una fuerza de

desarrollo econdémico, principalmente a través de la innovacion

"El concepto de “tercera mision” se suele utilizar para diferenciar a un variado conjunto de
actividades realizado por las universidades de las dos grandes funciones consideradas
tradicionales: la ensefianza y la investigacion cientifica (Molas, et.al, 2006). Este trabajo se
refiere al posible impacto de ese conjunto de tareas en el ambito urbano y, por tanto, no
tiene tan en cuenta los efectos procedentes de la ensefiaza reglada o de la produccion de
conocimiento cientifico.
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empresarial. Los temas relevantes aqui incluyen la transferencia de
tecnologia, la promocion del “emprendimiento” o creacion de
empresas, y la aglomeracién de empresas con capacidades de
innovacion en contextos locales (Clark, 1988).

No obstante, la atencion de la investigacion y las politicas
publicas desde los afos 1980 se ha inclinado principalmente hacia el
desarrollo econdmico y hacia contextos regionales y nacionales. La
mision social y el contexto local han estado bastante ausentes en
este campo de estudio. Con el surgimiento de la Illamada
“‘universidad emprendedora” esta organizacién ha sido entendida
principalmente como un motor que ayuda a conducir a regiones y
paises a la economia del conocimiento. La equidad econdémica y la
gobernanza suelen ser considerados implicitamente so6lo como
efectos indirectos. Aunque la corriente de intervencion social de la
universidad tiene una tradicion mucho mas larga que se remonta a
la ultima parte del siglo XIX, y continua presente en numerosos
centros de gran relevancia, esta orientacion esta circunscrita a un
area de practica y a una serie de programas y servicios
especializados, que en la mayor parte de los centros ocupan un
lugar escasamente relevante en la estructura organizativa
universitaria. El impacto de las universidades entendido de manera
comprehensiva tiene una posicibon mas bien marginal, tanto la
investigacion social como en las publicaciones cientificas
especializadas relacionadas con la mision de la universidad,
comparadas con la abundancia de literatura y los documentos
politicos que se dirigen a estudiar y promocionar la innovacion
regional. Una excepcion significativa es posiblemente el campo de
los llamados “espacios del conocimiento” (Etzkowitz and Ranga,
2010), asi como el de las “ciudades del conocimiento” (Carrillo,
2006). No obstante, el foco de estos estudios ha estado
normalmente en los polos de innovacion de alta tecnologia que se

consideran ejemplares, mas que en ciudades con procesos de



desarrollo que intentan converger con tendencias globales, y menos
aun en ciudades en declive. En consecuencia, el papel de la
universidad a nivel local, actuando al mismo tiempo como un motor
de desarrollo econdmico, como un actor politico y como un promotor
del bienestar social, es un asunto que esta escasamente explorado.

El objetivo de este articulo es realizar una propuesta analitica
mas comprehensiva sobre el papel de las universidades y la
investigacion académica en el desarrollo urbano. Mas
concretamente, se centra especificamente en las estrategias de
regeneracion urbana de ciudades en declive — o bien de ciudades
que intentan converger con aquellas integradas en la economia del
conocimiento - debido a la oportunidad que ofrecen estos entornos
para desarrollar y comprender el potencial de la universidad. Aqui se
revindica que para entender de manera comprehensiva el potencial
de estas organizaciones es necesario considerar simultaneamente
sus variadas misiones y, al mismo tiempo, observar sus
implicaciones en espacios especificos. En consecuencia, nuestra
estrategia es combinar la literatura procedente de las dos corrientes
citadas y enmarcar de nuevo los principales componentes de la
discusion en un marco analitico adaptado a las ciudades que
intentan igualar el nivel de desarrollo de aquellos entornos
considerados desarrollados econémica y socialmente.

La estructura del articulo es la siguiente. Tras la introduccién,
en el punto 2 se especifica la estrategia de analisis. Para ello, en
primer lugar se exponen los principales efectos que puede producir
la universidad y se integran en un esquema que contiene las
dimensiones generales de las estrategias de regeneracion. A saber,
infraestructuras fisicas, recursos humanos, gobernanza y problemas
sociales, y asuntos econdémicos. En segundo lugar, se usa este
esquema como punto de partida para desplegar los principales
mecanismos en cada una de las dimensiones, considerando tanto

los efectos indirectos (los llamados spillover effects) como los usos



mas proactivos de la universidad en los procesos de planificacion
estratégica.

Las dimensiones del esquema citado se usan como las
principales secciones del articulo. En consecuencia, los puntos 3 al 6
consideran sucesivamente a la universidad como una “amenidad”
urbana, como un promotor de las dinamicas poblacionales, como un
agente de gobernanza y mejora social, y como un impulsor del
desarrollo econdémico. Finalmente, en las conclusiones se discuten
las relaciones y conflictos entre misiones, asi como las dificultades
para institucionalizar algunas de ellas a nivel local. Se argumenta
que los diferentes roles de la educacion superior y la investigacion
deben ser entendidos de una manera comprehensiva cuando se
consideran desde el punto de vista de la regeneracion urbana. Las
implicaciones apuntan a que la interrelacion entre misiones, vy
consecuentemente entre otros socios y actores, resultan necesarios

para obtener impactos efectivos a nivel local.

2. Hacia un mapa sobre los usos de las universidades en
contextos urbanos

Nuestra aproximaciéon parte de los cuatro principales
componentes que se suelen identificar en los procesos de
regeneracion urbana. El concepto de regeneracion urbana se
entiende como “una vision y accién comprehensiva e integrada que
lleva a la resolucion de problemas urbanos, y que busca activamente
proveer una mejora duradera de las condiciones fisicas,
econdmicas, sociales y medioambientales del area que esta sujeta al
proceso de cambio” (Roberts y Sykes, 2000). En este articulo se
considera que este ambito de actuacion es un lugar estratégico de
investigacion que permite ilustrar los mecanismos de las
organizaciones de educacion superior cuando se emplean como
herramientas de cambio en entornos urbanos. De acuerdo con las

nociones habituales en este campo, se han identificado cuatro



dimensiones. De manera adicional a las infraestructuras fisicas y al
capital humano, se considera el papel de la gobernanza y de la
intervencidon en asuntos sociales. Aunque es evidente que todos los
anteriores pueden tener implicaciones econdmicas, también se ha
afiadido una dimension sobre la economia para referirnos
especificamente a las fuentes de riqueza procedentes de las
actividades productivas de las empresas. Cada una de las
dimensiones anteriores se ha dividido en dos partes, teniendo en
cuenta los efectos indirectos frente a aquellas actuaciones mas
explicitas encuadradas en las estrategias de regeneracion (ver
cuadro 1).

Por un lado, representados en las columnas del cuadro se
consideran los efectos no planificados explicitamente, o no previstos
como resultado especifico de una politica. Dado que la universidad
se puede considerar como una gran infraestructura urbana, sus
implicaciones son evidentes simplemente debido a que se trata de
una organizacion visible y a que ocupa un espacio social y
econdmico relevante en las dinamicas de la ciudad. En otras
palabras, las universidades tienen un efecto sélo por el mero hecho
de estar presentes. Es posible tener en consideracion estos efectos
indirectos en las estrategias de regeneracién urbana (Franz, 2010).
Sin embargo, aqui se considera preferible diferenciarlas
especificamente del segundo grupo de consecuencias. De esta
manera, por el otro lado se tienen en cuenta los usos de la
universidad para llevar a cabo una misién relacionada con algunas
de las necesidades econdmicas o sociales de la ciudad, que
aparecen representadas esquematicamente en las filas del cuadro.
Comparadas con las anteriores, este grupo significa normalmente un
paso adicional en el rol de la universidad cuando se la incluye con
una funcién concreta en una estrategia de regeneracion urbana. Por

tanto, esta concepcion entiende a la universidad como un agente
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proactivo e implica una participacién directa en asuntos sociales y
econdmicos de naturaleza variada.

Para cada una de las dimensiones, en las celdas del cuadro
se identifican los principales mecanismos. El procedimiento de
analisis comienza con los efectos basicos, y luego desarrolla cada
uno de los componentes y los relaciona con otros que tienen que ver
con la estructura social y econdmica. Es dificil capturar
empiricamente y medir el espectro completo de las consecuencias
sociales y economicas de las universidades. Los impactos
socioecondmicos suelen ser mejor entendidos cuando se consideran
sus aspectos cualitativos. Por ello, como apoyo al desarrollo de este
marco de analisis se incluyen algunos ejemplos que ayudan a
ilustrar las influencias especificas y las interrelaciones entre

dimensiones.
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Tabla 1: El papel de las universidades en la regeneracion

urbana: dimensiones y efectos

Dimensiones

EFECTOS INDIRECTOS

EFECTOS INTENCIONALES

Infraestructura Universidad como | Universidad como un agente
fisica amenidad y atraccion de | de planificacién urbana
la vida urbana -Desarrollador  de bienes
-“Gentrificacién” de areas | inmuebles. Agente de
en declive recalificacién urbana
-Recursos culturales vy
deportivos -Proveedor de espacios de
-Entornos verdes conocimiento (parques
cientificos y tecnoldgicos)
-Mejora de la vivienda
Recursos Dinamicas de poblacién Formacion y especializacién
humanos -Cambio demografico -Afluencia de titulaciones en
sectores estratégicos
-Movilidad social y espacial
-Circulacién de trabajadores de
-Aumento de fuerza de | conocimiento
trabajo educada
Gobernanza e | Capital social Compromiso social de Ila
intervencion -Mejora de la capacidad de | universidad
social la poblacién para | -Investigacién aplicada y

involucrarse en cuestiones
locales

-Incremento de la
participacion publica

-Mayor densidad de redes
sociales

consultoria en dirigida a la
politica local

-lImplicaciéon en la resolucién de
problemas sociales: educacion
especial, pobreza, nutricion,
educacion para la salud
-Reforzamiento de las
capacidades comunitarias

Desarrollo
econdémico

Revitalizacion econémica
-Generacion de fuentes de
ingreso
-Revitalizacion de
proveedores locales

-Atraccion de pequenas
empresas y creacion de
nuevas empresas para
atender la demanda
universitaria

Universidad como un agente
de innovacién
-Transferencia de conocimiento
a las empresas

-Incubacién de empresas
-Creacién de polos de de

conocimiento:  atraccién  de
empresas, clusters de empresas
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3. Infraestructuras fisicas

Las universidades se han considerado habitualmente como
una amenidad y una atraccién social de la poblacién debido a que
contienen un tipo de infraestructura que suele ser unico y dificil de
conseguir a través de otras organizaciones. Los jardines, carreteras
y accesos, los adecuados suministros de energia, junto a las
tecnologias para las comunicaciones que se requieren para poner en
marcha un campus universitario, tienen todas ellas por si mismas un
efecto positivo para aquellas areas urbanas situadas en los entornos
de los campus. Por tanto, la localizacién de las universidades es
considerada como un activo para el desarrollo, especialmente en
aquellos entornos empobrecidos o atrasados. La construccion de
nuevos edificios y accesos, o la reutilizacion y reconversion de viejos
edificios (tales como plantas industriales o cuarteles militares) en
infraestructuras universitarias tienen un evidente efecto de
renovacion y gentrificacidon que otorga valor anadido a los bienes
inmobiliarios circundantes.

Pero mas alla de este efecto, la infraestructura disefiada para
los estudiantes e investigadores puede ofrecer un servicio a las
comunidades, especialmente los hospitales universitarios, las
instalaciones deportivas, las bibliotecas o las telecomunicaciones
que son especialmente dificiles de construir y mantener cuando se
conciben para el uso de vecindades reducidas. Por ese motivo, las
universidades pueden ser una via rentable para las autoridades
locales de proveer servicios a la comunidad si sus instalaciones
pueden ser abiertas al publico en general. Mas aun, cuando en
algunas ciudades se obtienen altos niveles de desarrollo econémico
y social, estas instalaciones culturales y deportivas pueden funcionar
como factores atrayentes de nuevos grupos de habitantes.
Combinadas con una poblacién formada, con un tejido econémico
dotado de empresas innovadoras y con una oferta atractiva de

actividades culturales y de ocio, las universidades son un
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componente esencial para acercarse al modelo de las denominadas
“ciudades de clases creativas” (Florida, 2003).

Una intervencibn mas directa que la provision de
infraestructura es la creacion de espacios de conocimiento. En
algunos paises las universidades son importantes propietarios de
terrenos, o han sido beneficiarios de transacciones publicas o
donaciones privadas de propiedades inmobiliarias. Existe ya una
larga experiencia de intervencién activa de las universidades en el
uso del suelo para atraer empresas 0 generar nuevos espacios
productivos, de los que las universidades publicas estadounidenses
llamadas /land grant, iniciadas en la primera mitad del siglo XIX con
la cesidn de terrenos federales a los estados, quiza sean el ejemplo
mas relevante (Etzkowitz and Klofsten, 2005).

Los parques cientificos han sido el exponente mas conocido
para proveer terrenos e infraestructura fisica para nuevas empresas.
Algunas veces han sido el origen de asociaciones estratégicas con
otras organizaciones, cuando los ayuntamientos facilitan Ila
recalificacion de suelo y proveen accesos, las universidades facilitan
terrenos y atraen recursos humanos, y los gobiernos, junto a algunas
empresas, proveen recursos econdmicos y arreglos institucionales
que facilitan la reconversion de espacios y la creacién de polos de
actividad (Lindelof and Lofsten, 2003).

Otra actuacion menos conocida en este ambito es el rol de las
universidades como agentes de planificacion urbana, cuando las
instalaciones se conciben especificamente para jugar un papel en el
desarrollo de la ciudad, actuando incluso en ocasiones como
promotores urbanos. Aunque este papel aun no esta estudiado en
profundidad, existen numerosos ejemplos que reflejan tanto las
propias iniciativas universitarias como sus acuerdos con otros entes
dirigidos a crear dinamicas urbanas diferenciadas que intentan ser
ejemplos de mejoras de la calidad de vida a través del uso de

recursos publicos (O’hara, 2007). En algunas ocasiones, ha sido la
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propia universidad el punto de partida para desarrollar un territorio
(de nuevo, los ejemplos clasicos son las land grant estadounidenses,
que han dado lugar al desarrollo de ciudades alrededor de los
campus, donde en ocasiones es el campus universitario el centro de
la ciudad, aunque también existen ejemplos relevantes en Asia y
Europa) (Perry, 2005). Pero también en momentos mas recientes de
la historia la universidad ha sido usada como una especie de semilla
para otros usos, especialmente las ciudades creativas que persiguen
ubicar sectores econdmicos y administrativos innovadores junto a
poblacion bien formada. En otras ocasiones, es la administracion
publica a cargo de la universidad la que usa la expansion de los
campus como una herramienta para llevar a cabo proyectos de
renovacion urbana, sobre todo cuando estan localizados en lugares
criticos que ayudan a cambiar las dinamicas demograficas y sociales
de areas en declive.

Es conveniente diferenciar estas iniciativas de los clasicos
parques cientificos dirigidos a ubicar empresas de alta tecnologia,
por ejemplo, cuando los nuevos espacios se localizan en centros
urbanos de caracter histérico, o en centros degradados de las
grandes ciudades, tratando de integrar industrias culturales y
servicios intensivos en conocimiento que puedan ofrecer alternativas
de empleo a las poblaciones locales. Mas aun, los nuevos campus
también se han usado para expandir ciudades, creando corredores
entre nucleos dispersos con la intencion de generar areas urbanas
compactas, o para aminorar el caracter aislado de areas

suburbanas.

4. Recursos humanos

La presencia de una universidad frecuentemente tiene un
impacto en las dinamicas de poblacién de la ciudad donde esta
ubicada, especialmente si las ciudades son de tamafio medio debido

a su mayor peso especifico en comparacién con las grandes urbes,
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aunque también es posible observarlo en areas metropolitanas
caracterizadas por el estancamiento poblacional. La composicion
demografica de una gran universidad consiste en un cantidad
especialmente desproporcionada de poblacién joven y con un nivel
educativo relativamente alto, que también puede ser diversa en
términos de sus origenes culturales y geograficos. Adicionalmente,
este tipo de poblacion se caracteriza por tener mas posibilidades de
movilidad tanto espacial como social entre clases sociales.

Al ser la ensefanza y la formacién una de las principales
misiones de la universidad, sus efectos suelen ser evidentes en la
produccion de colectivos de mayor riqueza cultural y educativa, que
resultan en mercados de trabajo flexibles y diversificados. El impacto
social y econdmico de la formacion de estudiantes es reconocido
ampliamente como un factor fundamental del desarrollo paises y
regiones, aunque es dificil de estudiar en entornos locales concretos.
No obstante, se suele considerar que los beneficios de la educacion
y la movilidad social son importantes en la medida en que un mayor
nivel educativo ayuda a obtener tasas mas altas de creacion de
empresas y a crear puestos de trabajo con mas alto valor afadido y
mejores condiciones laborales, lo que en consecuencia puede
proporcionar una mayor base fiscal para las arcas locales.

No obstante, un efecto de caracter mas directo puede ocurrir
cuando la produccion de titulos responde a una estrategia especifica
adaptada a las necesidades del area econdmica circundante. En
este caso, las universidades son uno de los principales agentes en la
planificacion de la politica de recursos humanos cuando canalizan
estudiantes y profesionales hacia sectores economicos que
necesitan aumentar la competitividad, o hacia nuevas empresas con
potencial para reemplazar a viejos sectores productivos o crear
nuevos nucleos de actividad. Otros efectos planificados consisten
en la produccion y circulacion de los llamados trabajadores del

conocimiento. Algunas universidades crean mercados de trabajos
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segmentados que establecen interacciones con sus areas de
influencia, con flujos de recursos humanos con capacidad para
generar impactos econdémicos: pueden producir una alta
concentracion de especialistas en sectores estratégicos, o canalizar
profesores e investigadores académicos hacia empresas afines en
sus areas de investigacion en tareas de consultoria o investigacion
aplicada, y también pueden generar transiciones en ambas
direcciones entre el sector de la ciencia académica y otros sectores
publicos o privados. En consecuencia, las organizaciones de
educacién superior pueden ser usadas como una herramienta de
regeneracion urbana que suele asociarse a las estrategias que

persiguen transiciones hacia la economia del conocimiento.

5. Gobernanza e intervencion en asuntos sociales

Las universidades son también un recurso para mejorar las
competencias tanto de los asuntos civicos como de los niveles de
proteccion social de una comunidad. Las posibilidades para
involucrarse en temas locales de esta naturaleza son mayores
cuando existe una mayor cantidad de poblacion educada. Una
poblacion con mas alto nivel educativo tiene mas competencias
cognitivas para percibir los mecanismos que subyacen a los
problemas sociales, estda mas comprometida con la goberzanza de
su ciudad, y al mismo tiempo esta dotada de recursos que facilitan la
adquisicion de capital social. Todas ellas son condiciones que
mejoran la participacion ciudadana (Rowe and Frewer, 2000). Al
mismo tiempo, las relaciones entre politicos y técnicos locales y el
personal académico puede ser un componente con posibilidades de
mejorar la actuacion publica. En ocasiones los trabajadores
universitarios y los lideres estudiantiles son también parte de los
movimientos ciudadanos que participan en los procesos de decision
y tienen posibilidades de influir en las agendas politicas locales. Por

su parte, cuando existe una poblacion con mayor nivel educativo, los
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responsables politicos suelen ser mas sensibles a discutir asuntos
que de otra manera plantean dificultades para obtener visibilidad y
atencion en el espacio publico, lo que ocurre especialmente en
aquellos temas complejos que requieren una participacion activa de
colectivos con competencias culturales suficientes.

Los lideres universitarios y los activistas sociales siempre han
sido conscientes del potencial que las organizaciones de educacion
superior han tenido para los procesos de movilizacion social. De
hecho, existe una larga tradicion de participacion universitaria en
temas sociales y politicos, incluso mucho mas dilatada que la que
han tenido las actividades de transferencia de tecnologia o de
comercializacion de la investigacion. El papel de vinculacién civica
puede ser considerado como una de las misiones fundacionales de
algunas de las universidades que se consideran mas influyentes en
la actualidad. Inicialmente, el ideal de la educacion civica promovido
por filésofos de la pedagogia como Dewey era una de los principales
fuerzas impulsoras de dicha mision (Harkavy, 2000). No obstante, en
tiempos mas recientes, se observa una tendencia creciente y mucho
mas visible dentro de la estructura organizativa de las universidades
hacia la vinculacién civica, que también puede ser dividirse en dos
grandes corrientes.

La primera corriente consiste en el creciente papel de la
investigacién aplicada, especialmente desde la década de 1980.
Aunque la emergencia de la investigacion orientada por la
intervencién publica también se remonta a varias décadas atras (con
algunos momentos especialmente efervescentes, como los afios
1920 y 1930 a raiz del movimiento reformista en las universidades
del mundo anglosajon, y posteriormente en los afios 1960 con las
universidades se convierten en agentes activos de las politicas de
igualdad de oportunidades), las necesidades de obtener legitimidad
y fuentes de financiacion en tiempos de ajuste econdémico como los

ocurridos en las ultimas décadas han resultado en universidades
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mas abiertas. Las corporaciones locales han comenzado a ser
“clientes” relevantes de las universidades. Los municipios
encuentran en los académicos de su entorno inmediato a
consultores con quieres es mas facil interaccionar, asi como
proyectos aplicados adaptados a las necesidades locales. La
segunda corriente en la vinculacion entre la universidad y los entes
de comunidad local (lo que se suele llamar “servicio comunitario” o
“vinculacién comunitaria”, correspondientes a los términos en inglés
community service o community engagement) alrededor de los
servicios para el aprendizaje y la provision de asistencia social. Los
mayores esfuerzos estan relacionados con la educacién especial, la
nutricion, la salud, la integracion social de colectivos con riesgo de
exclusion y el reforzamiento de capacidades de la comunidad
(community empowerment) (Wergin, 2006).

El rol civico y social de la universidad en los paises europeos
no resulta especialmente visible. Aunque pueden identificarse casos
relevantes de vinculacion social (ESF, 2007), en la mayor parte de
Europa histéricamente el desarrollo de los servicios sociales ha sido
liderado directamente por las administraciones publicas en los varios
niveles de gobierno. Habitualmente los recursos econdémicos y la
legislacidn es responsabilidad de los niveles nacionales y regionales,
y la prestacion de la atencion personal recae en buena medida en
los servicios sociales municipales. Por ello, los ejemplos mas
relevantes se encuentran en los Estados Unidos de América y en los
paises latinoamericanos, debido a la diferente configuracion politica
e institucional de la proteccidn social y papel especifico que juegan
las corporaciones no gubernamentales frente al papel del estado.

En los EE.UU, la universidad vinculada socialmente es parte
de un movimiento que comienza en los anos 1930, se expande en la
década 1960, y ha evolucionado en las dos ultimas décadas hacia
un mayor grado de institucionalizacion y especializacion. La creacion

de centros especiales, consejos y grupos consultivos, perfiles
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ocupaciones y carreras profesionales adaptadas, asi como
presupuestos destinados especificamente a estas misiones, son
todos ellos mecanismos disefiados explicitamente para tener un
impacto social en las comunidades locales. En ocasiones estos
programas y centros ayudan a establecer una red densa de
relaciones con los servicios sociales pertenecientes a otras
administraciones. En otras ocasiones, las universidades son
destinatarios de los fondos econdmicos de la importante red de
organismos privados de caracter filantropico existentes en este pais,
lo que da lugar a la creacion de programas especificos que tienen un
rol especialmente activo en el sostenimiento y extensiéon de esta
mision social (existen ya algunas asociaciones de universidades
destinadas a institucionalizar esta practica, como por ejemplo el
conocido Campus Compact estadounidense) (Boite y Hollander,
1999). El caso latinoamericano representa también otro ejemplo de
trayectoria en la mision civica de la universidad, aunque por motivos
distintos (Rodriguez-Gomez, 1999). En algunos paises en desarrollo
las universidades se encuentran entre las organizaciones mejor
equipadas para acometer esta mision, y numerosas universidades
han estado constituidas por organismos de caracter filantropico. Por
ello, juegan un papel relevante en complementar, y en algunas
ocasiones sustituir, la ausencia de una red de servicios sociales

publicos con posibilidades de llegar a toda la poblacion.

6. Desarrollo econémico

El papel econdbmico que juegan las universidades también
puede dividirse teniendo en cuenta los efectos indirectos y los
efectos que responden a una estrategia mas planificada. Es evidente
que las universidades son corporaciones que aglutinen una elevada
cantidad de recursos humanos y economicos en las ciudades, junto
a otros proveedores de bienes publicos como los hospitales o los

servicios educativos. Este tipo de organizaciones son a veces los
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mayores empleadores en ciudades de tamafo medio que se
caracterizan por disponer de un tejido productivo compuesto
mayoritariamente de pequefias y mediadas empresas, lo que tiene
importancia para las dinamicas econdmicas locales a varios niveles.
Por ejemplo, las universidades crean un sustrato de consumidores
de clase media, formado por los empleados y por parte de los
estudiantes, que puede tener un efecto en la revitalizacién de la
economia local. Las organizaciones de educacion superior son
también inductores de empresas locales cuando las usan como
proveedores de los bienes y servicios que necesitan los centros,
atrayendo en ocasiones a pequefas empresas a los entornos de los
campus. Mas aun, existen ejemplos que evidencian cémo el empleo
indirecto estimulado por la actividad de grandes universidades tiene
un efecto en las dinamicas de desarrollo regional (Saxenian, 1996).
El impacto econdmico vinculado a la innovacion es
posiblemente el asunto mas reconocido en la literatura especializada
y en la practica publica al incorporar a las universidades como
agentes activos en las politicas de desarrollo. Las universidades se
pueden considerar como motores de la innovacion a través de varios
canales y mecanismos. En primer lugar, pueden ser usadas como
proveedores de servicios intensivos en conocimiento cuando los
investigadores y las instalaciones cientificas son accesibles a las
empresas del entorno. Aunque el énfasis de la mayor parte de los
estudios sobre innovacién se ha puesto en el papel que juegan las
patentes y el conocimiento codificado, se reconoce ampliamente que
las vias informales de transferencia de conocimiento abarcan
posibilidades muy variadas, desde la consultoria y los proyectos
aplicados hasta el alquiler de instrumentacion cientifica y la provision
de servicios de laboratorio y calibracion (Ramos-Vielba y Fernandez-
Esquinas, 2009). La formacién especializada que las universidades
proporcionan a las empresas y las practicas y estancias de alumnos

y doctorandos en la empresa son considerados también
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mecanismos efectivos para aumentar la contrataciéon de personal vy,
eventualmente, la capacidad de absorcibn de las empresas
(Fernandez Esquinas, et.al, 2010). En segundo lugar, la universidad
puede actuar como un agente para la promocion de las actividades
emprendedoras, o como una corporacion emprendedora en si
misma. Los canales principales en este sentido son la educacion
emprendedora, la orientacién a los estudiantes para la creacién de
empresas y el establecimiento de incubadoras para ayudar al
establecimiento de nuevas firmas de caracter tecnologico. Otro canal
habitual consiste en los efectos de “aglomeracion”. Aunque esto en
ocasiones puede ser considerado un efecto indirecto, el impacto
que en un espacio determinado se puede obtener entre investigacion
tecnologica e innovacion en sectores intensivos en conocimiento se
suele tomar en consideracién como elemento de la politica cientifica
a la hora de decidir la localizacion de centros universitarios y
espacios industriales.

Este amplio conjunto de mecanismos de transferencia y
coproduccion de conocimiento dota de especial importancia a la
proximidad geografica y a la facilidad y cercania de las relaciones
sociales. Es ampliamente reconocido que la circulacion de
conocimiento esta conectada con la existencia de redes densas de
interacciones entre universidades, organismos de interfaz, grupos de
académicos, empresas intensivas en conocimiento y proveedores de
servicios especializados, lo que requiere procesos de desarrollo
previos sostenidos durante largos periodos de tiempo que den lugar
a organizaciones estables dotadas de suficientes capacidades. Es
por ello que los casos considerados mas exitosos estan
concentrados geograficamente en “nodos de investigacion”. Sin
embargo, es conveniente considerar otras experiencias que, a pesar
de no ser conocidas por su preeminencia como lugares de

excelencia en la economia del conocimiento, emplean las
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infraestructuras de investigacion como una herramienta para las
estrategias de regeneracion urbana.

Los parques cientificos y tecnolégicos posiblemente sean el
principal exponente, aunque en entornos periféricos en ciencia y
tecnologia es conveniente considerar las estrategias de desarrollo
basadas en el conocimiento de una manera mas diversificada que
atienda a la renovacion de las potencialidades tradicionales. La
innovacion empresarial, ya sea a través de capacidades en las
empresas existentes o la creacidon de nuevas empresas, se puede
promover a través de asociaciones entre entes publicos y privados y
las corporaciones locales, entre asociaciones de empresas
tradicionales, o entre colectivos de ciudadanos, todos ellos dirigidos
a hacer econdmicamente viables las capacidades locales. En este
sentido, la puesta en valor de los legados arquitectonicos e
histéricos, de las tradiciones y artesania popular, la renovacion de
sectores industriales en declive, y la promociéon de industrias de
servicios basadas en el aprovechamiento de conocimientos tacitos,
como pueden ser los servicios turisticos y culturales, son nichos con
posibilidades de creacidon de empleo en entornos urbanos, que
incluso pueden superar las potencialidades de las iniciativas

basadas en el empleo de la investigacion cientifica.

7. Discusién y conclusiones

Las universidades poseen una infraestructura y unos recursos
humanos de caracter especializado que son dificiles de sufragar por
otros medios con los recursos que las corporaciones locales suelen
tener a su alcance. Es por ello que estas organizaciones pueden ser
tenidas en cuenta como activos relevantes en las estrategias de
desarrollo urbano. La movilizacion de sus instalaciones,
investigadores y titulados puede convertirse en un activo para
transformar los entornos urbanos. No obstante, los estudios sobre

los impactos de la universidad aparecen escasamente conectados
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con los estudios sobre desarrollo urbano. Por un lado, la
investigacion sobre la tercera mision universitaria esta fuertemente
dividida entre la corriente que considera los usos sociales y civicos y
la que se ocupa del papel como motor de la innovacion empresarial.
Ademas, estos efectos se suelen estudiar a nivel nacional o regional,
siendo mas escasas las aproximaciones desde entornos urbanos.
Por otro lado, los estudios sobre desarrollo urbano, y mas
concretamente la literatura sobre estrategias de regeneracion, no
suelen tratar en toda su complejidad las dimensiones de las
universidades y de la investigacion publica que se realiza en ellas, y
por tanto no suelen considerar especificamente sus potencialidades
como actores relevantes para hacer ciudades competitivas.

En este articulo se ha defendido que ambas corrientes
pueden integrarse, especialmente cuando se trata de encontrar
fuentes de ideas para informar la toma de decisiones. Aqui se han
adaptado algunas discusiones sobre los usos de la universidad al
ambito de las estrategias de regeneracion urbana para ilustrar la
combinacion de perspectivas y mostrar mecanismos de articulacion
que puedan ser utiles para la toma de decisiones. Para ello se ha
aportado un esquema de analisis que integra varias corrientes que
aparecen dispersas. En primer lugar, se especifican los multiples
usos de la universidad. En segundo lugar, el esquema sirve para
identificar dimensiones que se corresponden con aquellos ambitos
de actuacion empleados en las estrategias de regeneracion urbana.
Para ello se han especificado los efectos indirectos y los efectos
planificados, identificando herramientas y mecanismos de actuacion
susceptibles de generar impactos en entornos urbanos.

El analisis ha privilegiado los impactos deseables, mas que la
situacion comun de separacion institucional que puede encontrarse
en numerosos entornos universitarios del mundo desarrollado. Es
sabido que las universidades y los centros de investigacion ocupan

campos institucionales distintivos que suelen estar muy alejados de
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los ambitos de actuacion local. El desarrollo de las universidades en
el mundo moderno estuvo vinculado a la formacidon de las clases
dirigentes y los servidores del estado. Durante la expansién en la
época contemporanea, en la mayor parte del mundo desarrollado las
universidades han sido entes corporativos sufragados con fondos
publicos cuya mision ha sido proveer de bienes publicos,
principalmente formar profesionales y producir conocimiento
cientifico de caracter publico, lo que se refleja normalmente en las
dos grandes misiones de docencia e investigacion a las que se
orientan.

Se trata por tanto de organizaciones dotadas de objetivos que
a veces poco tienen que ver con las necesidades locales. Por un
lado, poseen reglas de gobierno con un alto nivel de autonomia, y
sus objetivos son establecidos por organismos de los que dependen
la regulaciéon y la dotacion de fondos, normalmente alejados de los
niveles de decision en el ambito urbano. Las comunidades cientificas
enraizadas en la cultura académica, tienen como grupos de
referencias a los llamados “colegios invisibles”, que son los que
actuan como pares para certificar los productos que se consideran
aportaciones validas al conocimiento y que a la vez otorgan las
recompensas que sirven de moneda de cambio para evaluar las
realizaciones de los trabajadores académicos y de los propios
centros. Es mas, la excelencia en términos cientificos y académicos
suele producir una desvinculacion del territorio. Mientras mas
relevante y exitosa sea la produccién cientifica y académica, mas
orientacion global suele tener la universidad. Cuando los centros
alcanzan un algo grado de competencia e internacionalizacion, los
procesos de institucionalizacion que rigen en la vida cientifica tienen
a tener como marco de referencia y captacion de recursos a los
organismos de la ciencia internacional.

En el otro lado, las demandas e interacciones que provienen

del entorno local suelen estar desvinculadas de las exigencias que
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plantea la vida cientifica y universitaria. En ocasiones se trata de
problemas de investigacion que no se situan en la frontera del
conocimiento de las disciplinas, de las que sea posible obtener
nuevos resultados. En otras ocasiones las dinamicas de trabajo
locales suelen ser incompatibles con la dedicacion al estudio y a la
produccion cientifica, que normalmente quiere un alto nivel de
especializacion. Por estos motivos, la implicacion universitaria suele
ser escasamente visible en los procesos de desarrollo local.

¢(Es posible combinar las expectativas institucionales que
suele exigir el mundo universitario con las necesidades locales?
Algunos estudios sugieren que el asunto clave de estos procesos es
la institucionalizacion de practicas que establezca objetivos
especificos y disefile mecanismos de interrelacion y gestion en
ambos ambitos. Adaptando esta discusion a las estrategias de
regeneracion urbana, se puede sostener que es dificil lograr una
implicacién con la vida local sin un proceso de disefio institucional y
de complemento de capacidades. Esto da lugar a una serie de
implicaciones politicas y de gestion relevantes que se pueden fijar en
tres niveles.

En primer lugar, se plantea la necesidad de facilitar la
interrelacion entre actores que habitualmente pertenecen a entornos
institucionales distintos. Desde este punto de vista, la vinculacién
entre gobiernos locales y universitarios requiere la formacion de
partenariados que den lugar a espacios que superen los contactos
puntuales entre profesores y oficinas de planificacion urbana para la
realizacién de actividades de consultoria a corto plazo. En definitiva,
se requiere de arreglos y organizaciones de caracter hibrido que
permitan canalizar demandas y asignar recursos. De esta manera
seria posible evitar los riesgos y efectos no previstos que pueden
resultar de la diversificacidon de los roles universitarios. A saber,
desvincular a la universidad de la excelencia, lo cual puede dar lugar

a riesgos de perdida de legitimidad o de competencia con el sector
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privado, o buen a una pérdida de capacidad de su personal derivada
de la falta de conexion con los avances de la ciencia global.

En segundo lugar, se requiere de la introduccién de
organismos especializados dentro de las universidades, dotados de
procedimientos de gestidbn que puedan ser compatibles con las otras
funciones del personal académico. De un lado, es necesaria la
creacion de perfiles profesionales y carreras especializadas, con
estructuras diferenciadas a las existentes habitualmente para el
personal cientifico y académico. De otro lado, la vinculacion del
personal universitario a los diversos ambitos de regeneracién urbana
requiere unos elementos de gestion que establezcan evaluaciones
especificas, por ejemplo las basadas en la carga de trabajo mientras
se realizan actividades de tercera mision como las aqui
contempladas, que sean durante ciertos periodos de tiempo
alternativas a las basadas en las publicaciones y la docencia
reglada.

En tercer lugar, desde el punto de vista de las corporaciones
locales, es necesaria una combinacion de habilidades orientada a la
captacion y utilizacion de conocimiento procedente de dominios
institucionales diversos tales como la universidad, lo cual requiere de
la disposicién de profesionales que puedan hacer tareas equivalente
a la ‘“vigilancia tecnoldgica”, aunque adaptada los procesos
especificos de regeneracion que se llevan a cabo en cada entorno
urbano. En este sentido, la cualificacion de los recursos humanos
puede requerir la identificacion de capacidades en ambitos
tecnoldgicos concretos, por ejemplo los relacionados con sectores
industriales en declive sobre los que se pretenda actuar, o bien la
produccion cientifica universitaria en ambitos como las humanidades
y las ciencias sociales en aquellos entornos con posibilidades de

utilizar los recursos culturales como activos de la regeneracion.
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A Segunda Regeneracgao da Baia de Cardiff?: Uma

Estratégia Cultural baseada na BBC Drama Village

Julie Porter
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Reino Unido

Cardiff Bay, na capital do Pais do Gales (Reino Unido), foi
submetida a uma ampla intervengdo na década de 1980 para
transformar essa antiga zona das docas em espagos comerciais e
residenciais. Desde essa altura, a area tem-se desenvolvido, no
entanto, um dos principais objetivos desse projeto, unir a Baia ao
centro da cidade, nao foi cumprido. Atualmente, a Baia de Cardiff
esta a passar por uma revitalizagcdo baseada em industrias criativas,
com a implantagédo de uma BBC Drama Village numa antiga zona
industrial. Espera-se que esta instalagdo promova um movimento, do
centro da cidade para a Baia de Cardiff, das industrias criativas
existentes, particularmente a televisdo e radio. Este artigo fornece
uma visdo geral dos objetivos desta regeneragdo, bem como os
efeitos que tera sobre as comunidades envolventes, as potenciais
conexdes entre o centro da cidade e a baia, bem como o impacto
das industrias criativas no sucesso deste projeto. Recomendagdes

de politicas também serao efetuadas.

Palavras-chave: Regeneracao Urbana, Industrias Criativas,
Cardiff
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1. Introducgao

A historia da regido da baia de Cardiff, originalmente
conhecida como Tiger Bay, é imensa, principalmente na formagao
da atual configuracdo atual do Sudeste do Pais de Gales.
Economicamente, as docas foram um importante porto e local de
comeércio para os setores dependentes da exploragdo do porto.
Socialmente, a zona das docas foi considerada o lar de uma
populacdo, diversificada e multicultural que, em muitos casos,
chegou e decidiu ficar. Esta area tornou-se uma das primeiras do
Reino Unido com comunidades multiculturais, onde pessoas de mais
de cinquenta paises se estabeleceram aqui pela eclosédo da | Guerra
Mundial, trabalhando nas docas e nos setores conexos (Thomas &
Imrie, 1999).

Apesar de ao longo do tempo, o porto ter-se tornado
economicamente menos relevante devido a emergéncia de outros
destinos mais populares, os aspetos ligados a importancia social
permanecem inalterados até hoje.

A regeneracao de Cardiff Bay comecgou no final dos anos
oitenta com o objetivo de aumentar o emprego, o comércio e o
turismo na antiga zona portuaria de Cardiff. Além disso, houve um
objetivo primordial de ligagdo entre o centro da cidade e a baia.
Existe controvérsia quanto ao tipo de regeneragao que ocorreu, se
foi de design superior, com base em Baltimore Inner Harbour, ou de
retalho, com a énfase no aumento de oportunidades comerciais na
area (Punter, 2007). Independentemente do modelo, o
desenvolvimento do porto interior em Cardiff, forneceu espaco de
comércio e de habitagdo na cidade. Este € considerado o projeto de
regeneragao de maior sucesso no Reino Unido (Cardiff Life, 2010).
No entanto, o objetivo principal foi apenas parcialmente cumprido.
Uma estrada de duas, que poderiam vincular o centro da cidade com
a baia foi regenerada, enquanto a outra n&o foi. Esta area,

conhecida como Butetown, & agora, juntamente com outra parte da
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baia, o foco de uma regeneracado liderada pela emergéncia de um
grande hub criativo na Baia de Cardiff.

Como resultado da regeneragdo na década de 1980, a
populacdo mudou-se da area da Baia de Cardiff, ou a beira-mar,
para a periferia entre a Baia de Cardiff e o centro de Cardiff. Esta
area é igualmente referida como pertencendo a Butetown. Embora
diversa, a area, uma pequena parte do centro da cidade, apresenta
elevados niveis de desemprego e criminalidade (WAG, 2008). Esta é
uma das areas que procurara ser regenerada através da
implementacgao local de uma BBC Drama Village, uma cidade para
producdo audiovisual da internacionalmente reconhecida British
Broadcasting Corporation. A BBC Drama Village ndo so6 trara
empresas de televisdo e conteudos, como atraira toda a sua cadeia
de abastecimento, e também varios setores conexos, onde o
conhecimento flui, como a média digital, originando spill-overs entre
as empresas criativas que se irdao deslocar para a area.
Simultaneamente, e no centro de Butetown, um pequeno projeto
intitulado Loudon Square Development, financiado pelo Conselho de
Cardiff e Cardiff Housing Association, que se concentra em um
centro comunitario, comércio e habitagao, sera também construido
(BBC, 2010).

O outro local de regeneracdo que sera discutido neste
trabalho é o local onde a BBC Drama Village sera construida e na
proximidade do qual, junto a area da Baia de Cardiff, se situam
instalagdes industriais (BBC (B), 2010). Esta area era anteriormente
propriedade da Autoridade Portuaria da Baia de Cardiff, que ainda
esta ativa, mas consideravelmente menos do que durante os "anos
da Tiger Bay". A regeneragédo do local serd acompanhado por um
outro projeto, o desenvolvimento de Porth Teigr, financiado numa
parceria publico-privada do governo galés (Welsh Assembly
Government - WAG), Igloo Sustainable e Investimentos Aviva, que
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oferecera um espaco de habitacdo, comercio e de negocios
diretamente ligados a Drama Village (Bray & Shackson, 2010).

Este artigo ira destacar o impacto da BBC Drama Village na
regeneragdo de zonas abandonada na Baia de Cardiff, mais
notavelmente em Butetown e nas zonas industriais, bem como o
novo papel das industrias criativas no mesmo local (BBC (B), 2010).
A regeneracgao urbana através de estratégias de cultura ndo é um
conceito novo. As principais cidades europeias, como Bilbao,
Manchester, Dublin, entre outras, tém tentado utilizar o seu potencial
criativo para regenerar partes abandonadas da cidade e incentivar a
"classe criativa" a se fixar nessas zonas (Florida, 2002, Porter,
2006). Enquanto se argumenta que este tipo de regeneragao
"diminui a vitalidade artistica" de uma area e por isso é
contraintuitivo, este caso, vai demonstrar, com base no sucesso de
“‘cidades” BBC, que, devido ao pequeno setor criativo que esta
localizado na Baia, o resultado sera potencialmente bem sucedido
em atrair uma vasta gama de tipos artisticos, embora, ndo a partir da
area circundante (Tironi, 2009: 93).

O artigo estrutura-se da seguinte forma. A proxima secgao ira
fornecer informacdes basicas sobre Cardiff e a Baia de Cardiff, bem
como sobre o seu processo de regeneragao. O papel das industrias
criativas em Cardiff Bay sera discutido. A sec¢ao seguinte descreve
brevemente a metodologia utilizada para obter as informacdes
incluidas neste documento. Havera uma discussdo sobre outras
regeneragdes baseada nas BBC Drama Villages, seguida por uma
visdo geral dos planos de desenvolvimento para este projeto e os
desenvolvimentos subsidiarios em Cardiff. A ultima seccéo ira

sistematizar o argumento e fornecer algumas conclusoes.
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2.1. Condigoes para Politicas de Criatividade em Cardiff

2.1. Uma visao geral sobre Cardiff e a sua Baia

A capital do Pais de Gales, Cardiff, esta localizada no canto
Sudeste, cerca de trinta quildbmetros da fronteira inglesa.
Espacialmente, Cardiff Bay € considerada como parte de Cardiff,
mas é separada do centro da cidade. De acordo com dados de
2008, a populagao total do Pais de Gales é 3.004.600 habitantes,
com 11% a residir em Cardiff (WAG, 2010). Este € um crescimento
populacional de 3,2% desde 1998 (ONS, 2009). Como capital,
Cardiff é a sede do governo descentralizado (WAG). O WAG prevé
politicas e iniciativas para o conjunto do Pais de Gales, que é
considerada uma regido ao nivel europeu. Uma dessas iniciativas
estimula a aprendizagem da lingua galesa. O Pais de Gales é
oficialmente um pais bilingue, falando tanto o Galés como o Inglés.
Devido a um renascimento da lingua nativa, o galés € hoje falada
por 20% da populagcdo (WAG, 2010). No entanto, a falta de
competéncias no idioma galés ndo é normalmente uma barreira a
entrada no mercado de trabalho.

Como um todo, a economia do Reino Unido é dominada pelos
servigcos financeiros, no entanto, o relatorio de 2007 da OCDE sobre
a economia do Reino Unido também observa que, assim como um
crescente setor de servicos, o Reino Unido ainda conta com um
numero de empresas de manufatura de classe mundial, com niveis
elevados de quotas de exportagcdo em varios setores da industria
transformadora (BIS, 2009). Esta forca estd também presente no
Pais de Gales com uma capacidade industrial concentrada fora das
cidades densamente povoadas, principalmente de Cardiff. O Pais de
Gales tem lutado para desenvolver ou atrair o emprego de alto valor
acrescentado em setores baseados no conhecimento como nas
finangcas e P&D, que tém condi¢des mais frageis que no Reino
Unido, situagcdo em parte atribuivel a uma relativa falta de massa

35



economica. No entanto, em Cardiff, estdo em expansédo o setor
financeiro, o setor de servigos e o setor criativo.

Em 2002, o Produto Interno Bruto (PIB) do Pais de Gales foi
um pouco mais de vinte e seis bilhdes de libras (48 bilhdes de US
dodlares), resultando num PIB per capita de £12.651 ($19.546)
(WAG, 2010). Segundo as estimativas nacionais, no Pais de Gales,
o PIB cresceu para 84 bilhdes de dolares americanos em 2006.
Neste ano, a taxa de desemprego no Pais de Gales era de 5,7% -
um pouco acima da média do Reino Unido, mas bastante menor do
que na maioria dos paises da Unidao Europeia. Em novembro de
2010, a taxa de desemprego no Pais de Gales foi de 8,1 por cento
da populagao economicamente ativa, face a 8,8 por cento no mesmo
periodo do ano anterior (WAG 2010). Para o Reino Unido como um
todo foi de 7,7 por cento (WAG 2010). A taxa de inatividade
econdmica para aqueles com idade entre 16-64 anos no Pais de
Gales foi de 26,7 por cento, face a 26,3 por cento no mesmo periodo
do ano anterior (WAG 2010). A média do Reino Unido foi de 23,2 por
cento (WAG 2010).

Apesar de Cardiff ser o lider econémico e cultural do Pais de
Gales, caracterizada por salarios mais altos e maior poder de
compra, ha bolsas de pobreza profunda dentro da cidade. Para dar
uma maior perspetiva aos decisores politicos, o Indice de Privacéo
Multipla em Gales foi criado para avaliar a pobreza de uma area
(WAG, 2008). Este indice inclui varios fatores como o emprego, a
saude, a disponibilidade de formacao e servigos, ambiente fisico e
seguranga (Mapa 1). Nao ha informagdes para a instalag&o industrial
que sera regenerada, devido a BBC Drama Village, no entanto,
Butetown tem a segunda maior pontuacao de todo o Pais de Gales
(190 municipios) (WAG, 2008).

36



Mapa 1: indice de Privagdo Maltipla em Cardiff (2005)
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Fonte: WAG, 2008, Welsh Index of Multiple Deprivation

2.2. Aregeneragao da Baia de Cardiff nos Anos Noventa
A Cardiff Bay Development Corporation (CBDC) foi
estabelecida como uma corporacdo de desenvolvimento urbano
(CUD), sob o governo de Margaret Thatcher em 1987 (Cooke &
Hughes, 1999). Como CUD, o papel da CBDC foi o de regenerar a

zona das docas de Cardiff Bay baseado no projeto do Porto Interior

de Baltimore, nos Estados Unidos, e com isso, estimular o
mercado de trabalho tipicamente industrial e ligando a baia ao centro
da cidade. Esta meta foi possibilitada através da construcdo da
barragem, que aumentou a disponibilidade de areas a beira-mar,
para comeércio, escritorios e residéncias.
A estratégia de regeneracdo estabelecidos pela CBDC em 1988

tinha metas estabelecidas, incluindo:
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- Criagao de 29.000 empregos a tempo inteiro;

- Estabelecimento de 6.000 unidades residenciais (25% de
habitacao social), €;

- [Estabelecimento de mais de um milhdo de metros
quadrados de espago: 40% comercial, 60% industrial. (Thomas &
Imrie, 1999).

Embora essas metas tenham sido cumpridas, a revitalizacao
da Baia, alterou a estrutura socioeconémica dos seus moradores
através da gentrificacdo (Rowley, 1994). A CBDC reconheceu
abertamente que o espacgo disponibilizado foi o de "atrair mais
residentes de estatuto superior porque estes s&o cruciais para o
futuro reavivamento economico” (Nelson, 1988, p.9). Além disso, os
postos de trabalho altamente qualificados que foram trazidos pela
regeneragao proporcionaram oportunidades para as pessoas de
fora, onde tradicionalmente, os trabalhadores locais da industria, ndo
tinham qualificagcdo ou formacédo para essas posi¢coes (Rowley,
1994). Como resposta, muitos dos trabalhadores mudaram-se para a
zona tampao entre a Baia de Cardiff e o centro da cidade devido ao
seu menor rendimento.
A regeneracao da Baia criou dois centros de cidade que, até hoje,
ainda estdo ligados por duas estradas principais, que sé&o,
ironicamente, em lados opostos de uma ferrovia. Esta é a zona
tampao descrita no paragrafo anterior. Ambos os lados da linha-
férrea sado considerados como area de Butetown, e a trilha é a linha-
férrea que passa exclusivamente entre o centro da cidade e da Baia.
No entanto, um dos caminhos € o produto de regeneragao, enquanto
0o outro ndo. As casas da rua regenerada sao blocos de
apartamentos de luxo com ocupantes ricos relativamente jovens. Ao
nivel da rua, ha um amplo caminho pedestre e a traseira dos blocos
tém vista para um grande parque. Isso proporciona uma transigao
cuidada entre o centro da cidade e a baia. Alternativamente, o lado

nao regenerado da linha-férrea contém casas abandonadas,
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algumas lojas de pequeno comeércio e apresenta indices elevados de
desemprego e criminalidade. Esta area se estende desde as linhas
ferroviarias de cinco quarteirdes da cidade para o ocidente. Este é o
local do desenvolvimento da Praca Loudon. Desde 1980, empresas
de base criativa, como empresas de multimédia, localizaram-se na
Baia de Cardiff por causa de sua imagem boémia (Cooke & Hughes,
2009). Um dos edificios centrais utilizado pelas pequenas e médias
empresas (PMEs) criativas em Cardiff Bay foi o edificio para troca de
carvao, que era o centro do porto do maior exportador de carvao do
mundo. Como a regeneracdo da frente de mar estava em
andamento, a CBDC decidiu que este edificio da troca de carvao
também devia ser regenerado para atrair grandes empresas,
efetivamente removendo as PME a partir deste espago. As PME
entrevistadas sobre os seus sentimentos em relagcdo a construcao
pela CBDC, de um "bairro cultural" no seu espaco emitiram
comentarios estranhamente em linha com a ideia, ja com alguns
anos de Richard Florida, e que agora esta sendo adotada pelo
governo britanico, que o espaco cultural ndo pode ser fabricado e
que seriam os tipos artisticos que habitam a area que iriam
proporcionar um espacgo cultural (Cooke & Hughes, 2009, Florida,
2002).

No momento atual, a maioria das empresas criativas em
funcionamento na Baia de Cardiff sdo de média digital, com menos
de cinco empregados. Apesar de estarem em maioria, existem
menos de duzentas. Ha uma incubadora de média digital na Baia
financiada pelo governo, @Wales, que € bem sucedida em apoiar
empresas recém-criadas. No entanto, a maioria das empresas
deslocalizam-se apds incubacao (Entrevista, 2010). As entrevistas
que foram realizadas com essas empresas deram um feedback
positivo sobre a prépria incubadora, mas menos favoravel

relativamente ao entorno da Baia de Cardiff (Entrevista, 2010).
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"Eu estou aqui por causa do incrivel apoio que recebo da
incubadora. Estou no meu segundo ano de trés, mas quando
terminar vou mudar-me para outro lado. Ndo ha infraestruturas para

apoiar uma empresa digital por aqui. Eu seria estupido em ficar.’

(@Wales Entrepreneur, margo de 2010)

2.3. Colocando a Criatividade em Perspetiva

Em termos de criatividade, o Pais de Gales tem uma
economia criativa, que € apoiada principalmente pela TV/Cinema e a
industria de produgdo de média (Cardiff, Council, 2006; 2009). Em
2002, foi noticiado que no Pais de Gales estavam 4% do total de
empregados do Reino Unido no setor audiovisual, o que
corresponde a cerca de 600 empresas e 350 milhdes de libras
(Cardiff Council, 2006). Destas empresas, a maioria estao
relacionadas com TV e Cinema ou com um foco num desses setores
especificos através de atividades a montante ou jusante na cadeia
de valor. Além disso, para limitar a localizagdo, no Pais de Gales, ha
varias areas que apresentam concentracboes de empresas de
producdo de TV, em grande parte baseadas em satélites dos
estudios de producdo da BBC, a ser consolidados com a Drama
Village, onde Cardiff € a mais prevalente.

Cardiff, como autarquia local, tem a maior saturacdo de
emprego da industria criativa no Pais de Gales, cerca de 4,6%
(Cardiff Council, 2009). Mesmo com essa saturagdo, Gwynedd, no
noroeste do Pais de Gales, também tem um cluster de TV em
expansdo. O interior de Cardiff, South Wales Valleys, tende a ter
maus desempenhos em termos de industrias criativas. No entanto,
apesar do baixo numero de empresas, mais de 30% dos
trabalhadores na sede da BBC no Pais de Gales situada em
Llandaff, sdo originarios desta regido (PWC, 2009).

O cluster de producdao de TV pode ser atribuido a presenca de
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grandes emissoras, como S4C, BBC Gales, ITV Gales, bem como o
estatuto da cidade como a capital do pais (Cardiff Council, 2006,
2009). A industria de TV emprega 3.800 pessoas em Cardiff, e a
BBC que emprega diretamente 1.226 (periodo integral e parcial)
(Cardiff 2009, a BBC (B), 2010). Fora das grandes redes, Cardiff tem
um setor de TV a crescer independente com cerca de 200
empresas, liderado pelo Boomerang, Green Bay Productions e
Calon TV (Cardiff Council, 2006, 2009). O setor de TV independente
por si sO torna-se quase 7% das empresas criativas, em Cardiff,
enquanto 28% dos trabalhadores nas industrias criativas séao
empregados na producgao de TV (Skillset, 2009, Entrevista a Cardiff
Council, 2009).

A relacdo entre emprego e as empresas é caracteristica da
maior industria de TV britanico. Um estudo recente concluiu que
24% das empresas criativas, em Cardiff tinha apenas um membro do
pessoal de tempo integral (Cardiff Council, 2009).
Consequentemente, um grande numero destas empresas usa
freelancers para se manterem competitivas, mantendo seus direitos
de propriedade intelectual. Tendo poucas grandes empresas que
tém um grande numero de empregados e muitas empresas
pequenas que tém um numero pequeno de funcionarios fica
evidenciado que as empresas de TV em Cardiff funcionam de forma
semelhante a dindmica do Reino Unido. Além disso, as empresas de
média digital, focadas neste trabalho, beneficiam de spill-overs de
conhecimento da base tecnoldgica entre a TV e as empresas de
média digital devido a énfase em métodos inovadores de divulgacao
de conteudo (ex. iPlayer).

“Nos somos uma espécie de negocio de base tecnologica,
seja em termos de processos, ou em produtos (...) e os produtos
realmente permitem um conteudo diferente para atingir o publico de

uma maneira diferente, se é a televisdo tradicional ou assistir no
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computador, ou assistindo no i-phone, ou seja o que for.” (BBC do
Pais de Gales, 2010)

‘A area mais oObvia é todo o setor de média digital, por isso remete a
producédo de televisdo e todo o tipo de envolvimento em torno de
servigos que suportam um setor como esse, por iSSo a importancia
da BBC e S4C, isso € um importante trunfo de Cardiff. E vocé tem
um monte destes servigos, uma espécie de novas empresas de
média em torno desse cluster, que sao realmente é a finalidade do

digital e o espectro das industrias criativas.” (Cardiff Council, 2009)

“...) através de tecnologia acabamos com conteudos
fragmentados, portanto, o conteudo ja ndo é o principal lugar onde
0s consumidores tém ... o conteudo ndo é mais televisgo.” (WAG,
2009)

O crescimento da Baia de Cardiff como um hub para a criatividade
dentro de Cardiff € o resultado da regenerag&o. No entanto, existem
dois pontos a esclarecer: (1) Cardiff Bay tem algumas empresas de
TV, mas existem outros locais dentro da area de Cardiff, que sao
maiores em termos de tamanho e tém uma populacdo mais
concentrada dessas empresas e (2) as empresas criativas (incluindo
TV) na Baia atribuem a sua escolha de localizagcdo aos custos
menores do aluguer de escritérios uma vez que encontram baixos
niveis de apoio as PMEs, e oportunidades baixas de colaboragao na

Baia (entrevistas, 2010).

‘Eu estava tentando descobrir porque as empresas estavam
localizadas onde estavam na Baia de Cardiff. E muitas delas,
obviamente, relacionadas com as industrias criativas e ndo com as
areas decadentes, muito devido a flexibilidade e ao baixo pre¢co dos
lugares”. (Cardiff Council, 2009)
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Enquanto o planeado BBC Drama Village € esperado para
mudar essa situacdo, como discutido mais adiante, a compreensao
do espaco criado para as empresas criativas através da regeneragao

sera tratado de seguida.

2.4. Apoio a Criatividade em Cardiff

Existe um sistema regional de inovagao em Cardiff, que se
estende até a Baia de Cardiff, que pode apoiar as industrias
criativas, mas as PME mais criativas s&o necessarias pela
capacidade de absorgdo dos graduados que empregam. Este
sistema é amplamente assegurado por meios financeiros do WAG,
que tem instalagdes no centro da cidade e da baia. Cardiff, devido
ao facto de ser a capital do pais, oferece apoio, financiamento e
estratégias para as industrias criativas para todas as empresas do
Pais de Gales. Muitas de suas estratégias (A Estratégia de Cultura
do Pais de Gales - Creative Future, 2002, a Estratégia para as
Industrias Criativas no Pais de Gales, 2004) focam Cardiff com
espacial atengdo, devido a densidade de industrias criativas na
regidao. Embora o WAG ofereca financiamento para as autarquias
locais em qualquer jurisdicdo, Cardiff, agrega um numero
significativo de agéncias criadas especificamente para as industrias
criativas na regidao (Entrevista a Cardiff Council, 2009). Essas
agéncias sao:

- Finance Wales (investimentos e propriedade intelectual
baseados em criatividade)

- Creative Business Wales

- Conselho das Artes do Pais de Gales

- @Wales Incubator

De acordo com o WAG, o ambito do trabalho das agéncias é
o desenvolvimento regional para todas as industrias criativas. Os

principais escritorios do WAG estao localizados em Cathays Park,
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proximos a Universidade de Cardiff, do Colégio de Musica e Drama,
da University of Wales Institute Cardiff (UWIC) e da Universidade de
Glamorgan Atrium, e também na Baia de Cardiff. Ha também outras
infraestruturas académicas e privadas, localizadas na regido, tais
como: a Escola de Newport de Arte, Média & Design, e os Estudios
Valleywood. A proximidade das empresas ao governo e universidade
€ ilustrado no Mapa 2. Os circulos roxos descrevem a area

considerada a Baia de Cardiff.

Mapa 2: Cluster de Producao de Midia em Cardif

Blaenwnlau

B -
A oo T S Metfons Road

-:;,& } {III:IIEII F“i“*’ﬁ:::?n - = 5

Tk ‘.H;-ﬂf Circle ""-’3:.-' Eq g

-‘)

BRISTOL
CHANNEL

St Lythans
Q i

Empresas de TV @ Empresas Digitais @ Governo @ Universidades @

Fonte: Adaptado da lista de Industrias Criativas (Cardiff Council,
2009)

As agéncias financiadas pelo WAG também estdo localizados na
Baia e na area do Parque Cathays, no entanto, a sua proximidade é
menos importante que a sua funcdo. Como exemplo, a Finance
Wales é uma subsidiaria de proximidade na qual o WAG fornece
investimentos de capital e empréstimos a empresas sediadas no
Pais de Gales, enquanto administra um fundo de 10 milhdes de

libras para direitos de propriedade intelectual criativos (desde 2005)
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(Finance Wales, Entrevista, 2009, Creative Business Wales,
Entrevista, 2009). Este fundo é diferente de outros fundos aplicados
no Pais de Gales, principalmente porque n&o opera a partir de uma
empresa de investimentos, mas sim, oferece financiamentos a
producdo com uma abordagem sectorial especifica. O investimento
nao seria em uma empresa, seria por exemplo numa novela, série
ou documentario de televisdo. O investimento é para o projeto e nao
para a empresa. Este ndo é apenas utilizado por empresas
nacionais mas também incentiva o investimento estrangeiro, se uma
empresa externa estiver interessada em filmar no Pais de Gales ou
na utilizagdo dos recursos baseados na regido (Finance Wales,
Entrevista, 2009).

“(... ) basicamente vai investir em musica, cinema, televisdo e novos
projetos de média. Atua como financiador de lacunas, em ultima
instancia e esta aberto a qualquer pessoa no mundo, desde que eles
gastem libra a libra o que recebem. Se recebem 5.000 £ do fundo de
IP, tém que gastar £ 5000 aqui. E um fundo bem agressivo, mas tem

sido bastante util em termos de cinema e televisdo em particular.’
(Creative Business Wales, 2009)

As outras agéncias também tém papéis importantes.

O nivel de cooperacédo entre as empresas e universidades
pode ser atribuido a crescente importancia dos estudos criativos
dentro de instituicbes académicas na regido. Em estreita
proximidade com a Baia de Cardiff, ha um namero de universidades,
como demonstrado (Mapa 2). Além disso, outras universidades da
regiao, principalmente a Newport University, que desenvolveram
uma escola de design. As universidades cooperam com as
empresas da regido, da mesma forma que o governo faz, no
entanto, a cooperagao com a universidade ocorre em maior numero

por meio de estagios e outras atividades para os alunos envolvidos.
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Para as empresas do cluster, essas instituicdes tornaram-se valiosas
fontes de inovagao, resultando nas universidades a aumentarem as
suas iniciativas para desenvolver a regiao no futuro. Um exemplo
seria o campus satélite Atrium da University of Glamorgan. O local
principal da universidade esta em Pontypridd, na periferia de Cardiff.
Para atender a procura empresarial e estabelecer-se como um ator-
chave na industria criativa em Cardiff, o Cardiff School of Creative e
as Industrias Culturais no Atrium abriram em 2007.

Como parte da Iniciativa de Desenvolvimento de Industrias
Criativas estabelecidas pelo Conselho de Cardiff, a estratégia da
Atrium foi a construcdo de um Laboratério de Média, que consistia
numa incubadora como mecanismo de apoio para fiimes de
animacéao, producédo de TV, e também uma Academia de Musica
(2008). Este plano tentara aumentar a criatividade em um bairro ndo-
criativo de Cardiff, estimular o empreendedorismo, reter uma parcela
da populagdo graduada e aumentar o numero de spin-offs da
universidade. No entanto, os criticos afirmam que os alunos estdo a
receber uma educacao baseada em criatividade, sem a estrutura de
negocios que seria essencial para o desenvolvimento das suas

ideias e criagao de novas empresas e projetos.

3. Metodologia

O estudo é baseado em trabalho de campo realizado durante
o final de 2009 até meados de 2010. Toda a investigacdo aqui
utiizada é derivada de entrevistas semiestruturadas realizadas
durante este tempo com politicos, empresas e académicos.
Informagdes de fontes secundarias, particularmente em matéria de
politica para a industria criativa e a primeira regeneragao da baia de
Cardiff também foram consultadas. A pesquisa prévia foi completada
para a Fundacao Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Artes (NESTA),
e foi apresentada em um relatorio intitulado “A Geografia da

Criatividade" (2010). Vinte e duas entrevistas semiestruturadas
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foram realizadas com foco na TV e as industrias de média digital,
bem como com decisores politicos. Os contactos feitos com a TV e
as industrias de média digital de Cardiff, através desta pesquisa,
foram obtidos para o projeto europeu INTERREG "Rethinking
Entrepreunership” (RethE). Varias das entrevistas RethE também
sao citadas neste texto. As entrevistas foram realizadas por todo o
Reino Unido com os empresarios, principalmente em incubadoras ou
clusters. Empresas na incubadora @Wales foram entrevistadas,
assim como de outras PMEs. Todas as entrevistas foram analisadas
utilizando o software NVIVO 6.0. Os termos de codigo utilizados
foram gerados a partir do texto da entrevista e varias sequéncias de

codificacdo foram concluidas para diminuir os termos.

4. A Drama Village como Proceso de Regeneragcao em
Cardiff

4.1. Outras Regeneragoes baseadas em BBC Drama Villages

Apesar da regeneragédo resultante dos locais onde a BBC
desenvolveu hubs de TV no Reino Unido, o seu objetivo inicial ndo
tinha nenhuma ligagdo com regenerar esses locais. O Unico objetivo
era descentralizar a capacidade de producdo de TV e média de
Londres e dispersa-la por todo o Reino Unido. Até agora, a BBC
conseguiu abrir varios centros em Glasgow, Londres, Birmingham, e
outros em diferentes fases de construcdo e de planeamento em
Salford e Cardiff. Como bénus adicional, além das vantagens
econdmicas, cada uma dessas areas foi regenerada, devido a
chegada da BBC.

“...) bem, a BBC tem uma estratégia de ter, acho eu, sete
centros principais, através do Reino Unido. Vamos ver se eu me
consigo lembrar de todos... entdo havera Glasgow, Salford,
Birmingham, Bristol, Londres, Cardiff e (...) em Belfast. Assim,
nessas areas, o de Glasgow ja esta estabelecido. Pacifico Quay é a
nova sede da BBC Scotland. E tem uma alguma capacidade de
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estudio, bem como o edificio-sede, se quiser, um edificio do centro
de transmissgo. Ja esta criado, em evolugdo e desenvolvimento.
Salford € o mais novo, que estara online em 2012. Os funcionarios
estdo em vias de comecgar a ser nomeados para as fungbées. O
edificio ainda esta em construgéo.

(....) E depois em Londres, obviamente, uma presenga muito
bem estabelecida , com o desenvolvimento do edificio da
Broadcasting House, em fase de conclusdo, de modo a assegqurar
uma presencga forte e continuada na capital de Inglaterra. E devo
dizer que Birmingham, também tem uma nova sede, que esta no
centro da cidade, por isso, que ja esta estabelecida. Eu acho que em
termos de outras areas, Belfast e Bristol, ha discussées,
provavelmente, em um estagio semelhante ao que estamos em

termos de centro de transmissdo.” (BBC, 2010)

A Vila de Média em White City providencia espago de escritorios na
Woodlane para 6.000 pessoas (BBC, 2004). Bem como a
regeneragao desta area formalmente abandonada de Londres, as
ideias criativas foram aplicadas para o interior do edificio, bem como
do exterior. Para o interior, varios artistas de destaque de todo o
mundo forneceram a arte na forma de pinturas e murais para as
paredes. Para o exterior, os mais altos padrbées ambientais foram
cumpridos com os distintos arquitetos Allies e Morrison a projetar os
planos (BBC, 2004).

‘A Media Development Village ira desempenhar um papel
fundamental na regeneracdo de toda a area urbana e, assim como
os novos edificios de escritorios, incluindo lojas, cafés, correios e um
supermercado aberto a todos em White City - moradores locais e
funcionarios da BBC.” (BBC, 2004) - White City, em Londres

O foco da Media Village refere-se principalmente a produgao de TV
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e distribuicdo de conteudos através de meios tecnoldgicos. Por outro
lado, e mais intimamente relacionado com a regeneragéao que estara
ocorrendo na Baia de Cardiff, a area de Salford Quays, nos
arredores de Manchester, também esta a ser “polida” com a cortesia
da BBC.

O ramo da BBC em Salford, vai ser uma "zona de média",
com cineastas independentes e outros fornecedores de média a
serem convidados para ocupar o espaco. Acredita-se que a medida
vai criar até 10 mil empregos e acrescentar 170 milhdes de libras
para a economia regional (BBC, 2009).

"Assim, o cheiro doce de regeneragdo esta soprando em
torno do cais do Manchester Ship Canal em Salford, depois desta
cidade industrial ter sido escolhida como o local provavel para a
deslocalizagdo muito discutida pela BBC de departamentos-chave
de Londres.” (The Times, 2006 ) - Salford (nos arredores de

Manchester)

Varios dos programas em produgao nos estudios da BBC de
Londres serao transferidos para produgdo em Salford Quays. O
mercado de trabalho local sera beneficiado a partir do hub da BBC.
No entanto, espera-se que muitos trabalhadores sejam transferidos
de Londres para Manchester (The Times, 2006). No momento do
anuncio, em 2007, os agentes imobiliarios ja estavam a perspetivar
um aumento nos pregos dos imoveis na area de Salford Quays por
vir a estar proxima ao centro criativo que ainda esta a ser criado
(ibid, 2006).
A razdo para a comparacido entre esta evolucdo e o
desenvolvimento de Cardiff € em grande parte devido as antigas
localizagbes de docas, a regeneragao adicional que ira beneficiar na
regido da presencga da BBC e a capacidade de produgédo em estudio

de cada local. Contudo, existe uma grande diferenga, que sera
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explorada com mais detalhe na proxima sec¢do. Enquanto a BBC
esta a criar centros em toda a Inglaterra e Reino Unido, o mais
amplo, a sede da BBC, ainda é Londres. A sede da BBC no Pais de
Gales esta em Llandaff, cerca de trés milhas fora da cidade de
Cardiff. Se a BBC Drama Village for bem sucedida, a expectativa a
longo prazo é mudar a sede da BBC do Pais de Gales para a Baia
de Cardiff para os proximos cinco anos, fornecendo mais um motivo
para a regeneragao (PWC 2009, a BBC Entrevista, 2010).

4.2. A BBC em Cardiff Bay

Dado o impacto consideravel que a BBC Drama Village, e a
sede da BBC do Pais de Gales, terdo na regeneragdao das zonas
degradadas remanescentes de Cardiff Bay, esta secgdo procura
abordar apenas algumas questdes essenciais:

- Impacto econdmico;

- Impacto no mercado de trabalho;

- Mudanca na dinamica urbana devido ao espaco criativo;

- Potencial para um espaco criativo verdadeiro”, como
demonstrado através de apoio as PME.

Apesar da BBC Drama Village ser o enfoque principal, o
desenvolvimento futuro da BBC do Pais de Gales em Cardiff Bay

sera também abordada nesta seccéo.

4.2.1. Prevendo a BBC Drama Village em Cardiff

A BBC consultou o WAG e o Conselho de Cardiff para decidir
a localizagao especifica da BBC Drama Village na cidade. A Cardiff
Bay foi escolhida devido aos beneficios que o seu desenvolvimento
pode trazer para a regido, principalmente relativamente a melhoria
de um espago com problemas socioeconomicos elevados e de
regeneracgao na orla da baia, que vai permitir melhorar as ligagdes
entre o centro da cidade e da Baia (PWC, 2009).
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“O novo centro (Drama Villlage) é descrito como eixo central
para o desenvolvimento global de um hub dindmico de industrias
criativas, originando empregos e estimulando a regeneracdo da
comunidade.” (BBC (B), 2010)

Estes objetivos foram tragcados tendo em conta apenas a
regeneracao de Butetown e esquecendo a regeneracédo de areas
industriais degradadas. No entanto, as produg¢des da BBC que serao
transferidas para a Baia de Cardiff trardo vantagens econdomicas
significativas. Estima-se que ao longo de um periodo de cinco anos
este desenvolvimento, incluindo a iniciativa de fazer deslocalizar
outras PME's para a area, vai trazer 300 milhdes de libras (liquidos)
para a economia do Pais de Gales (PWC, 2009). Dados os setores
conexos que envolvem producao de TV, a estimativa anterior pode
ser substancialmente inferior ao efetivo valor acrescentado bruto
adicional para a regiéao.

Incluido nos resultados econdmicos previstos pela
PriceWaterhouse Cooper, estdo os impactos no mercado de trabalho
sao particularmente relevantes, dada a primeira regeneragcéo da
Baia de Cardiff e o consequente aumento do emprego que se
seguiu. Além de mais 1200 postos de trabalho, que fazem parte da
sede da BBC do Pais de Gales em Llandaff, a BBC Drama Village
devera empregar cerca de 2000 funcionarios. Algo que se torna mais
significativo quando se tem em conta que os salarios médios dos
trabalhadores sdo acima da média nacional. No entanto, enquanto
este local ira consolidar a produgcdo de varios programas de TV
populares, a BBC também pesou a situagao dos locais de producao
anterior para esses programas que ficarao, sem qualquer trabalho.
Tendo isto em consideragcdo, a BBC pretende integrar os
trabalhadores desses locais externos para a nova localizagdo na

Baia de Cardiff, o que confunde uma estimativa para o real numero
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de "novos trabalhadores" devido aos empregados que vierem
transferidos de outros locais.

Outra questao € onde os trabalhadores residem face a onde
trabalham. Atualmente, dos mais de 1200 funcionarios na sede da
BBC em Llandaff, mais de 30% residem fora do centro da cidade na
regiao South Walles Valleys (PWC, 2009). O emprego pela BBC
podem ser visto como uma vantagem, por um lado, dados os altos
salarios recebidos, mas que nao € indicativo de uma maior
populagdo da regido. Por outro lado, o impacto no mercado de
trabalho pode n&o ser sentido nas zonas desfavorecidas em torno da
Baia de Cardiff, mas em areas de South Wales (ver Mapa1). Isso é
problematico devido a falta de formacdo dos residentes para
acompanhar a primeira regeneragdo, o elevado desemprego e
baixas qualificacbes da populacdo em Butetown e a gentrificagao
potencial de uma area claramente problematica.

Posteriormente, um aspeto muito diferente do impacto do
mercado de trabalho do desenvolvimento da BBC, que precisa ser
abordado € a capacidade de absorcdo da area. A questdo da
retencdo de talentos no Pais de Gales tem sido amplamente
discutida durante a ultima década (Cardiff Council, 2003, 2006,
2008). Este problema reside em grande parte com o numero de
universidades de Cardiff e na falta de capacidade de absor¢cdo dos
setores econdmicos. Um numero de graduados universitarios vai
sempre acabar por voltar para casa apds concluir o seu ciclo de
estudos, mesmo com oportunidades de trabalho na regido da
universidade enquanto os restantes graduados poderiam ser
absorvidos pela economia circundante. Infelizmente, isso ndo esta a
acontecer em Cardiff, devido a uma combinagdo de emprego
especifico para a industria, algumas grandes empresas exigem
experiéncia dos candidatos e muitas pequenas empresas que sO

podem manter um ou dois funcionarios.

52



“‘Gales é muito bom no desenvolvimento de talentos e a
explorar o talento, mas ndo somos tdo bons em reter o que é
necessario para ter alguns dos retornos econoémicos do talento que

somos bons em criar e desenvolver.” (Anonimo, 2009)

A mais recente adicdo da Universidade de Glamorgan, o
campus de satélite Atrium, que se especializa nas industrias criativas
juntamente com o desenvolvimento da BBC, deve constituir-se uma
plataforma para um mercado de trabalho de pds-graduacgdo nas
industrias criativas.

Este aumento de oportunidades de emprego, independente
da proveniéncia dos trabalhadores parte da classe criativa, pode
aumentar a vantagem competitiva de Cardiff Bay através do
aumento da capacidade competitiva regional com uma
cuidadosamente construida cidade criativa (Landry, 2000). Estes
trabalhadores economicamente ativos vao influenciar fortemente o
desenvolvimento urbano da regido da "franja" entre a Baia de Cardiff
e do centro de Cardiff, especialmente em relagdo a populagao atual,
e irdo contribuir para a melhoria da classificagdo no indice de
caréncias multiplas da zona. Essencialmente, o desenvolvimento da
BBC Drama Village tera um efeito imediato sobre a regeneracéo de
areas industriais degradadas, mas, o crescimento da classe criativa
existente em Cardiff Bay sera responsavel pela regeneragéo da area
Butetown.

Enquanto as grandes mudangas na forga de trabalho
necessaria para preencher as vagas na Drama Village estdo sendo
apresentadas como o catalisador para a regeneragao urbana, o que
isso vale para o crescimento das PME ainda é desconhecido. O
potencial para uma explosdo de PME esta presente, no entanto, esta
€ considerada uma "zona cinzenta" em termos do que vai acontecer
a seguir. Alguns acreditam que o sucesso, vai atrair empresas

criativas existentes de outros lugares para Cardiff para ocuparem

53



este espaco, arrastando os seus empregados (PWC, 2009). A
reafectacdo sera baseada na proximidade com a cadeia de
abastecimento e a "atmosfera criativa". Baseado nessa noc¢ao, a
teoria de ancora de Feldman pode vir a ter um novo estudo de caso
(Sable, 2005, Porter, 2006). Utilizando este conceito de "construa
que eles virdo", a BBC Drama Village seria a éancora a funcionar
como catalisador para as empresas se agruparem em torno dela,
devido aos negocios que atrai e aos spill-overs de conhecimento
baseados na proximidade geografica. Contudo, dado que um dos
pontos essenciais para as empresas criativas se localizarem na Baia
de Cardiff foi o baixo custo da renda e os aspetos boémios, a
inclusdo da BBC Drama Village pode interferir tanto com a dinamica
criativa como com os pregos para escritorios tornando-os demasiado
elevados para as novas empresas (Cooke & Hughes, 1999). Um hub
criativo pode ser construida, mas, caso se tome esse caminho, a
inovagao necessaria para sustentar a criatividade pode ser perdida
com o crescimento das PME a estagnar.

A introducdo da Drama Village foi cuidadosamente
considerada, por todos os atores-chave na regido. Na analise
anterior levantaram-se questbes acerca do impacto real do
desenvolvimento a nivel social, econémico e espacial. Antes de
discutir os outros projetos de revitalizagdo em andamento que vao
coincidir com o "face lift" da Baia de Cardiff, o impacto da mudanca
da sede da BBC do Pais de Gales para a Baia de cinco anos deve

ser considerado.

4.2.2. A Sede da BBC em Cardiff Bay

A sede da BBC no Pais de Gales atualmente localizada em
Llandaff, fica a trés milhas do centro da cidade de Cardiff. Dada a
sua localizag&o e a localizagédo atual dos meios de produgéo (que a
Drama Village vai substituir) na regido South West Valleys, a

implementagao da BBC no Pais de Gales é descentralizada. Embora
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esse exemplo de trabalho demonstre que a transferéncia de
conhecimento e colaboracdo podem ocorrer sem a proximidade
geografica, a falta de proximidade nao ajuda a eficiéncia. Com base
nesta ideia, bem como na avaliagdo recente da atual sede como
impropria para se adaptar a era digital (8 milhdes de libras
necessarios para a reparagao do edificio ao longo dos préximos seis
anos), a sede sera transferida para Cardiff Bay (PWC, 2009).

Todos os beneficios associados com a BBC Drma Village, em
termos de mercado de trabalho, o impacto econémico e criacdo de
um centro cultural sdo ecoadas na construgcdo do desenvolvimento
sede da BBC, no entanto, os atributos indesejaveis estdo também

presentes.

4.2.3. Outros projetos de revitalizagdo na Baia de Cardiff

Além da regeneragao, como resultado do BBC Drama Village,
tanto a area de Butetown como a instalagao industrial, receberao
beneficios do desenvolvimento do Projeto Praga Loudon (Butetown)
e o desenvolvimento industrial de Porth Teigr.

Loudon Desenvolvimento Square €& um projeto de
desenvolvimento centrado na comunidade é anunciado como
respirando "vida nova" para a comunidade em Butetown de Cardiff.
O desenvolvimento vai incluir os aspetos ambientais, mas se
concentrara em novas casas, um health club, espagos comerciais e
outros (Figura 1). A construcdo estd em andamento e esta prevista
para ser concluida por fases ao longo dos préximos dois anos. Em
contraste com os edificios devolutos na zona da Praca de Loudon
em Butetown, esta sera uma melhoria necessaria para os servigos e

estética local.
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Figura 1: Loudon Square

e 4
e 4

Fonte: Bray & Shakson,2010

O projeto de Porth Teigr estd a ser planeado e executado
através de uma parceria publico-privado que envolve a Igloo
Sustentavel e o WAG. O objetivo é transformar a ultima grande
instalagao industrial na Baia de Cardiff criando mais de 1 milhdo de
metros quadrados de espago de desenvolvimento comercial e mais
de 1.000 novas casas (Bray & Shackson, 2010). Juntamente com a
BBC Drama Village, que tem suas préprias metas econémicas e
sociais, este empreendimento pretende oferecer cerca de 4.000
postos de trabalho (idem, 2010). O plano de pormenor para o local
permite o desenvolvimento de espagos comerciais destinados a
meios de comunicacgao, criatividade e setores das ciéncias da vida
(Figura 2).
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Figura 2: Porth Teigr

Fonte: Bray & Shackson, 2010

Deste modo, esta projetado um Life Sciences Technium, para
funcionar como um centro de incubagdo de novos negoécios e
pequenas empresas com potencial inovador (ibid, 2010). Esta
incubadora ira participar no consorcio de incubadoras Technium que
existem em todo o Pais de Gales no ambito de outros temas em
destaque. Além disso, com a ideia de média criativa, o WAG e a
Igloo, também tém planos para construir um Centro de Média Digital
em Porth Teigr que proporcionara o crescimento elevado das PME e
trabalhadores independentes que trabalham em industrias criativas,
com acomodagdes acessiveis perto da Drama Village. Foi
inicialmente estimado que a ocupagdo dos primeiros edificios
ocorresse durante 2009/10, no entanto, devido a recessao, e atrasos
imprevistos na construgdo da BBC Drama Village, este prazo foi
movido para meados de 2011 (idem, 2010). O projeto ainda é
considerado um dos poucos no Reino Unido, que continua a ver
progresso sustentado.
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Se estes desenvolvimentos fossem realizados sem a
regeneragao liderada pela BBC, haveria um impacto minimo. No
entanto, dada a sua proximidade com o local da BBC, estes projetos
sdo na verdade a primeira "onda de regeneragao". Simplesmente,
sdo os primeiros produtos, por meio de regeneragao urbana, a partir
da intervengdo da BBC. Economicamente, estes projetos vao gerar
empregos, habitacdo e espacos comerciais para duas areas na Baia
de Cardiff, que tém sido tradicionalmente, desde o encerramento das
docas, negligenciadas nessas dimensdes. Socialmente, o impacto
pode ser muito diferente no local. A regeneragéo de areas industriais
degradadas ira fornecer um sentido de comunidade. A regeneragao
de Butetown, no curto prazo, ira renovar uma area abandonada da
comunidade. No entanto, no longo prazo, com énfase significativa na
criatividade que se projeta para a area da baia, através da BBC e da
evolugao Porth Teigr e Loudon Square, pode pavimentar o caminho

para a gentrificacdo da area.

5. Concluséao

O objetivo inicial deste trabalho foi avaliar o impacto da
revitalizagdo urbana baseada em cultura, através do
desenvolvimento da BBC Drama Village, em areas abandonadas de
Cardiff Bay, em particular em Butetown e na zona industrial, bem
como o novo papel das industrias criativas no local.

Dado o pouco apoio e fragmentagdo das empresas criativas
que existiam nas partes regeneradas, em Cardiff Bay anteriormente
ao desenvolvimento do projeto, o argumento inicial era de que um
centro cultural poderia ser promovido com éxito para uma classe
criativa instalar-se. Através deste artigo, verificou-se que o
desenvolvimento da BBC, bem como os projetos subsidiarios em
Loudon Square e Porth Teigr, serdo economicamente bem-
sucedidos na criagdo de um grupo de empresas do mesmo setor na
proximidade mas, no entanto, a verdadeira esséncia e a vida boémia
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na Baia podem ser interrompidas e vencidas pelo que vai tornar um
hub cultural para a classe criativa.

Mas pode o hub cultural ndo ser bem sucedido? Porque o
planeamento de revitalizacdo cultural deu errado?A instalacao
industrial que vai abrigar a BBC Drama Village sera regenerada com
sucesso como uma nova estrutura que sera construida em um local
vazio que ira aumentar ainda mais a estética da Baia de Cardiff e
transformar o valor econémico da terra. Em termos de regeneragao
de Butetown ainda existem questdes a serem levantadas em relacao
a populacao atual, ao espaco como um hub cultural, e ao potencial
para a classe criativa.

Sendo ambos os empreendimentos executados como sao
planeados para o0 espagco que € ocupado atualmente pelos
moradores de Butetown, esta populacéo tera que se relocalizar com
base no espago necessario para desenvolvimentos adicionais, o
aumento dos custos associados aos espagos e a mudancga geral na
dinamica regional, mesmo que as novas empresas nao migrem para
a area. Usando o exemplo de Loudon Square, a quantidade de
habitacdo que esta a ser destruida € maior do que a que esta sendo
criada. Além disso, na tentativa de ter os dois lados da linha da
ferrovia atrativos, as ligagbes embelezadas entre a Baia de Cardiff e
centro da cidade de Cardiff, irdo gerar um aumento nos precos das
propriedades atirando a populacdo atual para fora da possibilidade
de adquirir esta habitacdo no mercado. Isso pode ser afirmado com
relativa confianga, dada o exemplo recente na regido, com o0s
moradores da Baia de Cardiff a serem “obrigados” a mudarem-se
para a franja da cidade apds a primeira regeneragcdo da Baia e da
melhoria de uma das estradas de ligagao. Finalmente, é objetivo de
politica mudar a dindmica regional. Atualmente, esta parte do
Butetown abriga uma comunidade diversificada, que sera
reestruturada com um crescimento baseado em politicas de estimulo

by

a instalacao empresarial.
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Em termos de criacdo de um hub cultural em Butetown, Flérida
(2002B), entre outros académicos, destaca que n&o se pode
construir um centro criativo, mas sim, € um trabalho em andamento
baseado largamente na populagdo que habita a area. O argumento
apresentado no inicio deste artigo insistiu que a BBC Drama Village
iria evitar esse problema, devido aos negdcios criativos que residem
em Cardiff Bay e que séo oferecidos pela populagao artistica. No
entanto, ao escrever este artigo, fui-me apercebendo que ainda
podem haver problemas em transformar a Baia de Cardiff a partir de
uma area comercial com empresas criativas num hub criativo.

Em primeiro lugar, conforme demonstrado (Mapa 1), a BBC
Drama Village esta localizada na Baia de Cardiff. Este também sera
o0 caso para o desenvolvimento de Porth Teigr. Esta é uma
desvantagem econdmica para as empresas localizadas na area e
para o mercado de trabalho. Centralizando o centro de média num
local que basicamente pode ser considerado uma ilha devido as
operagcbes portuarias que ocorrem ao seu redor, a BBC,
inadvertidamente, limitou a proximidade geografica para outras
empresas de média, algo que iria usar como um incentivo para
outras empresas se mudarem ou comegarem na Baia. Em segundo
lugar, mais de 30% do pessoal da BBC viaja de areas menos
desenvolvidas de South Wales Valleys para o trabalho. Esta € uma
populacgao flutuante que nao tem qualquer incentivo econdmico para
ir residir para a Baia devido aos precos elevados da habitacao.
Terceiro, e mais importante, as PMEs que, esperangcosamente, iriam
ocupar a area de Butetown vindas de outras partes criativas da
cidade para ficarem perto da BBC, ndo vao poder mudar-se para
esta area. A renda dos escritérios, que tem sido o principal fator para
atrair as PMEs, que habitam a Baia, vai aumentar drasticamente,
devido a necessidade da area e da percegédo de uma baia ligada ao
centro da cidade. Para as maiores empresas, ndo ha necessidade

de relocalizacdo uma vez que foram bem sucedidas com a estrutura
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descentralizada das operagcdes da BBC e por isso devem ser
igualmente bem sucedidas com a estrutura centralizada,
especialmente com a énfase no aumento de processos baseados na
era digital.

Finalmente, a discussdo sobre a classe criativa. A classe
criativa, quer na vertente mais boémia ou profissional, & desejavel
para estimular o surgimento de um hub cultural e o sucesso da
regeneragao de um espago baseado no 3T's: a tolerancia, tecnologia
e talento (Florida, 2002B). Com o crescimento da mobilidade no
mercado de trabalho, em que esta prevista a deslocagdo, o
desenvolvimento da area de Butetown, e as questbes levantadas
sobre o crescimento dos negdcios na Baia, a classe criativa ndo tem
nenhuma razao para se fixar e conceder os trés T's a area. No
entanto, isso pode mudar no longo prazo, como um possivel efeito
futuro da reabilitagao urbana.

Em suma, a segunda regeneragao urbana da Cardiff Bay ira
desenvolver as ultimas areas degradadas negligenciadas durante a
primeira regeneragéo, que sera sempre considerada a regeneragao
mais significativa entre as duas em termos infraestruturais. Porém,
esta segunda regeneragao, baseada em cultura, tem o potencial
para ser mais significativa em termos de reestruturagao

socioecondmica.
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