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Editorial
A Cidade para Além da Cidade: (Outras) Dimensodes da

Governagao Urbana

A cidade tem sido muito mais que um simples lugar fisico de
suporte a estruturacdo da sociedade humana contemporanea. O
inicio da Histdria esta intimamente associado & génese da cidade. E
a vontade do individuo se associar, interagir com os outros, reduzir
distdncias sabendo que vai beneficiar mas que também vai estar
rodeado de desafios que emergem da proximidade, aglomeragéo e
dos congestionamentos. E a forca da natureza sistémica da cidade,
das suas redes e solidariedades que a fortalece enquanto um lugar
simbdlico de vivéncia coletiva.

O presente numero do Ch&o Urbano sublinha, na minha
visdo, a transformacao recente da revista em cidade. Uma cidade
em que o esforco do Professor Mauro Kleiman se associou ao de
outros especialistas. Da vontade de aprender mdultiplas areas e
saberes e de colaborar em diferentes espagos e ideias surge um
Chao Urbano relangado, mais aberto a participacdo e a opinido
diversificada. Este numero foca o tema da “Dimensbes da
Governagao na Cidade”. E o primeiro de trés nimeros ja preparados
para 2011 que derivam desta visdo mais abrangente do Chéao
Urbano. Abrangente em termos dialdgicos. Apesar de crucial, nao
interessa apenas discutir visdes centradas na governagao da cidade
em sentido estrito, mas multiplas dimensdes e escalas, como a
importédncia da regido ou as interrelagbes com o mundo rural.
Abrangente em termos territoriais. A ambi¢&o da revista ndo se limita
a discutir os multiplos aspetos do muito rico caso do
desenvolvimento urbano brasileiro, mas sim a verificar exemplos de
qualquer ponto do globo com o qual se possa aprender e beneficiar.

O numero reune trés artigos de quatro jovens investigadores
portugueses que tém focado a sua atengdo em aspetos particulares

da dimensao urbana da vida coletiva.



O artigo “A emergéncia da cidade-providéncia enquanto
conquista da emancipacao social urbana”, de Vanessa Sousa,
explora a ligagao entre a cidade, o bem-estar social e o papel do
Estado. Sousa debate o funcionamento das relagcbes na cidade para
uma concec¢ao de cidade-providéncia sublinhando as tensdes que
podem emergir da replicagdo no Sul das praticas de
desenvolvimento urbano do Norte. A cidade € simultaneamente
palco de relagdes sociais fragilizadas e de potencialidades derivadas
do seu multiculturalismo e multiespacialidade.

O texto “Porque o sol, quando nasce, é para todos! O
Orcamento Participativo como instrumento de Governacdo da
cidade: um olhar a partir de Sevilha e de Belo Horizonte” de Ana
Raquel Matos, foca o or¢camento participativo como ferramenta
participatoria para a governagdo da cidade. Os casos de Sevilha,
cidade espanhola da regidao de Andaluzia no Sul de Espanha, e Belo
Horizonte, em Minas Gerais no Brasil, ilustram como este
instrumento € uma boa pratica para a democratizacéo e participagcao
ao criar novos espagos de negociagdo coletivas em temas de
relevancia para toda a cidade.

Susana Cabacgo e Tiago Carvalho com o artigo “Classes
sociais e cidadania: uma perspetiva sobre a participagéo politica na
Area Metropolitana de Lisboa” evidenciam para a capital portuguesa
a relacio entre classes sociais e cidadania. As conclusdes apontam
que a mobilizagcao politica e a participacao estao relacionadas com a
classe social, algo que contraria argumentos que defendem a
reducdo da importancia de classe social enquanto conceito analitico
e expressao de um contexto sdcio-economico particular.

Finalmente, uma nota pessoal. O Chao Urbano tem um
carater que ultrapassa o seu dominio tematico e esse carater, da
minha perspetiva, assenta na valorizagdo da Lingua Portuguesa.
Esta revista tem a intencdo de aproximar especialistas e
interessados nesta area de todo o mundo, pelo que as contribuicoes
serdao sempre efetuadas em Portugués que respeite o recente

acordo ortografico. A Lingua Portuguesa €& uma oportunidade



partihada que os investigadores brasileiros, portugueses,
angolanos, mogambicanos, cabo-verdianos, guineenses, timorenses,
macaenses entre outros, tém de explorar positivamente no futuro
proximo. Tenho também de deixar nesta oportunidade dois
agradecimentos. O primeiro aos investigadores que aceitaram este
desafio de prepararem um texto para o Chao Urbano para este
conjunto de numeros tematicos. Sera o interesse dos interessados
na tematica urbana e regional e o contributo da sua visdo que pode
tornar esta publicagdo mais sdélida. Um agradecimento pessoal ao
Professor Mauro Kleiman. Como um jovem investigador portugués é
com satisfacao que aceitei o convite de colaborar no Comité Editorial
do Chéao Urbano. Colaboragdo que espero que seja frutuosa com
mais numeros que venham a contar com a colaboragcdo de
investigadores de todo o mundo, mas em particular, atraindo a

atencao dos portugueses para este férum de discussao.

Hugo Pinto
16 de janeiro de 2011



“Porque o sol, quando nasce, é para todos!”
O Orgcamento Participativo como instrumento de Governagao da

cidade: um olhar a partir de Sevilha e de Belo Horizonte’

Ana Raquel Matos'

1. Introducgao

Ao longo das ultimas décadas, a participagdo cidada tem
vindo a tornar-se numa expressdo bastante trivial na linguagem
corrente, usada por muitos e nos mais variados contextos. Ela
enquadra, desde logo, possibilidades consensuais diversas de ativar
experiéncias inovadoras no dominio da governagao, que assumem o
cidaddo, do ponto de vista deliberativo, como ator privilegiado.
Tomando a democracia como pano de fundo, o argumento incide na
mobilizacdo para o jogo da interagdo civil e politica em novas
instituicbes participativas (Avritzer, 2009; Cabannes, 2007; Murta e
Souki, 2008, Santos, 2006).

Indissociavel dessas novas praticas de participagado, surgem
também conceitos como capacitagdo cidada e controlo social,
conceitos esses que se tém constituido enquanto corolarios da acgao,
em funcdo da capacidade dessas novas experimentag¢des coletivas
se entranharem ou se incorporarem nos diferentes projetos politicos.

O Orgamento Participativo (OP) € um exemplo desse tipo de
experimentagdes, cuja matriz tem sido importada a partir da

realidade sul-americana, sobretudo do Brasil, para novas e distantes

) Agradeco a Nuno Serra pelo apoio incondicional e o estimulo intelectual constante. O
presente artigo, uma vez mais, contou com as suas preciosas sugestées.

' E Mestre em Sociologia e frequenta o Programa de Doutoramento em Governagio,
Conhecimento e Inovagéo, do Centro de Estudos Sociais (CES) e da Faculdade de
Economia da Universidade de Coimbra. E investigadora do CES e beneficia, atualmente, de
uma bolsa de Doutoramento atribuida pela Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia, no
ambito da qual investiga as questdes da participagdo cidada na (re)formulagao de politicas
publicas e, nesse contexto, da relagado entre ciéncia e conhecimentos.



realidades, moldando-se e adaptando-se um pouco pelo mundo
fora.?

Falar do OP é falar de um dos instrumentos mais
disseminados a partir do Sul e de um dos melhores exemplos de
sucesso no que toca a governagao urbana, capaz de transformar
espacgos fragmentados em verdadeiras unidades territoriais, coesas
e funcionais do ponto de vista da participagdo e da diversidade
(Cabannes, 2007). Trata-se de uma inovagao institucional em
expansdo que visa democratizar a gestdo publica e ampliar a
cidadania (Azevedo e Gomes, 2008; Santos, 2002).

Partindo da diversidade de modelos e de experiéncias de OP
existentes na atualidade, torna-se dificil encontrar uma definicdo
unica e abrangente. N&o obstante, Boaventura de Sousa Santos
encerra o processo numa estrutura de participagéo dos cidadaos na
tomada de decisao sobre os investimentos publicos municipais que
assenta em trés principios fundamentais:

1) Todos os cidadaos tém direito a participar, sendo que as
organizagbes comunitarias ndo detém nesse processo um estatuto
ou prerrogativa especiais; 2) A articulagdo com a democracia
representativa, que confere aos participantes um papel essencial na
definigdo das regras do processo; 3) A definicdo das prioridades de
investimento publico processada de acordo com critérios técnicos,
financeiros e outros, de carater mais geral, que se associam as
necessidades sentidas pelas pessoas (Santos, 2002: 25 e 26).

Enquanto ferramenta politica, o OP inscreve-se no ambito das
praticas da democracia participativa ou direta, instrumento auxiliar
da democracia representativa que pretende, para além de consagrar
o principio privilegiado da participagdo cidada, nos moldes em que
tem vindo a ser implementada, funcionar como bloqueio a formas
obscuras e centralizadas de decisdao publica, de promoc¢ao da
transparéncia e de co-gestdo das decisbes mais prementes que

2 Estimativas recentes apontam para a existéncia de cerca de duas mil experiéncias de OP
a funcionar no mundo, a maioria das quais na América Latina, mas recentemente com
grande projegcdo na Europa, para além da sua recente introdugdo na América do Norte,
Africa e Asia (Dias, 2008).



afetam a vida das comunidades que a adotam como pratica
(Azevedo e Gomes, 2008).

Mais concretamente, o OP constitui uma nova forma de
governagao assente no exercicio da participagao direta, através da
ampla consulta dos cidaddos ou de processos de deliberacao
vinculativos decorrentes da reflexdo e do debate conjunto acerca
dos problemas da vida das pessoas em comunidade e do territorio
que habitam, uma forma de experimentagao de acesso ao poder e a
distribuicdo de bens publicos (Avritzer, 2009; Dias, 2008). Neste
ambito, o OP protagoniza um projeto politico assente na co-
responsabilizacdo entre politicos eleitos, a esfera técnico-
administrativa e os cidadaos e cidadas, numa légica alternativa ao
que certos autores designam por dupla-delegacao, legitimada pela
democracia representativa (Callon, Lascoumes e Barthe, 2001),
contribuindo assim para a melhoria da governagao local e para o
progresso economico e politico (Gastil, 2008).

Pela aposta na participagcéo individual dos diferentes atores
de um determinado territério, geralmente os que ai residem ou sdo
eleitores, o OP tem vindo a promover a inclusdo de camadas sociais
que em regra permaneciam excluidas ou sub-representadas nos
centros de decisdo e que véem no OP, enquanto forma
descentralizada de governar, uma oportunidade de aproximacgao a
esfera de decisao politica, capaz de influenciar as opgcdes que dela
emanam (Boschi, 2005; Cabannes, 2007; Azevedo e Gomes, 2008;
Santos, 2002). Para além da capacitacdo de cada um dos
participantes no processo, esta ferramenta politica reveste-se de um
inigualavel efeito de demonstracdo da capacidade de colocar em
marcha o pleno exercicio dos direitos de cidadania de cada um.
Trata-se, portanto, de um processo de capacitacido da pessoa no
seu papel de cidadao/a, que se concretiza a partir da sua incluséo e
participagdo plena nas diferentes fases do processo de gestdo e
planejamento urbano que o OP encerra.

A produgdo cientifica que acompanha o surgimento,

implementagdo e consolidagcdo do OP ao longo das duas ultimas



décadas é vasta, razdo pela qual este trabalho tdo somente
ambiciona elucidar, a partir de um balanco exploratério entre duas
experiéncias concretas — uma na cidade de Sevilha, em Espanha, e
outra em Belo Horizonte, no Brasil — sobre as possibilidades de
operacionalizar a participacdo cidada e analisar como diferentes
conhecimentos se podem relacionar ao abrigo do OP e, dessa

forma, influir em diferentes modelos de governagao da cidade.?

2. Dois processos, duas histérias, mas sempre a mesma

orientagao: a participacao cidada

O OP constitui, sem duvida, um contributo muito amplo para a
génese ou fortalecimento de um espago de dialogo no ambito da
participagdo dos cidadaos na vida da cidade; na constituigdo de um
espago publico heterogéneo de decisao coletiva e, por ultimo; de
afirmacao do direito a exercer direitos. No entanto, e apesar da
génese do processo assentar na participacdo cidada, sao
diferenciados os modelos de OP em funcionamento no mundo,
distinguindo-se pelos elementos mais diversos em torno dos quais
se organiza a participagdo, o ambito de decisdo e até o grau
vinculativo dos resultados alcancados. Talvez por essa razéo, o
exercicio comparativo de modelos que aqui se propde, se revele
vantajoso, ao permitir aprofundar, sob aspetos especificos, duas
experiéncias distintas.

A escolha dos processos de Belo Horizonte e de Sevilha
prende-se, sobretudo, com a possibilidade de comparar dois
modelos com inicio temporal e localizagdo distintas, pelo que
importa desde ja comegar por contextualizar historicamente cada um
dos processos, descrevendo os principais moldes em que assenta o

seu funcionamento.

3A presente analise beneficia da experiéncia da autora enquanto elemento da equipa de
investigagdo de um projeto financiado pela Comissdo Europeia (ResIST — Researching
Inequality through Science and Technology, CIT5-CT-2005-029052) onde ambos os
processos de OP foram adotados como estudos de caso por parte da linha de investigagdo
levada a cabo pela equipa portuguesa do projeto.



O OP de Sevilha, fortemente inspirado no modelo do
orcamento participativo de Porto Alegre4, conta com 7 anos de
existéncia, sendo o maior processo de democracia participativa
registrado em cidades européias.

O arranque do processo remonta a Outubro de 2003, mais
concretamente as “jornadas abertas” realizadas na cidade, para as
quais foi convidado o movimento cidadao organizado e os setores
coletivos atuantes neste meio urbano. Destas jornadas resultou o
Pacto de Progresso por Sevilha (estabelecido entre a Esquerda
Unida e o Governo do Partido Socialista Operario Espanhol), que
assumiu a vontade politica de ativar o OP no ano seguinte, o que
veio a concretizar-se, tendo a gestdo do processo ficado a cargo do
pelouro camarario designado por Participagdo Cidada. A sua
implementagéo ficou, assim, a dever-se a um acordo politico que
criou os alicerces para o envolvimento e mobilizagao da populacgao,
convidada a participar nas decisdes sobre o investimento municipal.

Ancorado na logica da promogdo da gestdo partiihada de
recursos publicos entre eleitos e eleitores, o OP de Sevilha
apresenta os seguintes objetivos especificos: a) Transformar a
condicdo dos cidadaos residentes, de simples observadores em
protagonistas ativos da vida cotidiana da cidade; b) Procurar com
cada um dos seus habitantes solugcbes possiveis para as reais
necessidades da populagdo local; c) Apostar no reforco da
responsabilidade dos cidadaos, fazendo-os sentir parte importante
da politica do municipio; d) Promover a transparéncia nas decisdes e
estimular a aprendizagem, entre todos, sobre o funcionamento do
poder local; e) Criar espacos de dialogo e de tomada de decisao
entre cidadaos, politicos e técnicos, que resulte numa cidade mais
justa e igualitaria.

Territorialmente, o processo de Sevilha organiza-se em 3
niveis: Zonas; Distritos e Cidade. A cidade divide-se em 21 zonas,

* Modelo pioneiro, surgido em 1989 aquando da subida ao poder do Partido dos
Trabalhadores no municipio, o qual veio a instituir uma nova modalidade de governacéo
municipal designada por “Administragdo Popular” e que veio a ficar conhecida como
“Orgamento Participativo” (Santos, 2002:18)
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organizadas a partir de Centros Civicos. Varias zonas podem
compor os 11 distritos, em fungdo da mobilizacdo promovida pelos
grupos locais que as dinamizam, podendo estes multiplicar-se, caso
a participagdo o justifique, em cada ciclo de implementagdo do
processo.

A grande peculiaridade apresentada pelo OP de Sevilha
prende-se com a existéncia de Grupos Motores. Estes sédo
constituidos por cidadaos voluntarios a quem compete dinamizar a
populagado das diferentes zonas para a participagado no processo. Em
cada uma podem existir varios grupos motores responsaveis pela
dinamizagdo do seu bairro, os quais garantem, por exemplo, que
todos tém acesso a informacéao relevante sobre o processo para que
saibam quando e como participar nos momentos de debate e de
decisao.

Para além disso, o processo conta com uma equipa técnica,
multidisciplinar, a quem compete a coordenacdo do processo no
municipio. Embora esta equipa articule com o executivo, apresenta
uma estrutura e funcionamento que sao, de certa forma, autbnomos
em relagao a essa instancia de poder local. E funciona ainda como
elo de ligagcao entre os politicos e técnicos das distintas areas da
estrutura organica municipal, bem como entre o municipio e seus
agentes politicos e os cidadaos/as, promovendo entre eles
momentos de aproximagao e dialogo.

Em Sevilha, os espacos consagrados para a participagao
cidada sao os féruns e as assembléias. Os foruns destinam-se a
incentivar o debate sobre as necessidades sentidas e as propostas
de cada zona. Mais concretamente, servem para apresentar e
chegar a consenso quanto as prioridades de investimento a
apresentar pelos cidadaos em cada zona e obter informacgao sobre a
sua viabilidade técnica. Existem, ainda, as Assembléias de Zona,
espacos que servem de base a participagdo universal e direta de
toda a populagdo no OP, organizada numa base territorial.
Quaisquer decisbes que se venham a tomar tém como espacgo

apropriado essas assembléias, sendo que o consenso em torno das
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propostas apresentadas e decididas pela populagdo assume ai
carater vinculativo.

O processo de Belo Horizonte apresenta uma trajetéria mais
duradoura, quando comparado com o de Sevilha.

Surgiu em 1993, aquando da subida ao poder do Governo
Democratico Popular, liderado pelo Partido dos Trabalhadores,
tendo sido o OP um dos seus mais fortes compromissos eleitorais.
Dada a constrangedora situagcdo financeira em que a autarquia
estava mergulhada na altura, encarar a possibilidade de pbr em
marcha o OP foi considerado verdadeiro ato de coragem politica
(Gomes, 2004: 5). Este foi, no entanto, um esforgo coroado de éxito,
ja@ que o OP de Belo Horizonte € hoje internacionalmente
referenciado como um dos melhores modelos de boas praticas de
gestao democratica.

O OP de Belo Horizonte conta ja com cerca de 17 anos de
existéncia continuada, sem ter sofrido rupturas significativas no seu
conteudo e na forma como tem vindo a ser conduzido, muito embora
se apresente em permanente readaptacdo as circunstancias
urbanas/populacionais, numa logica de permanente interagcdo e
adaptacao a diversidade que as sociedades comportam.

Tal como outras experiéncias similares radicadas na América-
Latina, o processo de Belo Horizonte surgiu da necessidade de uma
maior aproximacgao dos cidadaos as instancias de decisido politica
local, assim respondendo a exigéncia de maior participagao
enquanto forma de satisfazer as suas reais e mais prementes
necessidades.

No municipio de Belo Horizonte o processo € coordenado
pela Secretaria Municipal de Planejamento, Orgamento e
Informagao, sendo um processo que se desenvolve em perfeita
harmonia e articulagdo concertada com o leque de politicas
disponiveis e coordenadas a partir das instancias do poder local
(Cabannes, 2007).

Para efeitos de implementagdo do OP na cidade foram

criadas 9 regides administrativas, cada uma delas internamente
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organizada em sub-regides e estas em Unidades de Planejamento.
Estas ultimas s&o consideradas espacos territoriais privilegiados na
auscultacdo de necessidades. Partindo dessa base territorial, as
regras de aplicacdo do processo definem que 50% do orgamento
deve ser equitativamente distribuido pelas 9 regides e os restantes
50% distribuidos com base na aplicacéo do indice de Qualidade de
Vida Urbana (IQVU), que determina que quanto mais numerosa a
populagdo e menor a renda da unidade geografica considerada,
maior sera a fatia orcamental a atribuir.> Complementarmente, para
efeitos de redistribuicdo de recursos € ainda considerado o mapa de
exclusao da cidade, ele proprio elaborado a partir do IQVU.

A cada dois anos reafirma-se que a prioridade deve ser
concedida a areas de maior vulnerabilidade e com maior contingente
populacional, dando-se inicio a mais um processo que se desenrola
em fases intimamente encadeadas.

Cada ciclo de OP respeita algumas etapas, como a assim
designada “primeira rodada de assembléias”, onde se convoca a
populagdo a participar e na qual se explicam as distintas fases que
compdem o processo, para além de se prestar informagao sobre a
verba disponivel que enquadrara a apresentacdo e execugao das
propostas a selecionar. Numa “segunda rodada de assembléias”, por
sub-regido (dividindo cada uma das 9 regionais em sub-regides que
englobam varios bairros), a prefeitura apresenta a verba disponivel
para cada uma delas. De seguida, a Secretaria da Administragao
Regional Municipal procede a triagem das propostas da populagao
em conformidade com o seu enquadramento nas diretrizes técnicas
estabelecidas. Nesta fase organizam-se ainda caravanas de

prioridades com o intuito de visitar os locais das propostas pré-

5 O IQVU resulta do calculo de 54 indicadores agregados em 10 aspetos relacionados com
a oferta de equipamentos e servigos urbanos (relacionados com a qualidade de vida):
abastecimento, cultura, educagdo, desporto, habitagdo, infra-estrutura urbana, meio
ambiente, saude, servigos urbanos e seguranga urbana.
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selecionadas e para que melhor se conheca a realidade envolvente
de cada empreendimento.®

A organizagao de foruns regionais constitui a ultima etapa
deliberativa do OP. Nestes encontros, a prefeitura apresenta uma
planificagdo com os custos para cada empreendimento e € ainda
realizada uma plenaria de delegados que selecionam 14 dos 25
empreendimentos pré-selecionados para cada regional, sendo
igualmente eleitos os representantes da COMFORCA.’

Complementarmente a matriz regional do processo, Belo
Horizonte tem desencadeado novos processos, numa logica de
arranjos participativos (Azevedo e Gomes, 2008), autbnomos ou
complementares a matriz regional. Esse € o caso do OP de
habitagcdo, autonomizado em 1996 e, mais recentemente, do OP
digital. Este ultimo constitui uma iniciativa pioneira que complementa
0 processo regional, no qual podem participar — através da
visualizagdo das obras a construir e por voto eletronico — todos os
cidaddos maiores de 16 anos, eleitores em Belo Horizonte.

Aquando do arranque deste processo, a prefeitura
disponibilizou cerca de 180 pontos de acesso a Internet, distribuidos
equitativamente pelas regionais, como forma a facilitar a votagao.
Embora esta iniciativa tenha vindo a ser reconhecida como forma
alternativa de participagdo, sobretudo das camadas mais jovens, da
classe média e enquanto estratégia de inclusao digital a partir da
participacdo (Azevedo e Gomes, 2008), a sua implementagdo tem
desencadeado uma critica recorrente, relativa ao comprometimento
da discussdo publica, sobretudo da discussdao presencial,
considerada uma das pecas fundamentais deste tipo de processos.

3. Entre Sevilha e Belo Horizonte, como fica a participag¢ao?

® Uma das mais valias das caravanas de prioridades é a possibilidade de, apds a visita ao
lugar proposto para as obras, certas comunidades poderem abdicar de parte ou da
totalidade da verba destinada a uma proposta a favor de outra que se constata ser mais
necessaria em termos de resposta a comunidades mais carentes.

’ Comissdo de acompanhamento e fiscalizagdo do orcamento participativo. Este 6rgao
pode, a qualquer momento, solicitar informagdes e esclarecimentos aos o6rgdos da
Prefeitura.
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Numa primeira abordagem comparativa entre os dois
processos, a partir das suas principais carateristicas € no modo
como funcionam, deve referir-se que enquanto o OP de Sevilha
permite a populacao deliberar ndo s6 sobre a edificagao/restauro de
infra-estruturas urbanas, bem como sobre o investimento em
atividades culturais e recreativas, em Belo Horizonte essa
oportunidade incide apenas na execucdo de obras urbanisticas,
integradas numa estratégia de planejamento urbano. Este trago
confere, desde logo, uma nota distintiva na forma como ambos os
municipios encaram o potencial participativo da esfera cidada na
gestao da vida urbana.

Sendo a participagdo o alicerce mais solido deste tipo de
processos, torna-se ainda possivel avaliar a forma como tém sido
encaradas, preconizadas e implementadas as formas de
participacdo e as consequéncias que podem dai advir para a
qualidade de vida dos centros urbanos.

No caso de Sevilha, a universalidade do direito a participar €
chave do processo, sendo este principio encarado como um
pressuposto fundamental ao seu bom funcionamento, ou seja, no
respeito da logica: uma pessoa, um voto. Dessa forma, garante-se
que todos os residentes na cidade podem e devem participar, ndo so6
acompanhando as discussdes sobre o investimento, mas igualmente
elaborando propostas e votando na sua prioridade em termos de
execucao. No processo europeu, a participagcdo rompe com algumas
barreiras que usualmente se interpdem a participagdo, como o fato
de ndo ser necessario ser-se eleitor, bastando residir na cidade,
contrariamente ao que acontece em Belo Horizonte, onde a
participacado implica essa condi¢cdo. Desta forma, qualquer cidadao
imigrante residente em Sevilha, e mesmo n&o estando legalizado, é

considerado elegivel para votar e apresentar propostas, pelo que “no
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hace falta ter los famosos papeles para ser legal en el Estado
espafiol” (Recio, 2007).2

Por outro lado, na experiéncia de Sevilha a participagéo
também nao se vé constrangida pelo fator idade, ao contrario do que
sucede em Belo Horizonte, onde s6 podem votar eleitores com 16 ou
mais anos. No caso do OP europeu, a participagao infanto-juvenil é
devidamente enquadrada no processo, a partir de regras préprias
definidas com o intuito de servir os particulares interesses dessas
faixas etarias. Desta forma, foram criadas condi¢bes para que as
camadas populacionais mais novas — criangas e jovens (com 3 ou
mais anos) — pudessem integrar ativamente o processo, numa
assumida estratégia de promogdo da aprendizagem para a
cidadania através do seu envolvimento direto na formulacdo de
propostas de investimento capazes de responder as suas
expetativas e necessidades.’

Ao abrigo desse processo, mais dilatado em termos etarios,
defende-se que se “aprende a participar participando”, sem atender
a grandes regras, sendo as que assentam na criagado de canais de
comunicacao capazes de auscultar os sonhos e aspiragdes dos mais
novos que, sendo geralmente considerados utdpicos, o OP procura
habilmente transformar em “utopias desejaveis, realizaveis e
possiveis”.

Belo Horizonte, por seu lado, tem vindo a apostar na
promogao de outras estratégias de incentivo a participagdo, ao
definir, por exemplo, que a distribuicdo orgamental prevista s6 seja
garantida mediante minimos pré-definidos de participagéo, baseados
no numero de cidaddos que comparecem na segunda rodada de
assembléias, o que implica que um registo de presengas abaixo da
quota minima estabelecida gera nessa unidade territorial uma

diminuicdo proporcional dos recursos que lhe estavam inicialmente

® Nao é necessario ter os famosos papéis para se estar legalizado no Estado Espanhol
gtradugéo da autora).

Também no espaco europeu, um outro exemplo de participagdo de criangas na
vida coletiva das cidades, ainda que pontual, € a iniciativa “La citta vista dal
basso’, realizada em Citta di Castello (ltalia).
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atribuidos. Nessa eventualidade, os recursos liberados pelo
incumprimento dessas quotas s&do proporcionalmente distribuidos
pelas demais regides que as garantam. Esta situagdo pode ser
interpretada, por um lado, como uma forma de recompensar as
zonas onde mais cidaddos se envolvem no processo, mas também
pode ser encarada como uma forma de “forcar” a sua participacao,
questionando a importancia da participacao individual no processo.
Para além disso, o numero de pessoas que participa ndo tem de
estar necessariamente associado a qualidade das discussées nem
serve de indicador sobre a participacdo e o envolvimento efetivo dos
cidadaos no processo. Mas no caso de Belo Horizonte, basta que
um individuo dindmico e empenhado pelas causas do territério que
habita integre um coletivo mais desmobilizado para que o seu
esforco resulte em vao. Pelo contrario, sdo também beneficiados os
que nado se interessam pelo processo, mas que pertencem a
coletivos organizados e dindmicos. Privilegiando a participagcao
coletiva, estas situagbes tornam-se, de alguma maneira,
contingenciais se considerarmos que os beneficios sdo de todos.

A partida, a coacdo para participar ndo deveria ser legitimada
enquanto regra decorrente de uma pratica politica assumidamente
democratica, na medida em que pode conduzir o processo para
situagbes limite que certos autores designam de “tirania da
participacao” (Cooke e Kothari, 2001).

Tanto em Sevilha como em Belo Horizonte, a ténica da
participagcdo surge fortemente associada ao combate das
desigualdades através da aplicagdo de mecanismos distintos, que
conduzem contudo, em ambos 0s casos, ao que se designa neste
dominio como inversdo de prioridades de investimento (Avritzer,
2009; Azevedo e Gomes, 2008; Cabannes, 2007, Dias, 2008),
estratégia que se consubstancia na maxima de planear o espaco
urbano por forma a ajudar quem mais precisa.

No primeiro caso, trata-se de uma sintonia com o principio de
Justica Social, consagrado na Constituicdo Espanhola. O OP

assume esse combate enquanto principio orientador da sua acéo ao
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possibilitar, por exemplo, formas alternativas de votar as propostas,
envolvendo os que tiverem dificuldade em fazé-lo por escrito. No
mesmo sentido, também a promocéo da igualdade de género € uma
bandeira deste processo, o que se constata no documento que
subscreve as regras do processo (autorreglamento) e que define
como prioritaria a salvaguarda da igualdade de género, defendendo
por exemplo a paridade na composicdo dos o6rgaos de
representacdo popular, como €& o caso da eleicdo dos
delegados/as.®

O processo de Belo Horizonte tem por sua vez como
expoente maximo o combate as desigualdades. As caravanas de
prioridades, verdadeiras visitas aos locais elencados para
construgéo de infra-estruturas, procuram aferir in loco as prioridades
de investimento, podendo esta visita dos delegados do OP resultar
na inversao dos resultados alcangados por votacéao.

Ainda em Sevilha, a inclusdo da participagao infanto-juvenil
pode ser entendida como uma forma de impugnar desigualdades,
sobretudo quanto aos mais novos, pois usualmente nao Ihes € dada
oportunidade para participar em processos desta natureza.

Mas s&o varios os critérios possiveis e passiveis de por em
pratica, no processo espanhol, o combate as desigualdades entre os
cidadaos. Nao entrando neste texto em detalhe, refira-se apenas o
exemplo da constituicdo de indices estatisticos susceptiveis de
traduzir uma majoracéo de propostas apresentadas a votagdao, como
no caso da criacdo de infra-estruturas ou de reforco de actividades
culturais e recreativas que favoregam as mulheres, os idosos,
pessoas com capacidades motoras e mentais diminuidas, minorias
sexuais, etc., e que sao positivamente discriminadas no ambito do
OP através da aplicagao desses indices estatisticos.

Ja no caso de Belo Horizonte, o combate as desigualdades a
partir da participacdo assenta privilegiadamente na dimensao

territorial. Este principio traduz-se, por exemplo, na construgao de

10 . . ~ . .
Também o OP de Belo Horizonte se preocupa com a questdo de género, mas sem impor
a regra da paridade na constituicdo dos seus 6rgaos.
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pelo menos uma obra por cada sub-regido no OP regional e de uma
obra por regido no OP digital. Além disso, o combate a desigualdade
deriva ainda da aplicagao do ja referido IQVU, do mapa da exclusao
social da regido e do Plano Global Especifico, ferramentas de
avaliacdo da desigualdade socio-econdmica da regi&do que servem
de base para a definicdo de areas de intervencdo prioritarias
coincidentes, alias, com as zonas de maior risco social e com mais
elevados indices de pobreza.

Independentemente do modelo ou das formas mais
particulares como se pensa e organiza a participagdo no ambito do
OP, ha dois aspetos que aqui se devem ressalvar: a) ndo importa
tanto que motivos serve, nem sequer como Sse preconiza:. a
participacado sera eternamente o leitmotiv deste tipo de processo, o
seu orgao vital; b) ndo obstante, dependendo de como os resultados
obtidos pela participacdo forem acolhidos pelas instancias politico
administrativas responsaveis pelo processo, através de referéncias
para uma possivel intervencgao resultantes de processos consultivos
ou, mais comprometidamente, através de decisdes vinculativas, a
participacdo dos cidadaos através do OP tem vindo a crescer como
prioridade nas agendas de governacgao local.

N&o podemos, neste contexto, ignorar que a deliberacéo,
enquanto ato de reflexdo ponderada sobre uma dada questéo, que
avalia as potencialidades e fraquezas de solugdes alternativas para
um problema, se reveste de uma capacidade de alcancar uma
decisdo ndo s6 com base em fatos, mas também em valores,
emocgoes e necessidades e ndo apenas em consideragdes de ordem
politica (Gastil, 2008: 301). Ou seja, independentemente da
participacado consultiva ou vinculativa no dmbito do OP, o processo
passou a determinar novos atores na gestdo e apropriacao do

espaco e da vida urbana.
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4. Que conhecimento(s) contam na governacao da
cidade através do OP?

Considerando o pressuposto da participagdo alargada a
esfera cidada nos processos em analise, surge, desde logo, a
questao de perceber como se configura a relagédo entre os diferentes
conhecimentos que encenam o planeamento e a gestdo dos
espacos urbanos.

Num patamar politico administrativo como o OP, diferentes
conhecimentos coalescem, pelo que se torna pertinente analisar de
que forma esta ferramenta de governacdo do espago urbano
processa o0 resultado da combinagcdo entre o acervo de
conhecimento técnico especializado, conhecimento politico e
conhecimento leigo.

Qualquer processo desta natureza mostra-se capaz de
promover novas possibilidades de producdo, mobilizacdo e dialogo
entre o conhecimento politico-administrativo e o conhecimento
cotidiano sobre a cidade. Nao obstante, a participacdo requer
sentido, por forma a perceber, através dos seus mecanismos, até
onde se pode levar a inclusdo do saber leigo que, por via do OP,
ingressa nos processos de decisdo sobre o investimento publico.
Para tal, é necessario atentar na forma como cada um dos
processos em analise empreende esforcos no sentido da
capacitacao implicita ao exercicio da co-responsabilizacdo e da
aprendizagem mutua entre populagdo, politicos e técnicos,
capacitacado essa que advém da experiéncia individual de cada
cidadao nas diferentes fases do processo e nas quais aprende a
fazer, fazendo.

Importa, antes de mais, reconhecer que, embora todos os
envolvidos produzam e mobilizem conhecimento, ha sempre quem
se mostre mais recetivo ao dialogo e a novas aprendizagens, apesar
da arquitetura dos processos visar, em certa medida, que todos se

envolvam no cumprimento deste objetivo.
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O tipo de conhecimento adquirido e mobilizado depende dos
diferentes atores e do poder diferencial que lhes € atribuido no
ambito deste processo. Obviamente que todos os agentes
envolvidos — populacdo, técnicos, politicos — contribuem para o
processo e adquirem novas aprendizagens dessa participagao. No
entanto, dada a forma como em Sevilha e em Belo Horizonte se
preconiza o envolvimento e interagao entre os agentes envolvidos, é
a populagcdo quem mais facilmente usufrui de aprendizagens sobre
matérias que antes n&o eram da sua competéncia, sobretudo sobre
o0 modo como funciona a administragao local, podendo atuar a esse
nivel, mas usufruindo também da criagcdo de sinergias, da
cooperagao cidada e do reforco do espirito de entreajuda
comunitario, bem como das aprendizagens sobre o surgimento de
novas solidariedades, no ambito das propostas de investimento que
se enquadram no OP.

No caso de Belo Horizonte, regista-se a existéncia da Escola
do Legislativo, que promove a capacitagdo da populagdo no
processo em matéria de conhecimentos juridicos, a qual se dirige
sobretudo as liderangcas mais diretamente envolvidas no processo,
embora o desejavel fosse a sua abertura a toda a populagé\o.11

No caso de Sevilha ndo se regista ainda um investimento
deste tipo, ja que a capacitagcdo e o conhecimento produzido pela
populacdo deriva essencialmente da sua experiéncia direta nas
distintas fases do processo. Nao obstante, importa sublinhar que
este processo prima pelo envolvimento de criangas e jovens 0 que,
de certa forma, reverte a favor da ideia de uma “Escola de
Cidadania”, preconizada a partir desse mesmo envolvimento em tao
tenra idade.

Importa ainda salientar a reciprocidade dos ganhos neste

imiscuir de conhecimentos que o processo possibilita. Assim,

" Escola do Legislativo da Camara Municipal de Belo Horizonte, criada a 3 de agosto de
2007, através da Lei n® 9.431. Esta resulta de uma preocupagéo dos atores politicos locais,
empenhados em aproximar a Camara dos cidadaos, potencializar o debate politico,
fortalecer o processo legislativo, bem como capacitar cidaddos e agentes politicos,
tornando mais efetivas a participagao popular, a atuagéo da instituigdo, a democracia e a
cidadania municipal.
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importa referir que também os técnicos e politicos envolvidos tém no
OP uma oportunidade de aprofundar o relacionamento com os
cidadaos, extraindo dessa relagdo novos conhecimentos sobre a
realidade, o que contribui, nos casos analisados, para um
posicionamento mais humilde quanto a necessidade de investir na
transparéncia e na prestacdo de contas, para além, talvez, do
acesso mais imediato as necessidades mais prementes da
populagao e que urge satisfazer (Azevedo e Gomes, 2008).

Por outro lado, a interagdo com as populagdes e organizagdes
sociais de base local constitui uma oportunidade — para a esfera
técnica e administrativa — de percepcionar de forma mais rica e
complexa as realidades concretas, a partir dos seus contextos
precisos, da sua especificidade e da relacdo singular que se
estabelece entre as comunidades e os territorios. Estas dimensdes
constituem, de fato, dominios da maior relevancia para compreender
0 quadro de expetativas e ansiedades das populagdes, que nem
sempre integram as matrizes técnicas e politicas com que as
insténcias de governagdo administrativa usualmente trabalham.

Pela forca que os processos conferem a participagao cidada,
garantindo-lhe o efeito vinculativo a partir dos resultados alcangados
nos espacos de votacao, impde-se afirmar que estes processos de
interacédo entre diferentes formas de conhecimento contribuem para
um maior equilibro entre distintas formas de conhecer e perceber as
cidades: por um lado, e os conhecimento dos que nelas habitam,
assumindo igualmente uma maior diversidade nos processos
deliberativos, isto €, no conjunto de decisbes sobre em que é
prioritario investir, e como viabilizar as propostas de investimento de
um ponto de vista técnico.

Assim, quer na perspetiva ideoldgica quer na perspetiva das
praticas concretas, estes processos acicatam o conhecimento leigo
a intervir sobre as necessidades da populagao através das parcerias
que o OP estabelece entre os varios atores, tendo em vista a gestao
e o planejamento urbano alargado destas localidades. De alguma

forma, com o OP, o conhecimento das populagdes também passa a
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ser protagonista das decisdes a implementar, revelando assim um
dominio do conhecimento leigo que se traduz numa maior
cooperagao entre eleitos e municipes (Dias, 2008).

As decisées em jogo no OP derivam pois da negociagédo de
necessidades entre cidaddos (embora sob supervisdo do
conhecimento técnico que avalia a viabilidade das propostas em
jogo), o que confere consisténcia a tese da soberania popular na
decisdo, na sua dupla dimensdo democratica: a da representacao e

a da participagéo.

5. Consideragoes finais

O principal objetivo do OP passa por encorajar dindmicas de
participagdo e estabelecer mecanismos sustentados de co-gestao
dos recursos publicos, através da partiha de decisbes e da
responsabilizagdo governativa no que a sua efetiva implementagao
diz respeito (Santos, 2002). Sob todos esses aspetos, os casos das
cidades analisadas revelam-se processos de sucesso, constituindo
exemplos de boas praticas a assinalar. Porém, na interse¢ao das
tematicas “participacao” e “conhecimento”, relativamente a forma
como determinam certos aspetos da governagéo, podem ser tecidas
algumas consideragdes a partir dos OP Sevilha e de Belo Horizonte.

Assim, e apesar da mais longa tradi¢gao de participagao no OP
em Belo Horizonte, ambos os processos se equiparam ao nivel da
transparéncia das decisdes e do controlo do OP pelos cidadaos. Ou
seja, sdo ambos os casos meritorio exemplo de boas praticas de
accountability, possibilidade concreta de inversdao de prioridades
politicas, inibicdo do clientelismo politico, mas, sobretudo, de
participacdo popular nas decisdes. Isto €, de mais e melhor
democracia.

Apesar da expressiva credibilidade de que se revestem estes
processos (no caso de Belo Horizonte medida pela expressiva
participacdo da populagado ao longo dos anos e, em Sevilha, pela

renovacao da iniciativa em diferentes contextos politico partidarios
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em exercicio no Governo municipal), ha ainda desafios a
ultrapassar.

Em Sevilha, o principal desafio passa por uma aposta mais
eficaz no envolvimento da populacido, porque de pouco importa o
modelo estar bem concebido se grande parte da populagdo nao
participar. Neste caso, reconhece-se ainda a necessidade de
implementar mais campanhas de sensibilizagao mas, sobretudo, de
promover esforcos acrescidos no sentido da capacitagcdo da
populagdo para participar, os quais se julgam capazes de garantir a
animagao das camadas cidadas para o seu efetivo envolvimeno e
participagcdo politica (e dado ndo ser por falta de instrumentos e
suportes de divulgacdo que o OP nao seduz a populagdo a niveis
desejaveis). Seria, talvez, de empreender ainda um esfor¢o
acrescido no sentido de simplificar e desburocratizar a complexidade
organica em que assenta este processo, sobretudo se pensarmos o
OP como um exemplo de respeito mutuo e de confianga entre
populagao e burocracia (Murta e Souki, 2008).

Ja Belo Horizonte conta, desde a sua implementagcéo (e
apesar de algumas oscilagbes ao longo do tempo), com indices
bastantes satisfatorios de participagdo popular no processo. Esta
situagao revela que o OP se foi tornando, ao longo dos anos, mais
ativo e dinamico, diversificando as areas de investimento e
desdobrando-se em processos de decisdo paralelos, para além de
se constituir como uma das mais continuadas experiéncias de
gestdo participada no Brasil (Avritzer, 2009). Um ultimo
reconhecimento do processo advém da implementacdo da dimensao
virtual, através do OP digital, que veio reforgar a sua ampliagéo
democratica, ao apostar em novas formas de integragdo de atores
distintos no processo. Além disso, revela ainda ser um processo
flexivel e em constante mutacao, redefinindo-se e adaptando-se de
modo a que todos possam ingressar no processo de co-decisdo. No
entanto, apesar de o OP de Belo Horizonte se afigurar como uma
das melhores referéncias a nivel internacional relativamente a

participagdo cidada, o processo ainda nao alcangou o necessario
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equilibro em termos de, por exemplo, participagdo proporcional em
funcdo da representacdo etaria, de género, ou entre populagéo
economicamente ativa e inativa.

Os processos de Orgcamento Participativo vieram,
indiscutivelmente, mudar a forma de governar as cidades, ao
estabelecer novos arranjos institucionais e ao consagrar novos
espagcos de negociacdo em matéria de decisbes de interesse
publico. A cada ciclo de implementagao, permitem vincular decisdes
coletivas de planejamento urbano, fazendo cada cidad&o sentir que
pode contribuir e participar no desenho mais justo do espago que
habita, projetando nele as suas necessidades e as suas expetativas
relativamente a vida dos mais desfavorecidos. Assim, quanto maior
o envolvimento da populagdo nos destinos do territério e nos seus
investimentos, na sua apropriacdo e na definicdo de prioridades,
mais plenamente se assumira o sentido de cidadania, permitindo
reconhecer-se na pratica concreta que, através do compromisso
civico que o OP consubstancia (e contrariamente a modelos
democraticos de carater exclusivamente representativo), o Sol,

quando nasce, € para todos...
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Classes sociais e cidadania: uma perspetiva sobre a
participacdo politica na Area Metropolitana de Lisboa

Susana Cabaco™

Tiago Carvalho™
. Introducgao

O tema da participagado politica e envolvimento civico dos
cidadaos alcangou grande notoriedade entre os cientistas sociais,
tendo igualmente despertado a atengdo de responsaveis politicos e
de outros grupos sociais. Esta visibilidade deve-se, por um lado, a
um campo politico crescentemente complexo, em que a legitimidade
politica estd agora mais dependente de uma concegdo de
representacdo mais alargada (Urbinati e Warren, 2008). Por outro
lado, esta também associada as mudangas nas atitudes e valores
politicos, manifestas, por exemplo, nas dinamicas desenvolvidas em
foruns e movimentos de cidad&os (Verba et al., 1995).

Neste trabalho procuramos compreender as estratégias e
impactos das diversas formas de participagao politica/ civica no
aglomerado metropolitano, procurando perceber se existe ou ndo um
‘perfil” associado a mobilizagdo politica. Por outro lado,
analisaremos estas iniciativas a luz das condigées”, meios e
oportunidades politicas em que estao envolvidas. Entendemos que é
particularmente relevante operar com um modelo analitico que seja

sensivel ndo s6 ao contexto e pluralidade da acdo politica, mas

'2 Doutoranda na University of Essex, Departament of Government. Os seus interesses
passam, atualmente, pela Sociologia Politica, Politca Comparada, em particular, as
dimensdes internacionais das democratizagdes. slfcab@essex.ac.uk

% Mestrando em Sociologia no Instituto Universitario de Lisboa (ISCTE-IUL) e assistente de
investigagdo no Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade de Lisboa (ICS-UL). Os seus
interesses centram-se na Sociologia Histérica e da Modernidade, instituicées, cidadania,
classes sociais e poder. tiagomlcarvalho@gmail.com

' Pierre Bourdieu (1989) observa que todo o poder tende a ser um “poder que aquele que
Ihe esta sujeito da aquele que o exerce, através de um crédito com que ele o credita, uma
fides, uma auctoritas, que ele lhe confia pondo nele a sua confianca, pelo que o homem
politico retira a sua forga politica da confianga que o grupo pde nele”.
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também as caracteristicas sécio-econdmicas e valores politicos dos
seus interlocutores.

Perspetivamos a cidade enquanto espaco de oportunidade
para a expressdo civica e politica dos cidadaos. Assim, a nossa
abordagem analitica partira do bindbmio classe social e participagao
(nas suas diferentes dimensdes) numa primeira fase, na area
metropolitana de Lisboa (AML), para posteriormente se centrar numa
reflexdo acerca dos novos espacgos e dindmicas de cidadania'®,
nomeadamente no uso da internet e no orgamento participativo.

Palavras-chave: participagdo politica, classes sociais,

contexto urbano.

Il. Classes Sociais e Cidadania na Modernidade
Avancgada

Para os politélogos, em particular aqueles mais interessados
nas dindmicas das democratizagbes, Portugal ganhou uma
notoriedade sem precedentes quando em abril de 1974, o
Movimento das Forgas Armadas, confrontou com sucesso o0s
poderes instituidos do Estado Novo e deu inicio a transicao para a
democracia e a propalada terceira vaga de democratizagdes (O
Donnell et al., 1986). De entdo para ca, uma série de transformacdes
permitiu diversos avangos ao nivel da consolidagdo da jovem
democracia. A investigagcdo neste dominio passou a estar (ainda
mais) atenta aos fatores que favorecem a consolidagdo da
democracia. No caso portugués, destacamos entre estes fatores
uma dimenséao processual/ legal com a implementagado de processos
eleitorais regulares e livres; a constitucionalizacdo de direitos
sociais, politicos e econdmicos; uma dimensdo social com 0

alargamento do acesso a educacéo, saude, cultura; e uma dimenséo

> Nzo se trata, no entanto, de fazer um retrato exaustivo dos movimentos, iniciativas e
atores envolvidos, mas antes uma reflexdo critica em torno do impacto das diferengas de
classe na participagdo e valores politicos.
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internacional com a adesao e integracao - legal, politica, econémica,
monetaria - na Unido Europeia.

No entanto, estas mudangas profundas ndo conseguiram
anular um legado duplamente negativo quando nos centramos,
como é o caso, ha participagcédo e envolvimento civico e politico dos
cidadaos. Referimo-nos, por um lado, a desigualdade social latente,
manifesta pelo facto de Portugal ser, entre os 25 paises analisados
no relatério "The Social Situation in the European Union 2007" da
Comissao Europeia, o pais que apresenta os niveis mais baixos de
mobilidade social ascendente no que concerne aos individuos
oriundos das familias mais desfavorecidas'® e, por outro lado, por
também nao ter conseguido atingir as expectativas dos cidadaos
face a qualidade da democracia, de que é prova a expressao e
manifestacdo de sentimentos de desafeicdo, desconfianca e
descontentamento face ao sistema politico (Magalhdes, 2004).
Interessa-nos perceber entdo de que forma é que a teoria social e
politica tem abordado a questdo das diferengcas de classe na
cidadania politica, para que possamos situar teoricamente esta

problematica.

Il.a. Mudancga e classes sociais

Em 1996, Pakulski e Waters publicaram o livro — cujo titulo
nao podia ser mais eloquente — “The Death of Class”, onde
defendem que na sociedade pdés-moderna as diferencas de classe
tomam a forma de “configuracdes de status baseadas em valores e/
ou estilos de vida [...] formados em torno de diferentes padrdes
identitarios, significados simbdlicos, crengas, gostos, opinides ou
consumo” (1996:25)".

Em linha com esta teorizagao, Inglehart (1997) defende que
este debate tedrico deve ter em conta que as sociedades ocidentais

atravessaram um processo de transformacdo dos valores

'® Carmo e Cantante (s/d) in
http://observatorio-das-desigualdades.cies.iscte.pt/index.jsp?page=projects&id=95&lang=.
v Traducgao do original realizada pelos autores.
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individuais, anteriormente mais centrados em dimensdes materiais
(sobretudo associados a seguranga economica e fisica) e agora
mais ligados a autonomia e autoexpressdo. Neste sentido, as
consequéncias destas  transformacdes nas democracias
contemporaneas far-se-iam sentir, por um lado, ao nivel do discurso
politico dos partidos, ja menos centrado em apelos associados a
esquerda e direita, dando lugar a um debate politico mais focado em
temas (como a cultura, o ambiente, igualdade de género). Por outro
lado, daria lugar a uma maior visibilidade de novos atores,
associados a movimentos sociais emergentes, que apresentariam
novas propostas e formas de expressao e acao alternativas — estas
mudancgas foram inicialmente identificadas por Terry Nichols Clark e
Ronald Inglehart nas areas metropolitanas dos Estados Unidos, na
década de 1970 (Clark e Hoffman- Martinot, 1998).

De forma semelhante, para Ulrich Beck (1992), as alteragdes
estruturais a que temos vindo a assistir estdo enquadradas num
processo de “modernizacdo reflexiva”, marcado pela quebra de
‘lagos sociais” tradicionais, por um processo de crescente
individualizagdo, promovido, sobretudo, pela nova logica de
organizagdo do mercado de trabalho'®. Mais, o autor alerta em
particular para os impactos das transformagdes estruturais que se
constituiram nas sociedades pés-industriais, como o desemprego de
longa duracédo, a erosdo da seguranca de empregos “para a vida”,
que na sua perspetiva sdo elementos fundamentais para
percebermos fendmenos mais abrangentes como a “individualizagao
da desigualdade social”.

Para este autor (2007) existem um conjunto de categorias
zombie fruto da modernizacdo reflexiva, entre elas as classes
sociais. Advoga que as “antigas” unidades de analise “nacionais”

nao dao respostas rigorosas a processos globais e, como tal, é

8 Nestas circunstancias, cada individuo tendera a desenvolver um processo reflexivo de
planeamento da sua esfera individual, tornando-se assim na “unidade de reproduc¢éo social”
(1992, 100). Richard Sennett discute também algumas das implicagbes destas mudancas
nas suas obras “The corrosion of character” (1998, Nova lorque: W.W. Norton) e “The
culture of the new capitalism” (2005, New Haven: Yale Univ. Press).
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necessario mudar o foco para problemas concretos. Propde, por
isso, uma renovagao da teoria sociologica, por vezes, proxima das
leituras do pds-modernismo. Argumenta que deixou de existir uma
coeréncia e correspondéncia entre elementos objetivos e subjetivos
das classes sociais, pois a individualizagdo separa e fragmenta a
cultura da posi¢ao objetiva de classe. Como tal as sociedades atuais
nao sao sociedades de classe, apesar de continuarem a existir
desigualdades, considerando-as, por  isso, instrumentos
desadequados para analise de processos citados.

Resultado destas propostas tedricas dominantes, as classes
tém tido nas Ultimas décadas uma producdo cientifica restrita'
(Atkinson, 2007; 2008). Contudo, € possivel argumentar que as
classes sociais continuam a ser tedrica e empiricamente relevantes
em varios dominios. Apesar das mudangas registadas pelos autores
citados, sdo varias as evidéncias empiricas que demonstram a sua
importancia desde que devidamente enquadrados nos fenémenos
de mudanga em causa (Atkinson, 2010). Para estes autores a
mudanga nao é tao radical e ha importantes continuidades a registar
no campo das classes sociais e do Estado-Nac&o0?. Veja-se, entao,

como se verifica este fendmeno no campo da participacao.

Il.b. Classes sociais, mudancga e participacgao politica

Os impactos da desigualdade social no envolvimento politico
tém vindo a ocupar um lugar cada vez mais destacado na agenda
dos cientistas sociais e existem motivos fortes para que tal seja o
caso. Como nota Lijphart (1997), igualdade e participagéo politica
sao dois ideais democraticos basicos, mas na pratica, como o0s

sociélogos e politdlogos sabem ha muito, a participagéo politica &

Y Em Portugal este € um tema central na pesquisa socioldgica (ver Roldao, 2008; 2009).

2 para Atkinson (2007) ha um conjunto de incoeréncias na obra de Beck, além de um
centramento excessivo na individualizagdo de forma descontextualizada, isto &, sem
perceber eventuais efeitos da pertenca a uma determinada classe social ou Estado. Assim,
classes sociais e individualizagdo ndo sdo opostas e exemplifica-o com o trabalho de
Bourdieu que identificou uma “nova pequena burguesia”, baseada no capital cultural, que se
caracteriza por uma “search for identity and self expression and a refusal to be assigned to
a class” (idem: 362): é, assim, possivel compatibilizar estes elementos com a teoria das
classes.
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desigual, o que consequentemente esta na base de uma influéncia
politica desigual. Este é exatamente um dos maiores e mais
complexos problemas das democracias representativas: por um
lado, o facto de a desigualdade de representagcdo e influéncia
politica ndo  estar aleatoriamente  distribuida  (estando
sistematicamente enviesada em favor dos cidaddos com mais
recursos); e por outro lado, um contexto em que a representagao
politica e a “prestacdo de contas” ndao € completamente efetiva
porque depende, ndo s6 do envolvimento civico, como de um
acesso igualitario a esfera publica.

A diversidade de atitudes e praticas politicas tem sido
explicada por um vasto conjunto de variaveis, nomeadamente,
através da diferenga de recursos (entre eles, recursos econémicos,
escolares, tempo, informagado); da pluralidade de normas de
cidadania; e pela pertenca a redes sociais diversas (0 que
potencialmente determina a exposicdo a diferentes fatores de
mobilizagdo politica, enquadrados numa determinada estrutura de
oportunidades) (Cainzos e Voces, 2010, Cabral, 2006).

Neste contexto, & especialmente importante destacar a obra
de Verba, Schlozman e Brady (1995) - Voice and Equality - que
contribuiu de forma decisiva para (re)centrar a agenda das Ciéncias
Sociais no estudo da desigualdade da influéncia politica (“political
voice”) dos cidaddos nas democracias contemporéneas. Entre as
principais conclusbes daquela obra destaca-se a ideia de que o
processo de participagcao politica — baseado nos recursos dos
cidaddos, no seu grau de envolvimento psicolégico e no acesso a
redes — esta altamente enviesado, na medida em que, face a estes
constrangimentos, dificilmente se conseguira assegurar que todos
estdo em condicao de influenciar igualmente o processo de decisao
politica (através dos seus representantes eleitos ou através de agao
direta).

Entre as varias linhas de investigagdo no ambito da
participacdo politica/ civica, a abordagem do capital social tem

encontrado bastante ressonancia (Coleman, 1988; Cohen, 1999;
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Dalton, 2004; Putnam, 1995, 2000). Resumidamente, o ponto critico
desta discussao reside na questdo: quais 0s mecanismos que
subjazem ao envolvimento civico e politico? Alguns autores
argumentam que o capital social esta relacionado com boa
governagao, ndo sO porque aumenta o nivel de sofisticagdo politica
dos cidadaos, como facilita a cooperagdo no seio da sociedade
(Tavits, 2006). Entre os seus principais proponentes destaca-se
Robert Putnam (1995, 2000) que defende que o capital social*' é um
elemento fundamental para a legitimidade dos sistemas
democraticos na medida em que cria mais um espacgo de expressao
e deliberacdo politica, fomentando igualmente a confianga
interpessoal. Porém, o diagnéstico realizado por Putnam (2000), em
Bowling Alone, esta longe deste ideal: segundo os seus resultados,
cada vez mais os cidaddos americanos vivem na e para a sua
propria esfera privada, alienados da comunidade e processos
politicos (abstengao eleitoral, ndo envolvimento em associag¢des ou
outras formas de participagdo civica) e, para Scherrer-Vignale
(2004), os cidadaos mostram-se também “desligados” dos
contetidos (“political avoidance”) da politica democratica®.

E se, em vez, de uma “crise” da participagao politica
estivéssemos perante a rutura de um modelo de envolvimento
civico, causado por uma mudanc¢a nas atitudes politicas e pela
adesdo a novas normas de cidadania?®? Russell Dalton (2008)
analisou dados do inquérito Citizenship, Involvement, Democracy
(2005) e acredita que este € o cenario mais plausivel. Assim, o que
se verifica € que algumas das formas “convencionais” de exercicio

de cidadania (por exemplo, o voto) tendem a perder adesdo quando

' po ponto de vista analitico o autor recorre a vasto conjunto de variaveis para caracterizar
a realidade dos EUA, sendo a pertenga a organizagbes voluntarias um dos indicadores
mais discutidos (Putnam, 2000).

Cf. Scherrer-Vignale, Vanessa. "Revisiting Political Avoidance" Paper presented at the
annual meeting of the The Midwest Political Science Association, Palmer House Hilton,
Chicago, lllinois, 2004 <http://www.allacademic.com/meta/p82340_index.html>
% 0O conceito de normas de cidadania aqui desenvolvido diz respeito ao conjunto de
expectativas partilhadas - acerca do papel dos cidadaos - numa dada comunidade politica
(Dalton, 2008).
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comparadas com outras praticas (“engaged citizenship”)
emergentes.

Por outro lado, é importante notar que a participacéo civica e
envolvimento politico exigem a mobilizagcdo de recursos de varia
ordem. Em que medida € que podemos considerar as classes
sociais como fonte de diferenciacdo do comportamento e atitudes
politicas? Até meados da década de 1980, a resposta a esta
questao estaria bastante associada a configuragao da estratificagao
social, associando possivelmente lugar de classe a determinados
valores e praticas politicas. Porém, a partir de entdo emergiu uma
controvérsia tedrica em torno do “fim das classes”® com novos
olhares sobre o papel da diferenciagdo social nas atitudes politicas.
Neste contexto o “Estado social” atenuaria os conflitos de classe,
promovendo a redistribuicdo da riqueza e os partidos politicos
recentrariam 0s seus programas em novos dominios (como o
ambiente, a cultura, os direitos sociais) (Clark e Lipset, 1993).

Cainzos e Voces (2010), por seu lado, problematizam e
testam empiricamente estes postulados tedricos, com o objetivo de
perceber qual o significado politico da pertenga de classe, nos
paises europeu525. O seu trabalho procura compreender as ligagdes
entre os fatores relacionados com as transformacgdes
socioecondmicas e o surgimento de um novo cenario politico, para
em seguida avaliar os impactos politicos derivados das classes
sociais: “de acordo com as abordagens classicas seria expectavel
encontrar menores diferencas de classe nas “novas” formas de
envolvimento civico e politico — boicotes, manifestagdes, outros atos
de protesto [...] No entanto, uma das principais conclusdes deste

estudo aponta em sentido contrario: estas formas de acao revelaram

% Entre artigos centrais para esta discussao destacamos Clark, Terry N., Seymour Lipset e
Michael Rempel, “The declining political significance of social class”. International Sociology.
8 (3) (1993), 293-316; e Clark, Terry N. e Seymour Lipset, “Are social classes dying?”.
International Sociology. 6 (4) (1991), 397-410.

% Neste artigo, os autores analisam 20 paises europeus representados na base de dados
do Inquérito Social Europeu (2002-03), http://ess.nsd.uib.no/ess/round1/.
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a existéncia de maiores diferengas de classe, quando comparadas
com formas de agdo politica convencionais™® (2010: 409).

Nunes e Carmo (2010), com base no mesmo inquérito (dados
de 2006), mostram que na Europa a agdo coletiva se baseia em
diferentes tipos de capitais (social, econémico e cultural). A
sobreposicao entre estes capitais tem um efeito claro na intensidade
e tipo de praticas, pondo em causa a irrelevancia das classes sociais
na compreensdo das diversas configuragbes existentes entre
classes sociais e participagao politica.

Se por um lado, varios autores tém colocado de parte o uso
das classes sociais na compreensdo dos fenémenos de
participagao, por outro, analises mais recentes continuam a revelar o
potencial heuristico das mesmas. Ou seja, apesar de um novo
contexto histérico, existem diferencas relevantes no que se refere a

participagéo politica que importa pesquisar.

Il.c. Dimensoes de analise: estado, cidade e individuo

Tendo em conta as perspetivas que defendem a reformulacéo
das teorias sociolégicas (e em particular da andlise das classes
sociais e do estado-nagao), Mouzelis (2008) ndo defende uma total
reformulac&o das teorias socioldégicas num contexto de modernidade
avangada. Propde antes que se pense estes constructos tedricos de
forma estrutural, tendo o Estado-Nagao uma importancia fulcral na
sua constituicdo, mesmo numa época de globalizagdo. Para este,
autor se numa primeira fase da Modernidade o Estado-nacéao foi um
elemento centralizador e em que a cidadania constituiu uma
componente fundamental de integragcdo dos individuos no centro
politico, numa segunda fase, de globalizagdo, os Estados-nagao
incorporam, enquanto entidades locais, por via das novas
tecnologias de informagcdo e comunicag&o, espagos globais com
novas formas de centralizagao do poder.

% Traducgao do original realizada pelos autores.
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Na perspetiva de Saskia Sassen (2000), sdo as cidades
globais que ocupam o espaco privilegiado de uma nova geografia de
centralidade e marginalidade, uma vez que concentram ndo sé o
“‘capital transnacional’, mas também os trabalhadores mais
vulneraveis e, muitas vezes, ‘“invisiveis” da geografia economica
contemporanea. As atuais cidades sao, assim, o espago privilegiado
de desenvolvimento de uma cidadania transnacional que nao se
dirige unicamente a instituicbes nacionais.

Por outro lado, em termos metodoldgicos, € evidente que uma
nova abordagem de investigagdo permeia a Sociologia Politica. Ao
invés de procurar perceber em que medida os individuos sao reflexo
dos contextos e grupos em que estdo inseridos, esta nova
abordagem examina de que forma € que as atitudes e praticas séo
elas proprias geradoras de configuragdes mais ou menos propicias a
mudanca social e politica. Ao contrario de se perspetivar o
comportamento individual como mero produto de variaveis
exogenas, as escolhas dos cidaddos s&o vistas como conjuntos de
preferéncias relativamente independentes do contexto em que séo
formadas (Young, 1999).

Assim, de seguida, a nossa analise seguira as dimensdes
aqui delineadas. Esta centrar-se-a na cidade de Lisboa (entendida
enquanto regido) e nas praticas dos individuos, num contexto

globalizacgao.

Ml Classes e Participagao. O caso da AML

Na obra dos classicos a cidade surge como espago por
exceléncia da modernidade (Simmel, 1971; Weber, 1962). Esse
protagonismo €, atualmente, reforgado pelo contexto de globalizagao
em que as cidades sao um espacgo de concentragao de tarefas de
controlo e comando de atividades globais (politicas, econdémicas,
culturais etc), com o entrelagar de uma rede de cidades na divisao

do trabalho, também estes geradores de cosmopolitismo (Sassen,
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2001). As cidades concentram também um conjunto de
desigualdades e formas sociais variadas e plurais.

Para Rodrigues “a cidade atual reflete uma fase de transigéo
mais vasta, de natureza societal e portanto multidimensional, que
acarreta também uma reestruturagdo economica e urbana” (2010:
5), que se relaciona com o processo de aprofundamento das
relagcbes globais econdmicas, politicas, culturais e sociais. Os
espacgos urbanos assumem, assim, uma preponderancia inevitavel
nos processos de circulagado de pessoas, capitais e culturas, devido
ao seu posicionamento entre contextos nacionais e fluxos
internacionais.

Enquanto cidade-regido, que n&o se restringe aos limites
administrativamente delimitados, Lisboa, como Area Metropolitana,
congrega um conjunto diversificado de municipios que podem ser
segmentados em interior e exterior (Rodrigues, 2010). A centralidade
econdmica, politica e cultural reforca a sua posicdo na hierarquia
ibérica, europeia®’ e global, também fruto do seu passado enquanto
capital do império e atual metropole (Ferreira, 1987). Esta
monocentralidade corresponde a uma concentragcdao de servigcos
qualificacionais, ensino, cultura, consumo e lazer, mas também, e
sobretudo no eixo Lisboa-Oeiras-Cascais a concentracdo da maior
parte das atividades de I&D do pais (Rodrigues, 2010: 91-106).

Para Rodrigues (2010), Lisboa passa, atualmente, por um
processo de nobilitagdo urbana associado a reurbanizacdo que se
reflete na revitalizagdo econdmica, cultural, social e politica da
cidade interior, apés dinamicas de suburbanizagdo que ainda hoje
continuam. Desde da década de 1980 que se iniciou um duplo
processo intensificado na ultima década: verifica-se,
simultaneamente, uma perda liquida de populagdo e uma
valorizacdo do espaco urbano associado a uma reconversao
simbdlica de espagos anteriormente arrolados a grupos de estatuto

considerado inferior por parte de pessoas mais jovens e qualificadas,

%" No ambito da Unido Europeia no ano 2000 definiu-se a “Estratégia de Lisboa” e em 2007
assinou-se o tratado atualmente vigente: “Tratado de Lisboa”.
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e a que subjazem estilos de vida que passam pela valorizagdo da
vida urbana®®. Ainda assim, n3o deixam de estar presentes
desigualdades sociais que o autor citado faz sobressair e que tém
que ser exploradas.

Depois de focado o contexto tedrico e empirico, analisar-se-a
de seguida a relacdo entre das classes sociais e participagao
focando as diversas configuragdes das categorias e dimensbdes em
andlise, tendo em conta a multidimensionalidade subjacente a
cidadania e desigualdade social.

N&o se segue aqui uma imagem reificada ou substancialista
das classes sociais, mas antes um conjunto de propostas de analise
relacional, multidimensional e estrutural (Costa et al, 2000; Silva,
2009; Atkinson, 2009), em que se releva os contextos de analise e
as diferentes configuragbes que pode assumir. Numa conceg¢ao
multidimensional varios sdo os indicadores que dao conta dos
diferenciais de recursos, poder e oportunidades em que as classes
sociais se constituem, enquanto conjunto de agentes sociais com
posicdo proxima no espaco social. Destaca-se o indicador
socioprofissionalzg, complementado por indicadores
socioeducacionais (Costa et al, 2000) e ainda, quando as técnicas
estatisticas permitem, a incorporacdo de indicadores relativos a
outros tipos de recursos (como o capital social): dentro desta
perspetiva, ainda que exista uma centralidade da profisséo, este ndo
pode ser tomado como o unico a definir classe social (Atkinson,
2009). A participagao politica e civica € também central na definicao

da estrutura de poder e da possibilidade de alterar ou manter as

% Na dltima década varios s&o os espacos culturais que emergiram na cidade de Lisboa,
por exemplo: por sites: Crew Hassan (http://www.crewhassan.org/), Fabrica do Braco de
Prata (http://www.bracodeprata.org/), Onda Jazz (http://www.ondajazz.com/), LXfactory
(http://www.Ixfactory.com/), apenas para referenciar alguns. Muitos destes espagos
aEProveitam antigas fabricas através da sua renovagao.

2 Opta-se neste trabalho por utilizar o indicador desenvolvido a partir do final dos anos 80
por Anténio Firmino da Costa, Fernando Luis Machado e Jodo Ferreira de Almeida no
ambito do ISCTE-IUL e CIES-IUL, devido a inclusdo de informagédo relevante na
reconstituicdo da classe social de forma multidimensional: condicdo perante o trabalho,
qualificacdo profissional, posicdo hierarquica e setor de atividade %0 uso do indicador
socioprofissional permite, através do cruzamento de profissdo e situagdo na profissao,
reconstituir o volume e a estrutura dos capitais econdémicos, organizacionais e
qualificacionais. Matriz disponivel em Machado et al (2003).
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condicbes envolventes no ambito de determinados contextos
institucionais (Scott, 2001: 51-70; 110-134). Por esse motivo, importa
perceber como estas diferentes dimensdes interagem. As categorias
socioprofissionais, e respetivo peso na amostra selecionada, sdo as
seguintes: empresarios, dirigentes e profissionais liberais (EDL —
7,1%); profissionais técnicos e de enquadramento (PTE — 17,7%);
trabalhadores independentes (Tl - 4,3%); empregados executantes
(EE — 35,5%) e operarios (O — 22,9%).

E possivel, a partir desta concecdo, contra-argumentar as
hipoteses relativas ao desaparecimento das classes sociais. As
diferengcas e desigualdades estruturais mantém-se, ainda que o
contexto global possa ter sofrido alteragdes, bem como ha
posicionamentos que continuam a ser de vantagem (Atkinson,
2010).

Apresentamos agora a analise integrada das dimensdes
relativas as classes sociais e ao envolvimento politico. Para tal, e
com base nos dados disponiveis do inquérito internacional
ISSP2004%®°  selecionou-se a amostra respeitante a Area
Metropolitana de Lisboa. As dimensbes, e variaveis subjacentes
para além dos indicadores de classe referidos, foram os seguintes:

1. Participacdo Politica: divide-se entre mobilizagao®' e
associativismo®. A primeira refere-se ao conjunto de praticas
realizadas individualmente, enquanto a segunda se divide entre
associativismo politico e social/civico. Tem-se em consideracdo as

tipologias propostas por Cabral (2006) e Viegas e Faria (2007).

% International Social Survey Programme (http://www.issp.org/), modulo dedicado a

aarticipagéo politica e cidadania.

A variavel construida inclui as seguintes praticas: assinar uma peticdo, boicote a

produtos, participar numa manifestagdo, assistir a uma reunido ou comicio politico,
contactar um politico, doagao, contactar media, participar num férum politico na internet,
considerando-se apenas as praticas realizadas no ano transato. Realizou-se uma contagem
em que, tendo em conta a distribuicdo, se recodificou as categorias da seguinte forma:
nenhuma ag¢do, uma agéo, mais do que uma agao.
%2 No associativismo politico tomou-se em consideragéo a pertenga a um partido ou a um
sindicato; no associativismo civico estdo presentes a pertenca a grupos religiosos,
desportivos ou outros. As categorias presentes em ambas s&o as seguintes: participa,
pertence, ja pertenceu, nunca pertenceu. O critério para a sua construgao foi ligagdo mais
forte a pelo menos uma das associagoes.
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2. Confianga interpessoal: esta variavel da conta da
dimens&o associada ao capital social®’, se se considerar enquanto
indicador aproximado e facilitador das relagbes entre pessoas. Pode-
se mesmo acentuar a racionalidade associada a reciprocidade das
relagdes interpessoais e existéncia de ambientes institucionais
propicios ao seu desenvolvimento (Nunes e Carmo, 2010; Coleman,
1988).

3. Uso Politico dos Media: tem-se em consideragao o uso
de jornais e da internet®. Esta variavel pretende dar conta do
consumo de informagao sobre politica e da sua mobilizagcédo para a
agao, podendo ser integrada enquanto elemento de reflexividade
(Casanova, 2004; Cabral, 2000).

4. Modos de relagdo com a politica: permite dar conta de
um conjunto de disposi¢cdes e sofisticagdo subjacente aos tipos de
participacao através das variaveis relativas ao interesse pela politica
e a sua discussao. Da-se, assim, conta de dimensdes associadas ao

envolvimento civico para além da participagdo>°.

% A variavel em consideracdo perguntava se as pessoas na generalidade das suas
relagdes sociais, se confiava ou tinham cuidado. As quatro categorias desta variavel, duas
relativas a confianga e duas ao cuidado, foram agrupadas dicotomizando-se as variaveis.

% Combinou-se a utilizagdo semanal de jornais e da internet enquanto fonte de informagéo
politica, pois estas sdo aquelas que envolvem maior sofisticagdo politica, bem como a
necessidade de recursos culturais e politicos na sua interpretagdo. O critério passou pelo
uso regular destes media, isto é, pelo menos uma vez por semana. Ndo se incluiu a
televisdo por néo ser diferenciadora ja que estava disseminada por toda a populacgéo.

% Tendo em conta a forma como as varidveis estavam categorizadas, procedeu-se a sua
dicotomizagdo e combinagéo, resultando nas seguintes categorias: interesse e discussao
(ativos); interesse sem discussao (interessados); criticos (discussdo); sem interesse e sem
discussao (desinteressados).
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Figura 1 - Espago Social das Classes e Cidadania na AML
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E possivel, a partir da figura 1, identificar configuragdes que
conjugam as diferentes dimensdes acima expostas, notando-se um
impacto do volume e estrutura de capital, em especial dos recursos
escolares, em que se identifica uma sobreposicdo e cumulatividade
entre estas®:
concentram-se

1. Desafetos (29,3%) -

trabalhadores independentes, operarios e empregados executantes,

aqui os
com baixos niveis de escolaridade (grande maioria sem qualquer
tipo de escolarizagdo), sem interesse em discutir politica. A sua
confianca interpessoal € baixa e a mobilizacdo e associativismo sao
inexistentes.

2. Passivos (29,8%) — apesar das semelhancgas a anterior

configuragao, os niveis de escolaridade situam-se ao nivel do ensino

3% Esta analise foi feita a partir dos object scores da analise de correspondéncias multiplas
com o qual se originou a analise de clusters a partir do método K-means (ou Quick Cluster).
Desta forma é possivel certificar as principais caracteristicas das configuragées em analise.
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basico, com acesso a alguns meios de comunicag&o social (jornais),
bem como a pertencga atual ou anterior a associagdes ou partidos.

3. Militantes (18,3%) — esta é a configuragdo mais
heterogénea em termos socioprofissionais (com empregados
executantes, operarios e empresarios e dirigentes), ainda que em
termos educacionais se verifique uma concentragdo ao nivel do
ensino basico. Na participacdo politica revelam-se mais ativos do
que os anteriores na mobilizagdo (com pelo menos uma agao
politica) e associativismo (pertence ou ja pertenceu), em parte
porque o0s niveis de escolaridade do grupo sadao em média
ligeiramente superiores.

4. Mobilizados (22,4%) - pode-se denominar esta
configuragdo como a ativa, e por oposi¢gdo a que foi primeiramente
retratada, verifica-se uma cumulatividade dos varios recursos em
torno dos profissionais técnicos de enquadramento e de recursos
escolares, bem como um nivel de atividade superior ao que é
observado nas restantes. Ha um acesso variado a fontes de
informacgé&o (jornais e internet), bem como um interesse e discussao

de assuntos politicos.

Como se pode perceber as classes sociais continuam a ter
um importante papel na mobilizagdo politica, nas suas diferentes
dimensdes. Se existem cidadaos para os quais a privacdo de
recursos parece constituir um entrave a participacao politica e,
portanto, a ndo integragao total no espago societario, noutros porém
essa apropriagado e cumulatividade de recursos constitui o &mago da
sua acgado na regidao de Lisboa. Ha, assim, uma importédncia dos
recursos escolares na mobilizacao e associativismo, bem como de
uma maior confianca interpessoal, sofisticacao e recurso a fontes de
informacgéo.

Estes elementos remetem para um conjunto de competéncias
associadas a producdo de discurso mas também a dominacao
simbdlica (Bourdieu, 1986). O acesso a fontes de informagéo e a

reflexividade embutida na constru¢cdo desses discursos sao fatores
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importantes na mobilizagdo para a acdo. Também aqui se destaca o
papel dos individuos mais instruidos pela sua agdo em varios
dominios e que se exemplifica mais adiante com um conjunto de

situagdes concretas de grupos cuja atividade se desenvolve na AML.

V. Novas praticas e classes sociais

A reflexdo em torno do impacto politico das classes sociais
tem vindo a centrar-se, como vimos, nos impactos das
transformacgdes sociais do periodo poés-industrial na recomposi¢cao
da estratificagcdo social. Segundo diversos autores os valores
politicos associados a determinadas classes sociais tém vindo a
assumir um protagonismo cada vez maior — em particular, a
designada “nova classe média alta”, que se caracteriza pela sua
elevada mobilidade, individualismo e tolerancia social (Silva et al.,
2008). Jenkins e Wallace (1996) argumentam que estas mudangas
sdo o produto da confluéncia de duas grandes tendéncias: a
mudanga dos fundamentos associados a estratificacdo social (da
propriedade para o conhecimento); e o crescimento de movimentos
sociais organizados e todo o potencial de mobilizagcdo e agao politica
a eles associado. Veremos agora como estas transformagdes tém
adquirido forma na area metropolitana de Lisboa, em particular, no
caso da participacao politica mediada pela Internet e através de
instrumentos como o Orgamento Participativo, isto €, novos espacos

e dindmicas de cidadania em Lisboa.

i. Novos Espacos e Dindmicas de Cidadania em
Lisboa: a Internet
Neste ponto focar-se-a a ligacdo entre blogs locais (blogs
dedicados a cidade de Lisboa) e as suas ligagbes a processos e
dindmicas locais que extravasam a dimensao virtual e se constituem
enquanto grupo de presséo. Pondera-se aqui a ligagao entre varios
dominios de atividade civica diretamente relacionados com a cidade

de Lisboa, nos seus temas e formas de agéo.
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Em pesquisa anterior a nivel nacional (e focada nos blogs), o
distrito de Lisboa agregava cerca de 43% dos individuos que
responderam ao inquérito realizado e na cidade 55 casos (num total
de 209). Na utilizagdo da Internet enquanto instrumento civico (quer
enquanto fonte de informacdo, quer enquanto instrumento de agéo)
predominam individuos que possuem volumes totais de recursos
elevados, em especial escolares: esta-se pois perante uma pratica
marcadamente de classe (Carvalho e Casanova, 2010), ainda que
subsistam diferengas internas de cariz ideoldgico e participativo.

O uso de dispositivos eletronicos, para participar politica e
civicamente, € uma tendéncia recente, possibilitada por um conjunto
de fatores estruturais e acesso generalizado dos cidadaos a estas
ferramentas®’. O seu potencial na expansdo da esfera publica tem
constituido um dos principais temas de debate (Rodrigues, 2006;
Carvalho e Casanova, 2010). A internet constitui um espacgo de
atividade civica que se articula (ou ndo — consoante os grupos) com
outras formas de participacdo: ndo ha uma divisdo entre acao
politica online e offline na maioria dos casos, antes se relacionam
com novas possibilidades enquanto plataforma de apoio e
divulgacao, em especial a nivel local (Rodrigues, 2006). Abordar-se-
4 especificamente estas questdes para a cidade de Lisboa®.

Os blogs, ou espacos na internet focados na cidade de Lisboa
numa perspetiva de cidadania, podem ser divididos consoante as
areas geograficas a que se dedicam e os temas. Assim, um primeiro
tipo de blogs e com maior impacto mediatico e publico sdo aqueles
que se dedicam a varios temas e espacos da cidade: sdo os
generalistas”. Subsistem ainda dois tipos especificos mais focados,

7 Ainda que existam multiplas desigualdades: género, etarias, educacionais, econémicas,
etc.

%8 Esta reconstituicdo fundamentou-se em dados recolhidos anteriormente bem como na
possibilidade de recolha de informagao disponivel na Internet, numa espécie de etnografia
digital, com base no mapeamento e leitura dos blogs e outros meios existentes e que se
focam na cidade de Lisboa. Esta estratégia permitiu conhecer as diversas atividades e
modos de intervencdo desenvolvida por estes grupos. Procede-se aqui a uma analise
exploratéria destes movimentos.

% http://cidadanialx.blogspot.com/;  http:/carmoeatrindade.blogspot.com/; http://cidade-
ideal.blogspot.com/; http://lisboalisboa.blogspot.com/; http://www.viverlisboa.org/;
http://lisboasos.blogspot.com/
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a saber ou nas freguesias®® ou temas especificos, como o uso de
bicicleta na cidade ou a conservagado dos reldgios publicos*’.

Os temas destes blogs centram-se, essencialmente, naquilo
que os seus autores consideram ser os problemas na cidade de
Lisboa. Uma das principais questdes focadas € o patrimoénio publico
e ambiente, como a recuperacao de prédios devolutos, conservagao
de edificios e monumentos histéricos, poluicdo de varios tipos,
limpeza e acumulagdo de lixo nas ruas. Outro tema focado
relaciona-se com a mobilidade e a proposta de solugdes para a sua
resolugdo no ambito do estacionamento (da sua falta ou excesso, e
de como é um incentivo ao transporte individual), o numero diminuto
de transportes publicos e congestionamento de transito. Ha a
divulgacédo de eventos culturais e de novos estabelecimentos, que
promovem novas formas de comércio com a recuperacao de velhos
espagos42 e, por fim também central, a preocupagao com instituicdes
publicas e a sua gestao.

A sua agao extravasa o dominio da internet, ou seja, € uma
plataforma pela qual se da a divulgacéo de varios tipos de acgdes,
podendo listar-se varios dominios de atuagdo. Diversos blogs
dedicam-se, com diferentes intensidades, a algo que poderia ser
chamado de “reportagem fotografica™?: expdem algo que identificam
como problematico através de imagens. Outras atividades passam
pela criagdo de grupos informais**, peticbes, protestos e
manifestagcées®, e propostas*® (materializadas nas cartas as

entidades municipais e que sao muita das vezes publicados também

40

http://frequesiadooriente.blogspot.com/; http://alfamadowntown.blogspot.com/;
http://observatoriobaixa.blogspot.com/; http://www.bairroazul.pt.vu/;
http://www.saojoaolx.blogspot.com/
ol http://bicicletanacidade.blogspot.com/; http://www.cril-segura.com/;

http://otejochora.blogspot.com/

? Esta divulgacéo esta ligada aos processos de nobilitagdo urbana e novas formas de
comércio que acarretam, como lojas gourmet etc.

3 ver por exemplo o blog: http://lisboasos.blogspot.com/

* hitp://sociofonia.e-laboratorio.org/?p=60

45" hitp://www.publico.pt/Cultura/lisboa-agendada-concentracao-dia-18-contra-novo-museu-
dos-coches 1368603

® http://www.publico.pt/Pol%C3%ADtica/lisboetas-apresentam-propostas-para-melhorar-
estetica-da-cidade 1232635;
http://www.netmadeira.com/noticias/sociedade/2010/9/27/cidadaos-criticam-falta-de-
qualidade-das-esplanadas; http://www.1010global.org/global/2010/05/movimento-cidadania-
Ix-apela-%C3%A0-c%C3%A2mara-de-lisboa-que-se-inscreva-no-1010
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nos sites). Além disso, ha uma intervengédo em processos publicos
como o orgamento participativo com o desenvolvimento e suporte de
projetos e propostas, mas também a intervengdo nos processos
eleitorais*’ junto das candidaturas. Ha, igualmente, uma ligagéo
entre “novos” e “velhos” media: além da divulgacdo de noticias
ligadas a cidade de Lisboa nos seus espagos, denunciam-se
situacbes nos “velhos” media difundindo as suas acgdes e
preocupagoes.

Como se pode perspetivar este tipo de intervengao publica
nao se circunscreve unicamente ao dominio “virtual”, mas tem um
claro impacto nas decorréncias da cidade. Os espacos utilizados na
internet ao nivel local servem como plataforma de divulgacédo e
agao, ou seja, sdo espacgos interdependentes de agao politica que
alargam o capacidade de atuagado civica. Surgem como pontos de
agregacao de cidadaos que muita das vezes nao se conhecem™® e
servem de suporte a mobilizagdo comum e a constituicdo de grupos
informais que passam a ter influéncia sobre os destinos da cidade,
constituindo-se enquanto novas formas de pressao. O seu impacto
faz-se porque criam publico, que mesmo que nao participe de forma
direta adere as suas causas por via das peticoes frequentes.

Ainda que exista uma marca de classe social vincada, em
torno de um grupo de pessoas com altos niveis educacionais, as
acdes e possibilidades abertas por estes grupos ao nivel local
revelam-se um instrumento util em torno de um projeto de cidadania,
com uma articulagéo entre offline e online. Assim, a internet permitiu
a visibilidade e impulso de grupos cujas agdes até entdo ndo eram
ponderadas.

ii. Novos Instrumentos para o Envolvimento Politico:

o Orcamento Participativo

Z; http://obscenidadesocial.blogspot.com/2007/07/cml-s-trs-candidatos-respondem.html

http://3.bp.blogspot.com/ NkGeuUyTvO4/SfcmjcFgy7I/AAAAAAAABKE/nVZrInNPtB4/s1600
-h/Quando+os+cidad%C3%A30s+postam+a+cidade.jpg
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A propdsito dos novos espacgos e dindmicas de cidadania na
area metropolitana de Lisboa, importa agora voltar a atengao para a

)*. A relevancia da

implementagdo do Orgcamento Participativo (OP
discussdo dos impactos deste tipo de instrumentos no estimulo e
enriquecimento da estrutura de oportunidades politicas dos cidadaos
torna-se ainda mais clara num contexto em que o debate em torno
da qualidade da democracia tem vindo a questionar a capacidade de
inclusdo das visdes e preferéncias da comunidade politica (Lijhphart,
1997, Dalton, 2004). Conceitos como democracia deliberativa
(Goodin, 2005; Silva, 2004) ou democracia participativa® t&m
servido de referente para a critica aos limites de um modelo
democratico meramente formal e “minimalista”.

As origens do OP estdo associadas a movimentos politicos e
sociais brasileiros que reclamaram a abertura dos processos de
decisao politica (sobretudo ao nivel sub-nacional) a participagao dos
cidaddos — a primeira experiéncia de implementagdo do OP
aconteceu em Porto Alegre, em 1989. Desde entédo, o processo tem
vindo a ser aplicado e adaptado a diversos contextos, por varias
autoridades locais.

O processo do OP normalmente envolve varias fases. Estas
estdo relacionadas com a discusséo e “eleicdo” dos projetos locais
percecionados como mais importantes por todos os cidaddos que
participam no processo (sendo alocados os recursos aos projetos
mais votados)®'.

Desta forma, estdo (potencialmente) criadas condicbes que
favorecem um maior envolvimento civico nos processos de tomada
de decisdo - através da organizacdo, informagéo, deliberagdo e
compromisso entre os cidaddos. E preciso notar também que a

medida que os cidadaos possuem mais qualificacdes e melhores

9 Estaremos aqui concentrados no caso especifico da implementagdo do OP, promovido
E)oela Camara Municipal de Lisboa.

Neste dominio destacamos particularmente a obra “Acting in an Uncertain World. An
Essay on Technical Democracy”, de M. Callon, P. Lascoumes e Y. Barthe (2009,
Cambridge, MA: MIT Press).

Informagdo sobre os processos de OP implementados em Portugal: http://www.op-

portugal.org/.
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competéncias para entender e formar ideias e opinides politicas,
tendem a procurar diferentes formas de influéncia politica — engaged
citizenship (Dalton, 2008) (recurso a meios mais “intensivos” de
mobilizagdo politica, nomeadamente contacto direto com
representantes politicos, consumo ético, participacdo em foruns
politicos, entre outros). Do ponto de vista da governagéo urbana, a
implementagao do OP representa uma via de aprofundamento da
comunicacao entre eleitos e eleitores, tornando o processo de
decisdo mais aberto e transparente.

Iniciado em 2008, o orcamento participativo segue, em
Lisboa, os tramites regulares desta experiéncia noutros pontos do
globo. Numa primeira fase o municipio recebe e avalia os projetos
que se enquadram nas areas tematicas. Apds a escolha dos projetos
estes entram em fase de votagdo, sendo depois integrados no
ambito dos planos da camara municipal. O orcamento participativo
esta ainda em vias de institucionalizacdo nesta cidade. Ainda assim,
€ possivel resumir o conjunto de procedimentos associados ao
mesmo. O processo esta ainda centrado na Internet, com a
necessidade de registo e voto nos projetos a partir dessa plataforma.
Ainda assim, no ultimo ano procedeu-se a realizacdo de
assembleias participativas, ao alargamento do periodo de votagao,
mas também a instalagao servigos de voto em varios dos autocarros
da cidade e em varios pontos de apoio a cidadaos sem internet e
com maiores dificuldades no uso da mesma (ex: juntas de
freguesia).

Como se pode verificar desde 2008 que todos os numeros
tém aumentado, desde o numero de participantes, nas suas varias
modalidades, até as propostas e projetos. Nao se pode, para ja,
fazer qualquer analise que nao descritiva, ainda que a tendéncia
seja para o aumento. A abertura das instituigbes a novas praticas de
participagédo parece ser um processo lento de institucionalizagdo, em
que quando as oportunidades surgem os cidadaos participam. A

interacdo entre cidadaos, grupos de cidadaos e poderes instituidos
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e, portanto, fundamental nos processos de gestdo e tomada de
decisao associados as cidades.

Tabela 1 — Participantes, Propostas e Projetos

| 2008 | 2009 | 2010
Participantes
Registados no site 1732 6948 12681
Proponentes 247 533 767
Votos 1101 4719 11570
Propostas e Projetos
Propostas Apresentadas 580 533 927
Projetos a votagéo 89 200 291
N° de Areas tematicas™ 3 14 14

Fonte: http://www.cm-lisboa.pt/op

Fazendo uma analise das propostas que tém sido escolhidas
pelos cidadaos, verifica-se um conjunto diversificado projetos. O foco
essencial dos projetos parece remeter para alternativas néo
implementadas pela prépria autarquia, em que o foco se centra na
requalificacdo de espacos da cidade com o objetivo de promover
uma melhor qualidade de vida, mobilidade, sustentabilidade,
espagos e patrimoénio publico requalificado, mas também a
promogao de iniciativas de cariz solidario e de ambito desportivo.
Ainda que seja cedo para avaliar o impacto destes projetos na
cidade, estes irdo, com certeza, no longo prazo ser importantes na
organizacédo da cidade estando-lhe subjacente as potencialidades e

limitacbes do OP.

Tabela 2 — Projetos escolhidos

2008/2099 2009/2010 2010/2011
1° Construcéo de 32 Fase da Construgéo do
. gao de Canil/Gatil Municipal em Campo de Rugby
Pistas Ciclaveis
Monsanto
2° Parque Urbano Rio Centro Cultural de Base Local - Parque Urbano do Rio
Seco Cinema Europa Seco - 3%fase
3 Acessibilidades para Requalificagao da
S P Qualificagcao do Largo do Coreto Envolvente da Igreja de
Bicicletas
Santa Clara
4° Criagdo de um Recuperagéo e Beneficiagao Centro de Atividades
espaco verde e Escola EB1 Manuel Teixeira Intergeracionais

%2 No primeiro ano as areas tematicas foram as seguintes: espago publico e espago verde;
infraestruturas viarias, transito e estacionamento; urbanismo e reabilitagdo urbana. Nos
anos seguintes as areas tematicas eram: urbanismo; reabilitagdo urbana; habitacéo; espaco
publico e espaco verde; protecdo ambiental e energia, saneamento e higiene
urbana; Saneamento e Higiene Urbana; Infraestruturas Viarias, Transito e Mobilidade;
Seguranga dos Cidadaos; Turismo, Comércio e Promogdo Econdmica; Educagdo e
Juventude; Desporto; Agao Social; Cultura; Modernizagdo Administrativa
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parque infantil — Gomes
Quinta de Barros

5° . Requalificagao e
Corredor Verde: Cobertura do Espaco

Parque Eduardo VII Praca Jo&o Bosco Desportivo no Bairro do
— Monsanto .
Cabrinha
6° Alargamento das faixas Bus, Casa destinada a Mes
permitindo a circulagéo de (Ps-parto)
bicicletas
7° Melhoria das condicbes da

tomada e largada de passageiros | Quinta do Bom Nome
junto a varias escolas

8° Pop Up Lisboa 2010 (festival
internacional de cultura urbana)
9° Sistemas de lluminagéo

sustentavel da via publica - Bairro
das Novas Nacoes

10° Reforco da limpeza de
cartazes/graffitis nos bairros
historicos

11° Festival de Netaudio de Lisboa

Como refere Nelson Dias (2008) com o OP institucionaliza-se
a participagao por parte dos cidadaos, estabelece-se um ambiente
de comunicacdo entre eleitos e eleitores em que se promove uma
cultura de cidadania, assim como maior solidariedade e coeséao.
Contudo, este implica também limitagdes como: o centramento em
processos muito especificos e imediatos sem uma visédo estratégica
sobre o desenvolvimento do municipio, além da desigual
participagdo entre grupos. Junta-se ainda a fraca capacidade

financeira dos municipios.

V. Conclusao

A discussao em torno da importancia das classes sociais nas
atitudes e comportamento politico é ja longa, mas, no entanto, a
controvérsia parece nao estar encerrada. Com este trabalho
procuramos mostrar a relacdo entre classes sociais e cidadania na
AML, tendo uma perspetiva multidimensional sobre estes conceitos.
As diferentes configuragbes entre os varios tipos de recursos, o0s
modos de relacdo com a politica e diversidade de fontes de
informagéo remetem para formas distintas de mobilizagdo e atuagao
consoante as classes sociais. A perspetiva sobre estes grupos

permite, entdo, refutar o conjunto de hipéteses acerca do fim das
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classes, e reafirmar, dentro de um novo contexto, a importancia das
desigualdades nas dindmicas de participagdo e a emergéncia de
novos fendmenos associados as praticas de cidadania e de
governagao nas cidades. Assim, ainda que nao exista um acesso
igualitario de todos os grupos ha, contudo, um conjunto de novos
espacgos que se revelam essenciais na intensificacdo da participacao
dos grupos que usualmente participam, reforcando também a sua
influéncia.

Subsequentemente, optamos por apresentar e discutir dois
casos que, na nossa perspetiva, s&o paradigmaticos das
transformacdes ao nivel das atitudes face a cidadania politica®. No
primeiro caso, analisamos uma forma de agao politica bastante
heterogénea em termos de contetdos, mas que no entanto utiliza
uma plataforma comum, a Internet. Os bloggers séo, no caso, 0s
representantes de uma nova forma de intervengao civica e politica
(mediada por tecnologias de informag¢do) que mobiliza, informa e
atrai atengdes em torno de problemas locais (ou mesmo de outras
escalas), potenciando, muitas vezes, as proprias redes sociais para
a divulgacao e/ ou pressao politica.

Na nossa perspetiva, esta forma de agao civica/ politica é
reveladora de uma atitude diferente perante a cidadania politica:
centra-se na acgao direta, visando, por vezes a denuncia publica de
diversas situagdes, como meio de pressao sobre as autoridades, o
que denota uma vontade de influir mais direta e intensamente na
decis&o politica®*.

No segundo caso, optamos por tratar ndo uma forma de
intervencdo “individualizada”, mas sim um instrumento/ forum
implementado pelas proprias instituicdes politicas: o orgamento

participativo. Vimos que para além da importancia da

3A opgao de apresentar dois casos especificos, € para nds, importante ja que especifica
as possibilidades e as mudancas que lhe estdo inerentes, ultrapassando o carater mais
abstrato e “distante da realidade” que algumas abordagens tém construido em torno deste
tema.

> Por sua vez, tal leva a nos interrogarmos se esta concecgéo nao estara também ligada a
uma concegéao de representacao politica mais centrada numa relagao mais proxima e
interativa entre eleitos e cidadaos).
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automobilizacdo politica € também fundamental que existam
oportunidades e espacos para a informacdo e participacdo dos
cidadaos nos processos de deliberagao e decisio politica.
Contrariamente as hipoteses normalmente avancadas nos
trabalhos ligados ao “fim das classes”, vimos que o papel das
circunstancias socio-econdmicas nao “morreu”, em termos de
mobilizagéo e participagao politica (como os resultados para a AML
atestam). Nao queremos, no entanto, esquecer ou negligenciar
outros fatores que possam afetar a mobilizagdo e envolvimento
politico — vimos, por exemplo, a importédncia do acesso e dominio de
novas tecnologias de informagao. Deste modo, é importante referir
que ndo tomamos aqui uma perspetiva deterministica acerca das
classes sociais e cidadania. Pelo contrario, se a primeira parte do
texto permitiu estabelecer o lugar das desigualdades na
participagédo, na segunda abordou-se os veiculos de mudanga e as
estruturas de oportunidades emergentes e que concedem aos
cidaddos um papel fundamental na mudancga social. Deixa-se aqui o
mote para que, no dominio das Ciéncias Sociais, se aprofunde a
investigacao dos fatores que favorecem ou mitigam a mobilizagao e
participacdo dos cidadaos. Este €, na nossa perspetiva, um meio
fundamental de analise (e denuncia) das consequéncias e impactos
da desigualdade social na participagdo politica, uma das formas

mais insidiosas de erosdo da democracia.
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Introducgao

Ja nado nos surpreendemos com a constatagao de que ha uma
necessidade de transigdo epistemoldgica e tedrica na analise das
cidades e que essa decorre, em muito, seja dos contextos seja das
reflexdes que se fazem sobre esses. E certo que outros olhares v&o
surgindo e que se vai ampliando o leque territorial que serve de base
a discussao.

A sociologia das cidades de hoje olha com maior humildade
para as suas limitagdes procurando a ampliagdo nos conteudos, nos
tempos e nos espacos de referéncia. Fortuna (2006) destaca, a este
respeito, trés limitagbes da sociologia urbana convencional: i)
privilégio dado a cidades centrais e privilegiadas do ponto de vista
socioeconomico; ii) destaque atribuido a elementos casuisticos ou
abuso na generalizagdo de tragos concretos de dadas cidades para
outros espacgos; iii) preocupacao desenvolvimentista sobre as
cidades do Sul, menosprezando o olhar socioldégico que passa a
recentrar-se nas cidades da modernidade, as ditas cidades globais.

Cada vez mais nos deparamos com a nogcdo de uma

sociologia urbana eurocéntrica que provocou invisibilidades e anulou

> Texto conforme o novo Acordo Ortografico. Convertido pelo Lince.
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a existéncia de um conjunto vasto de cidades a escala global. Mas
mesmo dentro dessas cidades \visiveis se construiram
invisibilidades. Cada vez mais vemos as cidades como espacgos que
sao, simultaneamente, de hiperinclusdo e de hiperexclusdo. E uma
dimensao nao pode ser trabalhada sem ter por relagcéo a outra.

A necessidade de revisdo das problematicas da sociologia
das cidades decorre de um conjunto de mudancas significativas. A
escala global deparamo-nos com processos de reorganizagao
territorial que n&o se circunscrevem a afirmagcao de que o mundo de
hoje é essencialmente urbano — seja na sua configuragdo espacial,
seja nos modos de vida — e de que ha um novo conjunto de cidades
que, pela sua dimensao, vdo ocupando um lugar central no ranking
mundial. E nas cidades que se ddo as mudancas sociais globais, e
sao precisamente aquelas que foram sendo invisiveis na analise
sociolégica que sdo emblematicas da forma, do sentido e do
conteudo dessas mudancgas. Falar sobre o capitalismo global dos
nossos dias €, em parte importante, complementar a analise do
surgimento, do desenvolvimento e do contexto das megacidades. E
€ no Sul que se concentra a parte importante das megacidades do
mundo.

Mas se a sua visibilidade de hoje se pode associar a
importancia econdmica e politica que adquirem, a sua invisibilidade
tera tido motivacbes dessa mesma ordem. Como nos refere
Seabrook (1996) as cidades do Sul vivem os «fantasmas do
passado urbano do Norte». Se ha dimensdo que ndo pode ser
menosprezada no Sul, sera a da presenca das cidades coloniais e
das cidades imperiais. E esses «fantasmas» sao, sem duvida, um
resultado do colonialismo e do imperialismo e do seu impacto sobre
os modelos de desenvolvimento do Sul.

E neste quadro que se situa a defesa por um pluralismo
epistemologico nos estudos sobre as cidades. Nao se trata de uma
proposta que garanta apenas a convivéncia tedrica das multiplas
perspetivas em presenga, mas que procure o dialogo. Quando

propomos a discussao sobre o conceito de cidade-providéncia, esse
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dialogo conceptual € imperativo. Se bem que em termos empiricos
teremos a nossa atencéo centrada sobre as lutas pela emancipagao
no Norte, ha um Sul no Norte que vai escapando a reflexao.

Este ensaio procura discutir o desenho inicial de um quadro
analitico para a cidade-providéncia emergente, que permanece no
quadro dessas invisibilidades referenciadas. Num primeiro momento,
€ empreendida uma reflexao de contextualizacdo sobre a crise da
cidade, identificagdo das suas fragmentagbes, das suas
segregacdes. Trata-se de analisar o contexto empirico concreto em
que se criam as condi¢des para essa cidade-providéncia.

De seguida, empreende-se uma reflexdo sobre o futuro
possivel na promocao do bem-estar social. Nado é possivel olhar
para o conjunto de praticas sem recuperar brevemente uma
discussdo ja antiga sobre o papel do Estado e a sua relagdo com
uma sociedade que vai garantido os minimos de coesao social a
custa de uma funcao providencial que se mantém ativa. As nogdes
de solidariedade, dadiva e dom alimentam, paralelamente, a reflexdo
que se empreende, procurando langar alguns dos elementos
centrais para analise do conceito de cidade-providéncia que aqui se
propoe.

E no terceiro momento deste ensaio que se procuram
introduzir os elementos centrais que balizam a construgao teodrica
deste conceito. Parte-se de um conjunto de referenciais da
sociologia das cidades para se discutir algumas das propostas de
entendimento sobre o funcionamento das relagdes sociais na cidade.
Apresenta-se um modelo compreensivo sobre esta cidade, que a
coloca no centro de um conjunto de linhas divisérias que
acompanham as lutas pela emancipac¢ao social — a linha abissal e a
linha Norte-Sul.

Finalmente, elabora-se uma proposta analitica para o conceito
de cidade-providéncia. A partir das dimensdes social, econdmica,
politica e ideoldgica, procuram-se identificar alguns dos
questionamentos tedricos e empiricos que podem dar suporte a

operacionalizacao futura desse mesmo conceito.
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1. Da crise da cidade

Da andlise das tendéncias de reorganizacdo territorial a
escala global destacariamos o facto de termos um mundo cada vez
mais urbanizado, pese embora com caracteristicas socioeconémicas
completamente distintas no seu interior. No «palco» dos processos
decisodrios, as cidades sao «atores» fundamentais. Tornam-se o
motor das economias, mas também o cenario das grandes
desigualdades do espaco, ou seja, emerge o que Soja (1995, 2004)
denomina de «metropolaridades» ou de «arquipélagos carcerarios».

Atualmente, verifica-se o que Lefebvre identificava como
processo de «implosédo-explosdo» da cidade. Por um lado, a cidade
estende-se ao ponto de gerar megalépoles. Por outro, as
concentragbes urbanas tornam-se gigantescas. Deterioram-se os
centros urbanos, a par de um processo de crescimento urbano
periférico. Nos centros pode registar-se um duplo processo: tanto
sao votados ao abandono ao ponto de passarem a ser apropriados
por pobres, criando-se novos guetos, como se tornam espacgos de
poder para grupos mais abastados que pretendem manter as suas
posicbes no centro da cidade (1991: 10-11). A vida urbana é
entendida de forma central para o desenvolvimento da sociedade no
seu conjunto.

Fruto de um hiato cada vez mais visivel entre os mais ricos e
0S mais pobres, gera-se uma sociedade que se protege através de
mecanismos de seguranca privada receando aqueles que sao
desprovidos de recursos, evidencia-se uma maior fragmentagdo do
ponto de vista social e tendem a privatizar-se os espagos publicos
da cidade (Borja, 2005), assiste-se a um processo de favelizagao
das cidades a escala global, particularmente visivel nos espagos
onde essas dualidades sdo mais flagrantes (Davis, 2006), e as
cidades vao-se tornando «fortalezas» (Davis, 2007).

Vai-se olhando para a cidade como um contexto em crise

permanente e lugar do medo, em que se sobrepde a privatizagado a
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socializacdo do espacgo publico. Mas mais do que uma crise da
cidade, sugere-se o desafio de «fazer cidade» (Borja, 2005: 32).

Estas sdo consequéncias de um modelo hegemodnico que
mostra claros sinais de fragilizacdo. Em paralelo, mantém-se e
emergem mecanismos de resisténcia reveladores de outras formas
possiveis de viver a cidade. Tratam-se de modalidades contra-
hegemodnicas, que nao terdo a pretensdo de universalizagao da
resposta aos problemas, mas que recriam e reinventam as respostas
em funcdo das necessidades concretas das pessoas e de cada
local.

E neste contexto que pretendemos conceptualizar uma
modalidade dessas emergéncias, que denominaremos de «cidade-
providéncia». Reportamo-nos ao campo de praticas urbanas®® que
visam a construgdo, em reciprocidade, de um futuro comum assente
na partilha de bens e servicos sem recurso a moedas, ou fazendo
uso de moedas complementares donde emana o valor social dos
bens e servigcos nas trocas empreendidas. Incluem-se também as
iniciativas que visando o lucro, procuram-no redistribuir por todos
aqueles que delas fazem parte (exemplo de algumas cooperativas).
Excluimos deste campo todo o conjunto de praticas solidarias
caritativas que se retratam na no¢do mais ampla de solidariedade
mas que, pela sua componente assistencialista, limitam o campo de
possibilidades de emancipacdo social que vislumbramos nessa

cidade-providéncia.

2. Os caminhos da promogao do bem-estar social

Do Estado-Providéncia ao Estado-Nao-Providéncia

Quando falamos no mundo atual, em que na maioria dos

paises se verifica a sua estruturacao por via de um Estado que toma

% Tratam-se de praticas que tém uma dimensao territorial mais abrangente do que as
cidades. No entanto, constitui nosso objetivo procurar perceber qual a sua especificidade
nestes contextos.
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as decisbes sobre parte importante das populagdes®’, ndo é possivel
falar em sociedade-providéncia sem a articular com a conceg¢ao que
temos acerca das fungdes que o primeiro devera desempenhar.

Podera assumir-se que, pelo facto do Estado nao ser capaz
de assegurar por si s6 a capacidade de providenciar bem-estar aos
individuos, tendera a haver uma parcela de ‘menos’ Estado na
governagao das sociedades atuais. Nao nos parece que uma
condigao tenha de ser, necessariamente, reflexo da outra. Ou seja,
pelo facto do Estado, cada vez mais recorrer a atores que lhe
complementam a sua ag¢do, ndo quer dizer, com isso, que esteja ou
que tenha de ser diminuida a sua capacidade de regulagao.

Mas se ha um consenso generalizado pela democratizagéo
dos paises, que passa pela consolidacdo das formas de governo
central e local dos territérios, 0 mesmo nao se pode dizer em relacao
as fungdes do Estado. Se durante muitos anos se foi assumindo que
ao Estado deveria caber uma funcdo essencial de promogao de
bem-estar social, decorrendo daqui o principio da igualdade e da
universalidade, o paradigma atual aponta mais para o desenho de
formas desse se poder «descartar» de encargos e,
consequentemente, perdendo-se esses principios centrais.

De modo mais ou menos consensual poderiamos atribuir ao
Estado-Providéncia as seguintes fungdes: i) integragdo social — gerir
as incertezas econdmicas e sociais (qualificagcdo, mercado de
trabalho, etc.); ii) integracdo sistémica — necessidade de aumentar a
participagao politica (concertagao social, acordos estratégicos, etc.);
iii) reconhecimento coletivo das situagées de risco social — sao
riscos resultantes da vida em sociedade e a que todos,
independentemente das suas condigdes materiais de existéncia,
poderao estar sujeitos; iv) delimitagdo das politicas publicas - traduz-
se numa forma de interpretar o social de acordo com o imaginario

politico; v) reforma permanente de um modelo contratual de

" Com niveis de consolidagao diferenciados. Veja-se a titulo de exemplo o caso de Africa
em que, nalguns paises, o governo Estatal se confunde com o governo das cidades desses
paises.
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sociedade — a forma de legitimagéo do poder e, em particular, da
intervengdo, que passa pela responsabilizacdo das partes
envolvidas.

Mas em parte dos Estados em que essas funcdes foram
sendo mais ou menos conseguidas, mantém-se uma tendéncia para
seletividade das intervengdes publicas para setores especificos da
populagao. Vai-se esquecendo a maxima de que “uma politica social
para os pobres € uma pobre politica social”.

De Estados-Sociais ou de Estados-Pouco-Sociais fomos
transitando para Estados-Economicistas e, simultaneamente,
Estados-Econdmicos. De Estados-Providéncia ou de Estados-
Pouco-Providéncia foi-se alimentando a ideia de Estados-Nao-
Providéncia ou de Estados de Situa¢cdes de Emergéncia.

Nas sociedades do Norte, habituadas a uma perspetiva
desenvolvimentista europo-centrada ou norte-americano-centrada, é
facil descredibilizar e considerar como radicais as perspetivas do Sul
que questionam a economia capitalista neoliberal e a sua
sobrevivéncia. Aos poucos, essa critica ao capitalismo na sua
vertente predatéria vai compondo os discursos do Norte, apesar da
sua ainda fragil incorporacgao.

Embora a crise atual tenha permitido a utilizagdo de alguns
dos instrumentos estatais que se considerava serem responsaveis
pela estagnacao dessa economia, certo € que ao minimo indicador
de confianga dos consumidores se parece esquecer a raiz
especulativa em que se desenhou a crise.

O Estado passou a ser entendido como o «bombeiro» dos
«fogos» que sdo langados na economia, ao invés de atuar na sua
prevengcao e, principalmente, de garantir um imbricamento da
economia na sociedade, ou seja, de apostar numa economia que
atente a finalidades sociais. Polanyi refere que este foi sendo o
principio da constru¢do da historia humana e que a civilizagédo
moderna foi anulando, tomando a economia como prioritaria em
relagdo a sociedade (1980, cit. in Lisboa, 2004: 296).
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Em paralelo, a analise dos novos processos de gestédo
socioterritorial a luz das competéncias dos atores em jogo,
principalmente no que concerne a articulacdo entre dominio publico
e privado (lucrativo ou nao), leva-nos a afirmar por um papel cada
vez mais importante atribuido a outras instituicdes em dominios quer
antes eram de atuacao exclusiva do Estado.

Mas quando atentamos, em particular, ao caso portugués,
verificamos que neste «empowerment institucional» joga-se mais a
procura da eficiéncia e da eficacia das politicas centrais, do que a
divisdo das responsabilidades entre os diferentes atores em fungéo
do que sdo e devem ser as suas competéncias em cada dominio
especifico de atuagao no territorio.

Se num primeiro momento, a articulagdo entre Estado e
organizagbes da sociedade civil se situava a um nivel de
complementaridade, hoje estamos a presenciar uma substituicao de
papéis. O Estado desvincula-se de um conjunto de intervencgoes,
mas nao das politicas. Tratam-se de claras estratégicas de “Top-Up”
— partem do nivel central, sdo operacionalizadas em termos locais
por organizagbes da sociedade civil que se apropriam pela
possibilidade de financiamento de areas de trabalho que continuam
a apoiar na luta contra a exclusao, e, posteriormente, alimentam a
maquina estatal de indicadores de resultados que sao, no final,
assumidos como algo alcangado pelo Estado.

Para Boaventura Sousa Santos, uma das tensdes dialéticas
da modernidade situa-se, precisamente, na relacdo entre Estado e
sociedade civil. ‘O estado moderno, ndo obstante apresentar-se
como um Estado minimalista, €&, potencialmente, um Estado
maximalista, pois a sociedade civil enquanto o outro do Estado,
autorreproduz-se através de leis e regulagbes que dimanam do
Estado e para as quais ndo parecem existir limites, desde que as
regras democraticas de produgdo de leis sejam respeitadas.’
(Santos, 2001).

Por outro lado, um conjunto de fungdes que eram

tradicionalmente asseguradas pelo Estado numa légica universal
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estdo, cada vez mais, a serem substituidas pela sua privatizagado. O
carater de universalidade subjacente a sua intervengdo nao tera o
seu equivalente na atuacao desenvolvida pelo setor privado.

Se é certo que para os atores até poderado estar a emergir
novas fungdes, ao nivel do Estado apenas se estara a rentabilizar a
atuacao pela via da diminuicdo do peso que antes teria de dar a
dado tipo de intervencao por atuar de forma isolada.

Parecem emergir sistemas de ‘welfare mix’, donde se incluira
0 caso portugués, e que se traduz na articulagdo da dimensao
publica e privada no providenciar do bem-estar social. ‘A more viable
strategy in the South would be the promotion of a novel family-
serving welfare mix, whose profile seems to be emerging some
regions of this area (...): a mix of dellingent public regulations and
incentives, corporate arrangements, third setor activism and private
entrepreneurship to respond to family (and especially women’s)
needs.’ (Ferrera, 2000: 178).

A emergéncia destas formas mistas de provisdo do bem-estar
estara relacionada com a importancia crescente do setor privado (se
bem que nao nos parecga, por razdes multiplas, capaz de substituir a
intervencao estatal) e, com a tendéncia de descentralizagdo de
poderes e de competéncias para o dominio local e regional.

O que nao € possivel esquecer € que, face aos novos riscos,
face as mutagdes a que a nossa sociedade esta sujeita, e perante os
contextos de incerteza inerentes a gestdo do quotidiano dos
individuos, impera a necessidade de reforcar quer as fungdes do
Estado no providenciar do bem-estar social, mas também de
incentivar outros niveis de atuacdo que poderdo trabalhar numa
l6gica de complementaridade e que sao sustentados pelos atores

que se mobilizam na constru¢cao da acao coletiva.

A construgao de um modelo de desenvolvimento

solidario
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Face a incapacidade de promog¢ao universal do bem-estar por
parte do Estado, a prépria sociedade vai criando o0s seus
mecanismos de defesa e de protecdo face aos riscos sociais. Se,
tradicionalmente, as redes de solidariedade primarias eram centrais
na consolidagcdo desses mecanismos de protegdo, hoje em dia
tendem a fragilizar-se. O crescimento, nalguns casos desmesurado,
das cidades, apoiou na fragilizagdo dessas redes. Mas,
paralelamente, vao-se recriando outras, que apoiam no «viver em
comumy» na cidade. E se € certo que as cidades sao o palco
privilegiado da excluséo social, da pobreza, da segregacao territorial,
nao € menos verdade que se aliam oportunidades criativas e
alternativas a esses problemas que vao afetando parte importante
da populacéo citadina.

Uma dessas modalidades respeita ao que se vem
denominando de economia solidaria. Nos ultimos anos tém-se
multiplicado as experiéncias de trocas solidarias, mais ou menos
formalizadas, que apontam para a sedimentacdo dos lagcos sociais,
assim como para a (re)atribuicdo de valores sociais para bens e
Servicos.

Do ponto de vista conceptual, emergiu o M.A.US.S
(Mouvement Anti-Utilitariste des Sciences Sociales), donde se
situam os trabalhos de Alain Caillé (2002a; 2002b; 2004; 2008; in
Cattani et al, 2009), de Jean-Louis Laville (2004; 2007; in Cattani et
al, 2009), de Jacques Godbout (1997; 2002; 2008), de Maurice
Godelier (2001), entre outros. Trata-se de um conjunto de
contributos que destacam a componente sociolégica da
solidariedade.

Mas é ao nivel da América Latina, onde a maior parte destas
experiéncias teve origem, que se vao multiplicando as reflexdes
tedricas sobre este tipo de praticas. Tratam-se de reflexdes que
trabalham o campo mais vasto da economia solidaria, retratando
temas gerais relacionados com o debate sobre os limites da
economia capitalista e os desafios inerentes as formas alternativas

que vao emergindo (Abramovich e Vazquez, 2007; Arruda, 2007;
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Gaiger, 2004, 2005, in Cattani et al, 2009; Lisboa, 2002; Singer,
2002, 2004; Wautiez et al, 2004). No entanto, muitos outros
trabalham temas mais especificos, dos quais destacamos aqueles
considerados mais pertinentes para o trabalho aqui proposto,
nomeadamente o de economia moral (Lechat, 2001, 2002, in Cattani
et al, 2009), de mercados solidarios e de trocas solidarias
(Abramovich e Vazquez, 2003; Lisboa, 2004, s/d; Primavera, 2008;
Primavera e Wautiez, 2001; Soares, 2006), e ainda sobre redes
globais de trocas e de colaboragdo solidaria e a construgdo de
movimentos sociais que congreguem iniciativas de clubes de troca,
de compras coletivas, de campanhas por produtos éticos (bioldgicos,
locais ou solidarios), etc. (Arkel et al, 2002; Mance, 2002, in Cattani
et al, 2009).

Laville propde dois modelos de solidariedade que
caracterizam as sociedades contemporaneas. ‘A solidariedade
filantropica corresponde ao primeiro deles, remetendo a viséo de
uma sociedade ética na qual os cidaddos, motivados pelo altruismo,
cumprem seus deveres uns para com 0S outros voluntariamente. A
segunda forma é a versdo da solidariedade como principio de
democratizagdo societaria, resultando de agdes coletivas.” (in
Cattani et al, 2009: 310). Esta acecao remete para a diferenciagao
do ato de solidariedade ndo apenas no respeitante aos objetivos —
uma no sentido de providéncia social e a outra, mais uma vez,
apelando a ideia de movimento social —, mas também por relacao a
estrutura social. A primeira enquadra-se no que denominamos de
solidariedade caritativa, que Laville sugere poder tornar-se num
instrumento de poder e de dominagdo. A solidariedade como
principio de democratizacdo apela a reciprocidade assim como a
emancipacdo. E nesta Ultima que se enquadrardo variantes nas
formas de solidariedade, que podem, a nosso ver, ser diversas em
funcdo dos contextos espaciais — rurais e urbanos — assim como se
registardo variagdes em fungdo das classes sociais mobilizadoras

dessas acoes solidarias.
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Singer fala em desenvolvimento solidario entendendo-o como
“um processo de fomento de novas forgas produtivas e instauragao
de novas relagbes de produgdo, de modo a promover um processo
sustentavel de crescimento econémico, que preserve a natureza e
redistribua os frutos do crescimento a favor dos que se encontram
marginalizados da produg¢éo social e da fruicdo dos resultados da
mesma” (2004: 7). Nesta concegédo, o autor ndo s6 retoma algumas
dimensbes do tradicional conceito de desenvolvimento sustentavel,
como introduz a questado da igualdade social, podendo situar-se o
desenvolvimento solidario como movimento social na exata medida
em que este se concebe com a pretensdo de abolicdo do capitalismo
e da divisao de classes. A sua perspetiva sugere que nos situamos
atualmente num modelo misto de desenvolvimento, onde se da uma
combinagao complexa entre diferentes modos de producgao.

Dumas e Séguier (2004), identificando os limites do
crescimento, avancam com a proposta de um modelo de
desenvolvimento solidario, assente em trés principios: alteridade
(reconhecimento  do  outro); reciprocidade  (partilha de
responsabilidades); cogestao (envolvimento concreto). Laville (2007)
defende que a economia solidaria agrega atividades que no seu
conjunto se constituem como uma democracia da economia dada
pelo envolvimento ativo dos cidaddos. Martins (2008) regista trés
elementos que tém conduzido a ampliacdo dos sentidos da pratica
democratica atual, a saber: i) experiéncias de democracia
participativa; ii) os novos movimentos sociais com impacto
transnacional; iii) o individualismo contemporéneo na redefinicdo da
acao coletiva ou das individualidades reflexivas, que reforca o
sentido do viver solidario que pretendemos retratar. Na mesma linha
de ideias, Santos e Rodriguez, assinalam na sua quinta tese sobre
as alternativas de producdo que a “radicalizacdo da democracia
participativa e da democracia econdmica sao duas faces da mesma
moeda” (2003: 59). Por seu lado, Laniado (2008) enquadra a
solidariedade enquanto traducdo dos novos movimentos sociais.

Destaca também trés fatores de mudanga trazidos por esses
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movimentos, nomeadamente, a emancipacado, a experiéncia e o
usufruto, e a solidariedade generalizada.

Nao deixa de ser interessante verificar que as abordagens
tedricas mais recentes colocam a solidariedade ndo apenas como
um elemento de providéncia social, mas como uma condi¢cdo de
participacado publica, o que ressalta ndo apenas a procura do bem-
estar enquanto sucesso da gestdo democratica, mas também como
condicdo para ampliacdo dos campos de acado da propria
democracia.

A economia social e solidaria chamar-lhe-d0 de “constelacéo
de esperangas” (Namorado, 2004), outros, numa versdao mais
poética aclamam por uma “civilizagcdo do amor” (Miglieano, 1990).
Mas se é consensual que a economia solidaria € muito mais vasta
do que este campo restrito de trocas, também nos parece redutor

encara-las apenas sob um ponto de vista econdmico.

3. Da sociedade-providéncia a cidade-providéncia

Nas discussbes mais antigas e dicotomicas sobre o tipo de
relagdes dominantes na cidade, sobressaia como sua caracteristica
o individualismo, a prevaléncia dos contactos secundarios e a
fragilidade nos lagos sociais. Era como se o campo ou o rural
representasse por si s6 o espaco privilegiado para funcionamento da
sociedade-providéncia e a cidade se distanciasse claramente da
caracteristica de suporte social aqueles que ai viviam.

Na verdade, os estudos urbanos tém manifestado dificuldades
em associar «comunidade» a cidade. Como refere Fortuna (2006),
tem-se desenvolvido uma representacao dual na analise da cidade:
i) por um lado, entende-se a cidade com uma funcgéao libertadora e,
nesse sentido, essa constréi-se contra o controlo social exercido na
comunidade; ii) por outro, a cidade é vista como uma rutura com a
«boa» comunidade pré-urbana com vinculos e interacdes fortes,

fazendo uma leitura da cidade como sendo anticomunidade.
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A vida nas cidades é marcada por alguns paradoxos: na
mesma medida em que se parecem fragilizar os lagos sociais entre
os individuos, aumentam as redes de sociabilidade em que estes se
incluem. Da mesma forma que se discutem as fragilidades na
participagdo para a construgcdo da agao coletiva, emergem, em
paralelo, novas formas de reivindicagao e de organizagéo social.

Um dos elementos que ressalta na teoria sociolégica
contemporanea, reporta-se ao individualismo que caracteriza as
relagdes sociais e econdmicas. Philippe Corcuff afirma mesmo que o
“‘individualismo constitui uma contradicdo cada vez mais forte do
neocapitalismo” (2008: 214). Simmel (2001) e Wirth (2001)
sublinhavam a diversidade e a multiplicacdo das relacdes sociais
nas cidades. No entanto, se para o primeiro se evidencia a
emotividade da vivéncia do urbano, o segundo procura aprofundar
os critérios que diferenciam os espacos urbanos dos rurais.

Do homem da cidade, Simmel (2001) destacava as suas
caracteristicas de independéncia, individualidade, reserva mental,
intelectualismo, espirito de calculo, atitude blasé, indiferenca face ao
outro, cosmopolitismo. Simmel chama ainda a atencdo que o
aumento da populagdao proporciona o aumento da liberdade de
movimentos entre os individuos, mas fragiliza a sua coesé&o interna.
Esta concegdo sugere que em espagos de menor dimensao se
regista, inversamente, uma maior coesao quando tal ndo pode ser
visto de modo linear. Os estudos sobre o rural demonstram que
esses espacos tendem a concentrar diferentes conflitualidades que
se traduzem em diferentes liderancas, pelo que se revelam muito
distantes daquilo que se poderia denominar de sociedade coesa. De
resto, Granovetter (1973) refere que os vinculos fortes que podem
levar a unido local sdo também os responsaveis por maiores
fragmentagdes sociais. E se coesédo for considerada como harmonia,
consenso, equidade, entdo n&o se tratara mais do que uma utopia,
seja nos espagos metropolitanos, seja nos outros espagos.

Ja Wirth (2001) procura identificar os critérios de definicao de

uma cidade, a saber: dimens&o, densidade, heterogeneidade. A
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partir destes critérios explora as caracteristicas do modo de vida
urbano. Ressalta a tolerancia da diferenga, a fragilizagdo dos lagos
de solidariedade que garantiam a unidade da sociedade tradicional,
a existéncia de mais contactos secundarios do que primarios e perda
de sensacao de participacdo. No quadro de um entendimento sobre
as solidariedades urbanas, sera interessante perceber de que forma
se podem gerar lagos fortes e trocas solidarias a partir desses
mesmos contactos secundarios.

Nesta acecdo parece registar-se o paradoxo da vivéncia na
cidade em Wirth: se se consegue individualidade parece perder-se
cidadania. Reconhecendo a satisfagdo material dos americanos face
a um conjunto de indicadores de qualidade de vida, em Bowling
Alone (cit. in Boggs, 2001; Durlauf, 2002), Robert Puthnam também
afirma a erosao do capital social, ou seja, o colapso de redes entre
os individuos que seriam fundamentais para a comunidade, acao
coletiva e participagao democratica.

No entanto, Granovetter (1973), numa acecao distinta de
Wirth, refere que os vinculos débeis sdo produtores de alienacgao, e
argumenta que a fragilidade nos vinculos é indispensavel para as
oportunidades individuais e para a integragdo dos individuos nas
comunidades. Utilizando a sociometria para suporte ao seu
argumento, Granovetter diz que a forga de um vinculo € uma
combinacao de tempo, de intensidade emocional, e dos servicos
mutuos que caracterizam esse vinculo. Assim, ha uma maior
probabilidade de se reforcarem os lacos de amizade entre pessoas
que interatuam com mais frequéncia. Singly (2006) elabora uma
discusséao sobre os lagos gerados pelo individualismo. Ha similitudes
nas perspetivas de Granovetter e de Singly: o individualismo gera
oportunidades individuais e o individuo moderno nao se privara da
sua liberdade para engendrar um lago social forte.

A acecao de Wirth parece contrariar a nogao de que a cidade
€ o0 palco privilegiado da participacdo e da opinido publica. No
entanto, sdo elementos que s6 ganham sentido na cidade. “N&o ha

opinido publica no campo, mas a meu ver, ha uma que se constitui
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na cidade desde o século Xlll. Em Florenga ou em Paris, mesmo
que seja para comentar sobre o Arno, o Sena ou o céu, todo um
povo fala, se comunica, comenta.” (Le Goff, 1998: 56).

Complementar a perspetiva de Simmel, Wirth afirma que o
que se ganha em contactos fisicos, perde-se em contactos sociais. A
cidade é, em Wirth, o espago em que se despreza o singular. Outros
autores, traduziram de outra forma a fragmentagao dos lagos sociais
nas cidades modernas. Neste sentido, Borja e Castells (2004)
afirmam que neste contexto de globalizagdo se afirma uma nova
l6gica espacial em que os espagos de fluxos dominam sobre os
espacos de lugares. Nao se trata apenas dos fluxos de informacgéao,
mas também dos fluxos de pessoas, de bens, de servicos, etc. Mas
se o0s espagos de fluxos estdo integrados a escala global, os
espagos de lugares, onde se da o quotidiano dos individuos,
emergem cada vez mais fragmentados. Diremos que o cenario atual
nos conduz a formulacdo de que os espacos de fluxos estdo
também a dar claros sinais de vulnerabilidade e de que a solucéo
das “crises da metropole” podera passar pela integracdo dos
lugares. E a alta integracdo destes espacos de fluxos, que os
autores ja reivindicavam ser os causadores das fragmentagdes
sociais existentes, que esta a gerar, na atualidade, todo o colapso do
sistema financeiro e econdmico global como o fomos conhecendo
nas ultimas duas décadas. Se esta acecdo se trata de futurismo ou
realismo, sé o tempo ajudara a esclarecer.

Se se admite que o individuo ndo consegue percecionar a
cidade como um todo e que ele também ndo consegue apreender o
seu lugar no conjunto, como de resto é afirmado por Wirth, o que &
viver na cidade, efetivamente? Se esse viver € limitado
espacialmente, porque nao considerar a existéncia de redes fortes
de sociabilidade nesses espagos em que o individuo constréi a sua
prépria cidade? E porque ndo considerar que € nesses espacos que
se procuram lugares de cidadaos, se enfrentam as dificuldades do
quotidiano, mas se reclamam respostas solidarias a problemas

7

locais? Porque n&o considerar que € nesses enclaves, nesses
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fragmentos de cidade que se utiliza a solidariedade para enfrentar
essa cidade em crise?

Estamos longe de acreditar de que o homem na multidao
(Poe, s/d) se pode alimentar dessa e que pode viver como um
permanente errante. Acreditamos verdadeiramente que sem
estabelecimento de lagos sociais se esta verdadeiramente s6 na
multiddo e que o viver em sociedade € marcado, necessariamente,
pelo estabelecimento de redes sociais e por socializagoes
permanentes que podem dar origem a praticas concretas de
solidariedade em reciprocidade.

A discussdo sobre a possibilidade de construcdo de uma
cidade-providéncia é indissociavel de reflexdes sobre o papel que ai
se atribui a economia. Na verdade, a dimensao formal da economia,
a discussao sobre o valor do «dinheiro», o centramento no trabalho
remunerado como meio de estruturacdo de uma sobrevivéncia
minimamente condigna, sao dimensdes que ganham relevo nas
cidades. “O facto fundamental é que se tem muito mais necessidade
de dinheiro na cidade do que no campo. Primeiro, porque muito
raramente o camponés é levado a comprar coisas para as quais
precisa de moeda.” (Le Goff, 1998: 36). O proprio Simmel (2001)
afirmava que a cidade era a sede da economia monetaria.
Identificava um paralelismo entre o dinheiro e a racionalidade
relacional. A metropole apresentava uma relagcdo produtiva
impessoal, sendo quase que eliminada a economia familiar e a troca
direta: “o dinheiro toma o lugar de toda a diversidade das coisas e
Sujeita todas as diferengas qualitativas ao critério do «quanto
custa».” (Simmel, 2001: 35).

Também Wirth refere que as relagdes sociais na cidade séo
calculistas e utilitaristas. Vai mais longe quando afirma que a relagao
monetaria substitui as relagbes sociais, ou seja, verifica-se a
mercantilizacdo das relagbes sociais. Para este autor, todas as
necessidades humanas tém respostas mercantilizadas. Tal como

Castel (2001) afirma, a mercantilizacado de bens e servicos € um
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resultado do sistema capitalista e, particularmente, do processo de
maior divisdo do trabalho e da sociedade salarial que se criou.

Reconhecendo-se que a crise na cidade resulta de uma
polarizacado de rendimentos, é certo que nem todos os cidadaos tém
capacidade de acesso ao conjunto dos bens e servigos que a cidade
oferece. Comecga a ser cada vez mais evidente que a cidade € um
campo fértii para a criacdo de alternativas a mercantilizagao
crescente que se verifica nestes espacgos. A escala global, o campo
da economia social e solidaria traduz a necessidade dos cidadaos
partiiharem entre si aquilo que a cidade transformou em capital
econdmico. E importante perceber a especificidade das praticas
solidarias na cidade, que possam estar a gerar a referida cidade-
providéncia. Muito embora esta ndo seja hegemonica pode ser uma
efetiva solugédo para a légica «mercadocéntrica» que tem gerado as
grandes desigualdades vividas em todo o mundo.

De modo mais preciso, ndo poderemos falar de cidade-
providéncia, mas de fragmentos da cidade onde se da um modo de
regulagéo providencial, ndo de carater assistencialista cuja presenga
€ ja deveras antiga. Nessa cidade procuram-se modos de vida
solidarios, desenham-se alternativas ndo mercantis ou sendo de
carater mercantil vao sendo organizadas de modo redistributivo.

Se quisermos olhar para a cidade-providéncia a luz das
diferentes propostas de Santos, diriamos, em primeiro lugar, que
essa se enquadra no conjunto das lutas pela emancipagao social,
entendida como resisténcia a todas as formas de poder (2000). No
entanto, essa pode ter um enquadramento diferenciado consoante
se trate de uma realidade do Norte ou do Sul. Aqui preferimos utilizar
uma formulagdo mais precisa, que distinga o Sul no Norte e no Sul,
e do Norte no Norte e no Sul. Embora diferentes, de uma forma geral
0s processos de segregacdo, de hiperexclusdo, de pobreza sao
partilhados no Sul (seja do Sul ou do proprio Norte). As condi¢des de
inclusdo, de riqueza, de dominacao estdo presentes em qualquer

Norte (tanto do Norte como do Sul).
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Estas linhas divisérias dos processos de dominagcdo e de
exploracdo acompanham uma outra que Santos denomina de linha
abissal (2009), que recorta transversalmente os dois mundos: o
Norte e o Sul, onde se distinguem tensdes diferenciadas. No
primeiro caso, o autor identifica a tensdo entre regulagcdo e
emancipagao que associa as sociedades metropolitanas e, no
segundo caso, a tensao entre apropriagao e violéncia presente nos
territérios coloniais. Se esta € uma proposta que nos permite
analisar as grandes divisbes a escala global, o processo
complexifica-se quando se trata de trabalhar escalas mais reduzidas,
nomeadamente ao nivel do estudo de uma cidade, de um bairro, de
um prédio.

O que consideramos € que dentro da cidade-providéncia
entram conflituantes estas dimensdes de divisdo do conhecimento/
reconhecimento do outro, e cruzam-se os diferentes modos de
regulacdo independentemente dos contextos geograficos e de
pensamento que tomemos como referéncia. E se nalguns casos
essa cidade pode ser construida como uma alternativa ao modelo
econdmico dominante, noutros essa é desenhada como forma de
sobrevivéncia e de resisténcia para subsisténcia.

Por adaptagao aos conceitos de pds-moderno de oposicéo e
de pos-colonial de oposigdo, desenvolvidos por Santos (2006),
poderiamos dizer que esta cidade-providéncia podera desenhar-se
no sentido de uma cidade pds-colonial de oposi¢cao. Embora utdpica,
trata-se de uma cidade que procura a emancipacao social e que luta
pela rutura com a referida linha abissal. De qualquer forma, também
nao se constroem mudancas sem utopias, e os caminhos possiveis
objetivados mostram que essas se vao conseguindo alcangar para

de seguida se construirem outras.
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Sistema compreensivo da cidade-providéncia no quadro dos

diferentes modos de regulagcao e de dominagao

Regulacao/ Apropriacao/ Violéncia
O Norte do Norte O Norte do Sul

onto e Prétigcas Hegem
o

\\
%6 /7/'

Pe/)
Q

A cidade-providéncia

Lutas pela emancipacao social

O Sul no Norte O Sul do Sul

Linha de pensamento abissal

Fonte: Prépria. Operacionalizagdo das propostas de Santos (2000,
2006, 2009) ao conceito de cidade-providéncia

Sera que estamos perante o emergir efetivo de uma nova
metropole, que valoriza os lagos sociais entre os individuos e que,
aos poucos, vai desmercantilizando parte das trocas que permeiam
as relagdes sociais que ai ocorrem?

Talvez a sintese que melhor enquadra este tema se encontra
em Fontes (2008). Procura evidenciar que o territorio € atravessado
por um cruzar de espagos domeésticos com espacos de convivio
comunitario, chamando a atencdo para a existéncia de praticas
sociais de tipo «comunidade» nas maiores metrépoles.

Outros sdo os que seguem uma postura de mudanga e de

entendimento da cidade com o intuito de ai estruturar novas politicas
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para melhoria da condicdo urbana. Disso € exemplo o contributo de
Ebenezer Howard (1999) com a sua proposta de cidade-jardim e o
desenho de uma cidade que deveria sustentar-se em lagos
sedimentados de vizinhanca e de praticas que incentivassem as
sociabilidades quotidianas. Parte-se da reflexdo sobre os lagos
sociais e do reconhecimento da crise relacional urbana, para a
analise da construgao das utopias urbanas que procuram a recriagao

desses lacgos.

4. As dimensoes analiticas sobre a cidade-providéncia

Quando equacionamos a emergéncia da cidade-providéncia,
nao estamos a defender que essa exista de forma dominante,
estruturada ou consolidada. O que afirmamos € que na cidade, onde
as desigualdades sao flagrantes, podemos encontrar formas de
emancipagao social desenhadas por grupos de cidadaos e de
cidadas, com vista a proteger um coletivo face aos riscos. Mas trata-
se de uma prote¢ao que € desenhada do coletivo para esse mesmo
coletivo.

Ndo havendo uma so teoria que sustente a reflexdo sobre
este campo emergente, consideramos ser possivel ler a cidade-
providéncia a partir de quatro dimensdes analiticas distintas, mas
complementares entre si, a saber: econdmica, social, politica e

ideoldgica.

A economia solidaria na cidade

Ao nivel da dimensao econdémica, estas formas alternativas
enquadram-se na abordagem mais ampla do que se denomina por
economia solidaria. Aqui se destaca todo o conjunto de trocas
solidarias na cidade, ndo assente em principios de especulacao
economica e que se traduz na luta contra a tendéncia crescente de
mercantilizacdo de bens e servigos, que Robert Castel procura
evidenciar em Metamorfoses da Questdo Social (2001).
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Um dos elementos centrais na economia capitalista € que
esta transforma o mercado enquanto espacgo de trocas e de relagdes
de reciprocidade em relagdes de poder. Os precos representam
parte desta face do poder intrinseco as relagdes do mercado
capitalista, sendo resultado da correlacdo de forgas (Lisboa, 2004:
294) e da transformacao dos produtos em fetiches (idem: 301).

Segundo Lefebvre, a cidade tornou-se o grande laboratério do
homem, e é neste contexto que procura desenvolver a sua leitura a
partir do direito a cidade, como condicdo de promoc¢ao de maior
humanismo e de renovagcao democratica. Defende que a cidade nao
€ mera consequéncia do processo de industrializacdo, mas que
constitui sua finalidade (1991:141). A cidade pode ser vista no seu
valor de uso, ou seja enquanto obra que é apropriada pelos seus
residentes, como pelo seu valor de troca, em que a cidade é
encarada como produto, orientada para o dinheiro, comércio e troca.
E na cidade que se revelam os grandes contrastes entre ricos e
pobres, entre poderosos e oprimidos, mas que, simultaneamente,
nao apaga o sentido comunitario, o sentimento de apego por parte
dos cidadaos, ou o contributo para a constru¢gdo da beleza da obra
(idem: 4-5). A cidade tem um duplo papel: € lugar de consumo e
consumo de lugar. Intensifica-se o valor de troca, mas mantém-se,
mesmo que residual, o valor de uso. No entanto, assume que se da
a supremacia do valor de troca sobre o uso e o valor de uso, e que a
cidade industrial praticamente anula este ultimo (idem: 12-13). Na
opinido do autor verifica-se uma crise tedrica e pratica da cidade.

A mercadorizagdo de algumas das dimensdes centrais da
vida humana ¢é apenas uma das faces deste «capitalismo
imprudente». Polanyi refere, a este respeito, que a atividade humana
foi transformada em trabalho, sendo produzida para venda, a terra é
o outro nome que se da a natureza que nao é produzida pelo
homem, e, por fim, o dinheiro torna-se um mero simbolo de poder de
compra, sem que tenha sido necessariamente produzido, mas cuja
vida é alimentada pelos bancos e finangas publicas (1980, cit. in
Lisboa, 2004: 296).
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O mercado atual € dominado pelas grandes corporagdes de
poder, pelos monopdlios e pela especulacido. E neste quadro que se
alimenta a sua vertente hegemonica e de dominagao. Mas dizer isto
nao anula a possibilidade de construcado de alternativas, até porque
essas sédo hoje uma realidade objetivada. A economia solidaria € a
sua expressdo mais emblematica. A este respeito Santos e
Rodriguez assinalam que o pensamento critico emergente decorre
do reconhecimento de trés caracteristicas negativas da economia

capitalista, a saber:

‘Em primeiro lugar, o capitalismo produz
sistematicamente desigualdades de recursos e de poder.
[...] Em segundo lugar, as relagbes de concorréncia
exigidas pelo mercado capitalista produzem formas de
solidariedade empobrecidas, que assentam no beneficio
pessoal em lugar de se basearem na solidariedade. [...]
Em terceiro lugar, a exploragdo crescente dos recursos
naturais a nivel global pde em perigo as condig¢des fisicas
da vida na Terra.” (2003: 24-25).

Por isso, apesar da economia capitalista ser dominante, nao
podemos falar apenas numa economia, mas sim em economias, que
também nao se esgotam no campo da economia solidaria.

Se o mercado capitalista significa poder, a economia solidaria
evidencia a capacidade de empowerment (dar poder) aos seus
participantes. Representa a mudanca nas relagdes de poder
dominantes na busca por um mercado democratico (Lisboa, 2004:
303-304).

Entramos claramente num contexto em que se sobrepde o
valor de troca sobre o valor de uso. Tudo passa a ser traduzivel em

dinheiro, mas como nos diz Lisboa et al (2006:4):

“...ha um alto pregco a pagar quando €& apenas

através da moeda que nos relacionamos, pois aqui
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estamos diante duma espécie de socializagdo asocial, a
qual permite uma participacado do individuo na sociedade
de consumo, mas ndo o integra redes primarias de
sociabilidade e apoio muatuo, gerando um individuo
socialmente desintegrado, indiferente e alienado,
afetivamente carente e neurdtico. No extremo, esta forma
moderna de socializagdo constitui uma socializagao
dessocializante, dessolidarizante, que nesta forma limite

ameaca a continuidade da vida social.”

O dinheiro tornou-se, como referido por Olavo Bilac, no
«envenenador de almas» e «prostituidor de consciéncias» (1997, cit.
in Lisboa et al, 2006: 3).

No seio da economia solidaria encontramos o mote de
variadissimas expressdes locais e globais, embora mantenham um
cariz essencialmente contra-hegemédnico. Mas o despoletar destes
novos e velhos experimentalismos ndo pode ser isolado do seu
contexto de ebulicdo. Foi durante a crise da Argentina, no inicio do
novo século, que se deu a multiplicagao das praticas solidarias com
recurso a moedas alternativas, como resultado da inexisténcia de
dinheiro oficial. Um coletivo de milhdes de pessoas foi capaz de
gerar alternativas nao capitalistas. E rapidamente estas iniciativas se
expandem por toda a América Latina, contexto geografico
extremamente rico seja na diversidade como na criatividade para a
construgdo de «um outro mundo possivel», mas que aos poucos se
vai disseminando pelos varios continentes.

A dificuldade em encontrar iniciativas espontaneas de
economia solidaria informal no Norte prende-se com o grau de
formalizacdo que se implantou nas suas estruturas sociais. Os
pobres no Sul sdo cada vez mais entendidos como produto das
contradigbes geradas pela dominagdo do modelo de crescimento
neoliberal. Nos paises do Norte os pobres continuam a ser
encarados, nos discursos dominantes, como incapazes, aqueles que

nao tém competéncia para se adaptar ou que nao se esforcam para
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tal. O informal confunde-se aqui com o ilegal, facto nem sempre
visivel no Sul, em que o informal pode ser condicdo de combate a

pobreza e nem sempre ¢€ ilegal.

A cidade como palco de uma nova sociedade-providéncia

Ao nivel social, emana destas novas formas a procura de
sedimentacao das redes sociais urbanas, para além de se traduzir,
muitas vezes, em ac¢des coletivas de combate a situacbes de maior
vulnerabilidade social. Face a um Estado cada vez menos social
recriam-se e inventam-se novas modalidades de sociedade-
providéncia na cidade, que se traduzem num novo modelo de
regulacao social.

De acordo com Santos, a sociedade-providéncia é entendida
como:

“[...]1 as relagbes de interconhecimento, de
reconhecimento mutuo e de entreajuda baseadas em
lacos de parentesco e de vizinhancga, através das quais
pequenos grupos sociais trocam bens e servigos numa
base ndo mercantil e com uma légica de reciprocidade
semelhante a da relagdo de dom estudada por Marcel
Mauss.” (Santos, 1993: 46).

Santos adianta que quando, nos anos 80, se referia a
sociedade-providéncia, pretendia identificar trocas ndao mercantis de
bens e servicos que apoiavam na promoc¢ao do bem-estar e
protecao social que nos paises desenvolvidos sao assegurados pelo
Estado (1995: i).

Trata-se do reassumir das fungdes que vao sendo alienadas
pelo Estado, recuperando praticas existentes antes do surgimento
do Estado (Hespanha, in Cattani et al, 2009).

A cidade-providéncia ndo se limita ao campo das
solidariedades primarias, nem tampouco ao das solidariedades

secundarias que decorrem dessas relacdes de interconhecimento
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identificadas por Santos. Na verdade, estas trocas de bens e
servicos na cidade estendem o campo de possibilidades de acao
entre desconhecidos, mas que através de redes sociais concretas se
tornam possiveis. O interconhecimento nao sera, atualmente,
condicdo prévia para o estabelecimento dessas trocas, mas sim a
partiiha dos valores, dos ideais, das condigbes ou modos de
producdo, das necessidades, etc.

Acrescentariamos que as trocas que medeiam a construcéo
desta sociedade-providéncia podem até ter uma base mercantil, mas
nao capitalista. A existéncia de mercado n&o destitui a dimenséao
providencial. Esta ultima ficara diminuida sempre que as relacdes de
mercado sao estabelecidas numa base de exploracdo daqueles que
se encontram em situacdo de opressdao. Quando se trata de
implementar justica social nas trocas de bens e servigos, apoia-se a
construgdo de wuma maior igualdade, que ¢é desenhada
essencialmente pela sociedade como reacdo a um Estado e a uma
Economia que Ihes é cada vez mais distante.

Por outro lado, ndo foi apenas no Sul que o Estado falhou na
promocao do bem-estar social. De resto, a discussdo sobre a
sociedade-providéncia reflete a procura de alternativas face a
faléncia do estado-providéncia (Nunes, 1995: 5). E as cidades s&o
exemplos do melhor e do pior dos mundos sociais. Ai conseguimos
identificar as maiores segregacdes sociais e espaciais. E também
nesse contexto que se visualizam as consequéncias mais nefastas
do capitalismo, como dos «nao Iugares»58 na atuacao do Estado.
da sua concec¢ado de sociedade-providéncia face as formulacdes
mais tradicionais. Por um lado, considera que sociedade-providéncia
e estado-providéncia sdo um par conceptual e que este ultimo nao
anulou a existéncia da primeira. Por outro, os modos de providéncia

sdo distintos. A sociedade-providéncia regida por uma providéncia

% Utilizamos esta figura metaférica por relagdo ao conceito de ndo lugar de Marc
Augé, tratando-se de um espacgo desmerecedor de uma classificagdo concreta
pela sua nao utilizagdo e nao apropriacdo, traduzindo-se essencialmente num
lugar de passagem onde se verifica o desvio do olhar.
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societal assenta numa solidariedade concreta e o estado-providéncia
€ determinado por uma solidariedade abstrata. Por fim, entende que
a sociedade-providéncia ndo é constituida por relagcbes que devam
ser entendidas como residuos de sociabilidade pré-moderna, pelo
contrario é constituida por relagbes que traduzem uma forma
especifica da sociabilidade moderna.

A sociedade-providéncia traduz um conceito que ¢é
recuperado como um fendmeno pdés-moderno, embora possa ter
expressoes contextuais diferenciadas. De qualquer modo, de acordo
com Nunes, mantém-se dois problemas. Por um lado, ndo é possivel
substituir o estado-providéncia pela sociedade-providéncia. Por
outro, a sociedade-providéncia é caracterizada pela tensido entre o
seu potencial humanizador e o seu potencial de geragado de
exclusdes (1995: 6-7).

Essas tensbes sentidas na sociedade-providéncia estendem-
se e amplificam-se na cidade. Num contexto em que se intensifica o
individualismo nas relagbes sociais quotidianas, a cidade-
providéncia na sua formulagdo e expressdo fragmentada nao
resolve, por si s6, todo o conjunto de problemas de pobreza e de
exclusdo social. O seu potencial emancipatério ndo tem equivalente
num potencial universalizante que, teoricamente, deveria caber
enquanto responsabilidade social do Estado. Sendo uma alternativa,
a sua emergéncia nao deve servir de argumento para um «Menos-
Estado» que apenas resolva as situacbes-limite de maior
vulnerabilidade social e que sirva somente para policiar a economia.
A este respeito, Santos e Rodriguez destacam a necessidade das
lutas pela produgao alternativa serem “impulsionadas dentro e fora
do Estado” (2003: 57).

Um novissimo movimento social urbano

Ao nivel politico, os modos de vida urbanos solidarios podem

ser encarados como novos movimentos sociais que refletem formas
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de ampliagdo democratica (Martins, 2008; Laniado, 2008). Visa-se
refletir sobre a tradugdo politica das praticas solidarias
desenvolvidas na cidade, seja na adogao de praticas solidarias como
forma de subsisténcia (particularmente validas em classes mais
populares), como de estruturagdo da mudanga e, por isso, assente
na construcdo de uma utopia que se quer concretizavel, entre outras
possibilidades.

Para Touraine, o pensamento sobre os movimentos sociais &
indissociavel da discussdo sobre a condicdo de classe. Na sua
concecao um movimento social s6 existe quando uma agao coletiva
visa alterar as condigdes de dominacdo existentes numa dada
sociedade.

‘O movimento social € a agdo, a0 mesmo tempo
culturalmente orientada e socialmente conflitual, de uma
classe social definida pela sua posi¢cao de dominagao ou
de dependéncia no modo de apropriagao da historicidade,
dos modelos culturais de investimento, de conhecimento e
de moralidade, para os quais ele préprio € orientado.”
(Touraine, 1996: 104).

Se bem que, evidentemente, essa condigdo de dominacéo
que sustenta a emergéncia dos movimentos sociais nos parecga
manter o sentido quando se discute a raiz da cidade-providéncia,
certo € que esta complexifica o olhar sobre os motivos e as
consequéncias que permeiam este movimento. Nao bastaria alterar
as situagcées de dominacdo ou de opressdo, esta em causa a
mudanga nas proprias estruturas de pensamento, a forma como se
constréi a economia e a producdo, 0 modo como se estabelecem as
redes sociais, a propria forma como se governa a cidade.

Aqui entendemos a cidade-providéncia como um novissimo
movimento social que se traduz em formas de denuncia das novas
formas de opressdo, em paralelo com a denuncia das teorias e
movimentos emancipatorios, tal como defendido por Santos (1996).

Trata-se de “pensar uma «cidade» pelo seu «avesso», €
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reconsiderar e rever o lugar do acordo original, resgatar o espaco da
cidade para o pleno exercicio da composi¢cao de dikos e nomos, de
uma economia de relagdes que se articulam no espaco e no tempo”
— 0 que é sugerido por Lopes (2003: 269), a respeito do Movimento
dos Sem Terra e que se enquadra no sentido mais lato do
entendimento desta cidade que aqui propomos.

Gohn associa aos movimentos sociais tanto a componente de
denuncia, como a de pressao direta e indireta. Tém o carater de
representacdo de forgas sociais que se organizam e geram um
campo de atividades e de experimentacdo social, donde emana a
criatividade e a inovacéo social. A semelhanca de Santos (1996),
Gohn atribui aos movimentos sociais a atuagao de acordo com uma
agenda emancipatoria (Gohn, 2003: 13-14).

N&o se tratam dos movimentos sociais com as caracteristicas
dos movimentos pelas lutas dos trabalhadores de finais do século
XIX e de inicios do século XX. Também se distinguem dos novos
movimentos sociais por causas urbanas, ambientais ou feministas,
surgidas, essencialmente, na segunda metade do século XX.
Acompanham a transi¢cao para o século XXI| e reclamam por uma
nova economia, com cariz pos-materialista, pds-consumista e pos-
utilitarista.

Também n&o se traduzem em reivindicagdes centradas nas
condigdes especificas de vida de grupos da populagdo que sao
assolados por situagcdes de exploragao laboral e estendem-se para
la da conscientizagéo global sobre problematicas concretas sobre as
quais urge atuar.

Este novo movimento que aqui se pretende retratar, a par de
outros (donde destacariamos a emergéncia e proliferacédo de
praticas de governacgao participada onde o ator central € o Estado),
reclamam por uma nova estruturacdo social. Parte-se do
reconhecimento de uma crise social generalizada, em que os
cidadaos estao cada vez mais distantes da vida social e alienados
por forca de uma condicdo capitalista que materializou e

mercantilizou grande parte dessa vida — até mesmo valores sociais
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que se poderia acreditar serem imunes a este processo, como a
solidariedade, o amor, a dadiva.

Nao podemos olhar para estes novos movimentos sociais
urbanos de forma ingénua. Como nos refere Borja (2005: 30-31), os
movimentos sejam de moradores ou de carater civico podem conter
em si o melhor e o pior das gentes. Se nalguns casos podem
reclamar pela justiga social urbana, noutros podem estar imbricados
de logicas excludentes e ndo solidarias, sendo o caso dos
movimentos xenéfobos ou racistas. Por isso propde a existéncia de
governos de proximidade, em que se articule a democracia
deliberativa com a participativa, com identidades e sentimentos de
pertenca face ao carater de anonimato e de inacessibilidade dos
processos de globalizag&o, que fagam frente a frigidez do mercado e
ao procedimentalismo eleitoral.

Se ao nivel urbano, a questdo da moradia e de acesso a
habitacdo se mantém na agenda, surgem novas reivindicagoes.
Houve uma mudanga do curso dos movimentos em funcdo da
alteracdo do proprio contexto socioecondmico. Os movimentos
urbanos passam a englobar a luta pela produgao de proximidade e
por alternativas de subsisténcia, que procuram criar uma rutura com
0s modos de producéo, de (re)distribuicdo e de consumo impostos
pelo modelo capitalista neoliberal dominante. Passa-se para a
defesa da pluralidade dos direitos e alarga-se o espectro do sentido
do viver a cidade.

Os novos movimentos urbanos englobam tanto a discussao
do acesso a cidade, como a luta contra a violéncia urbana ou a
mobilizagdo para a participagdo no governo sobre a cidade (Gohn,
2003: 31).

A reinvengao da emancipacgao social urbana e a construgao do

direito a cidade

O olhar sobre a cidade-providéncia implica uma dimensao
ideologica evidenciada na luta pela emancipagao social e, nalguns
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casos, pela reinvengao da emancipagao social (Santos, 2000), onde
as praticas sdo desenvolvidas nos dois lados da linha abissal
(Santos, 2009) e que intersetam dimensdes legais e ilegais a partir
das quais se constréi a cidade. Sendo a cidade uma entidade cuja
construgdo é mediada pelo direito, uma das suas tensdes dialéticas
remete para o facto de contemplar, simultaneamente, momentos de
alegalidade e de ilegalidade, o que faz com que a conquista de
novos direitos ou a construcido de novas instituicbes que decorrem
da propria dindmica urbana n&o se possa realizar sempre a partir do
marco legal pré-existente (Borja, 2005: 23).

Independentemente do angulo analitico, a cidade-providéncia
constroi-se a partir de multiplos experimentalismos que reivindicam
novos valores sociais e culturais. Reclama por novos direitos do
viver a e na cidade. Por oposicdo ao conformismo, reclama pela
mudanga. Por oposicdo ao pensamento dominante que gera
invisibilidades, essa cidade constroi-se na luta pelas visibilidades,
pela rutura com a linha abissal.

Lefebvre defende uma ciéncia da cidade, que a tome como
objeto e que apoie na sua transformacgao. A sua formulagdo medeia
esta reflexdo da cidade-providéncia a luz da dimensao politica, mas
também da dimens&o ideolégica. Nado se trata de pensar na
reconstituicdo da cidade antiga, mas sim na construgdo de uma nova
cidade que assente em bases completamente distintas das
anteriores. Para tal propde a procura de um novo humanismo, que
traduza a procura de um outro homem, o homem da sociedade
urbana (1991: 104-107).

Lefebvre apela a uma reforma urbana que tem de ser
revolucionaria, “ndo por forca das coisas, mas contra as coisas
estabelecidas”. Tem de ter um suporte social e das forgas politicas
para se tornar atuante, por isso deve apoiar-se na classe operaria, a
unica com capacidade de terminar com a segregagcdo que lhe é
dirigida. A classe operaria ndo fara sozinha essa reforma urbana,
mas sem ela essa reforma urbana nao sera possivel. O calar desta

classe significa a perda da sua missao historica e portanto a perda
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do «sujeito» e do «objeto». A classe operaria € aquela que nega a
estratégia de classe que tem sido dirigida contra si, assim como
reune os interesses daqueles que habitam a cidade. A ciéncia da
cidade terd aqui o papel de fundamento tedrico e critico. E uma
ciéncia transformadora, que nao se limita a analisar os fenbmenos,
mas que em complemento com outras forgas sociais — donde a
classe operaria adquire o papel principal — deve conseguir estruturar
o caminho dessa reforma urbana (idem: 111-112).

Também a pensar no sentido da mudanga que € construida
coletiva e individualmente, Borja propde a cidade conquistada nao
como objeto mas como objetivo. Mas a cidade s6 conquista se for
conquistada. Parte da hipotese central de que cidade, espaco
publico e cidadania sao conceitos interdependentes. Entende a
cidade enquanto realidade historico-geografica concreta, o espaco
publico relaciona-o a lugar de representacéo e de expressao coletiva
da sociedade e, finalmente, a cidadania remete para o direito
publico. Nessa concecao dialética a cidade € composta por direitos
individuais e coletivos. No entanto, como os individuos ndo vivem
sozinhos, considera que os direitos individuais tém uma dimensao
coletiva e sem direitos e deveres coletivos ndo existe cidade (idem:
22). A cidadania é vista como uma conquista, tal como a cidade, que
nunca se completa totalmente e que nunca é definitiva. “A cidade é o
nascimento da historia, o ouvido do ouvido, o espago que contém o
tempo, a espera com esperanca. [...] Uma cidade que se conquista
individualmente face aos que se apropriam privadamente da cidade
e das suas zonas principais.” (idem: 26). A cidadania constroi-se nao
apenas através da integragdo fisica, mas também simbdlica.
Pressupbe reciprocidade — ndo basta sentir-se cidadao, é preciso
ser-se reconhecido coletivamente enquanto tal. Para Borja, o direito
de cidadania adquire um carater de centralidade.

A construgao do direito a cidade, para Lefebvre, € parte da
reforma urbana e da ciéncia da cidade que visa a construcdo de uma
praxis concreta. O viver a cidade depende dessa pratica que so

pode ser conseguida com o apoio daquela classe que mais tem sido
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alvo de privacdo nesses direitos — a classe operaria —, embora
reconhega que a miséria se venha a estender para outros grupos e
classes sociais. A cidade atual €& regida por um conjunto de
contradigbes que servem de pretexto para a emergéncia de um
conjunto de direitos concretos (a habitagdo, saude, educacgao,
trabalho, cultura, etc.). E neste contexto que o direito & cidade se
estrutura como uma exigéncia que, globalmente, o autor descreve
como direito a vida urbana (Lefebvre, 1991:116). A reivindicagao
desse direito deve ser um “meio e um objetivo, um caminho e um
horizonte” (idem: 143).

Gera-se o contexto em que se desenha a possibilidade de um
novo humanismo — do homem urbano — onde a cidade se torna obra
e apropriagdo. Mas se a classe operaria até pode nio ter esse
sentido espontaneo para a criagdo de obra, esse pode ser garantido
por um suporte da filosofia e da arte. Trata-se de uma revolucéo
economica, politica e cultural de carater permanente (idem: 144-
145).

Para Borja, também a cidade € “o passado apropriado pelo
presente e é a utopia como projeto atual. [...] Ndo ha urbanismo sem
conflito, ndo ha cidade sem vocacgao de mudanca. A justiga urbana é
o horizonte sempre presente na vida das cidades.” (2005: 27).

Sendo o direito a cidade entendido como uma conquista, as
perspetivas atuais apontam para um olhar multidimensional que
ultrapassa em muito a concecéao redutora do direito a habitacao, que
tradicionalmente foi entendido como condicédo elementar da vivéncia
urbana. A cidade-providéncia enquanto novo experimentalismo
socioecondmico e democratico € o exemplo da luta pela conquista
de direitos e da vontade em construir uma outra vida urbana, que
vise a desmercadorizacdo da vida quotidiana, que procure a
interculturalidade, que incentive as relagcdes de vizinhanga, que
transforme a cidadania em condi¢cao de partida para o viver coletivo.

A discussao sobre o direito a cidade passa a ser alimentada
pelo reconhecimento da crise de «citadinidade» (Ascher, 1998).

Analisa-se a cidade no sentido mais amplo de associagao a
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cidadania®, discutindo os direitos mais diversos donde o acesso &
habitacdo ¢é apenas um dos elementos. Discutem-se as
possibilidades de acesso ao espacgo publico, o direito a mobilidade e
a transportes condignos, o direito ao emprego, o direito a servigos de
saude e de educagdo, o direito a seguranga, o direito a servigos
publicos basicos (agua, luz, saneamento), o direito a cultura e ao
lazer, etc. A amplificagdo do debate destes direitos faz das cidades
os espacos de referéncia da politica publica e das suas multiplas

experimentagdes possiveis.

5. Conclusao

Cabera refletir entdo sobre a forma como estes modos de vida
emergentes podem contribuir para a mudanga nas politicas publicas
sobre a cidade. Esses nao serdo generalizaveis, nado os
encontraremos sendo nalgumas esquinas das nossas cidades. Mas
procuram modelos de vivéncia coletiva em equidade e coesao.
Trata-se de conquistar a cidade e de, aos poucos, conquistar novas
formas de regulacdo de toda a sociedade. “A cidade deve
conquistar-se contra o medo de sair do marco protetor do contexto
familiar conhecido, vencendo o risco de se meter no ruido e na furia
urbanos, superando as frustragbes que comporta néo obter
imediatamente tudo o que as luzes da cidade parecem oferecer. (...)
A pessoa livre é aquela que sente que, a sua maneira, conquistou a
cidade. Entdo pode exercer as liberdades urbanas.” (Borja, 2003).

E possivel sustentar que mesmo num quadro de fragilizacdo
dos lagos sociais, mas de sedimentacdo de redes interpessoais
amplas, a capacidade de auto-organizagdo dos individuos pode
conduzir a construgdo de novas formas de entre-ajuda e de novas
redes sociais nas cidades. Nao teremos, por isso, a cidade, mas as

multiplas culturas que se podem entrecruzar no redesenhar

% Veja-se a este respeito a Carta Mundial do Direito a Cidade [Férum Social das
Américas, Quito, julho de 2004; Forum Mundial Urbano, Barcelona, setembro de
2004; V Férum Social Mundial, Porto Alegre, Janeito de 2005]. Ja em 2002 se
havia construido a Carta dos Direitos Humanos das Cidades (Freitag, 2002).
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permanente da cidade. Tal como Fortuna reivindica da
“reconceptualizagdo da cidade como espago fragmentado e
disputado” emerge o reconhecimento de que “so no cruzamento de
diferentes campos discursivos e tradigbes intelectuais pode a cidade
reencontrar-se na plenitude da sua multivocalidade e polivaléncia’
(2001: 4).

Com esta proposta tematica pretende-se aferir da emergéncia
de praticas solidarias nos contextos urbanos. Considera-se que na
sua diversidade, as cidades contemplam consensos e conflitos,
assim como delas emergem logicas individualistas a par com formas
de construgao coletiva da acgao.

Fruto da sua multiculturalidade e da sua multiespacialidade, a
cidade revela-se como um palco complexo de relagdes sociais, que
estardo na base da sua capacidade criativa e de inovagdo. Ao nivel
social, € nas cidades que verificamos o desabrochar de uma
multiplicidade de experimentalismos, com vista a promocido da

coesao mas também da recriacdo dos lagos sociais.
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